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Actividades administrativas y de apoyo de oficinay
otras actividades excepto clase 8220 (call center),
aumentaron sus ingresos® en noviembre de 2025

e En noviembre de 2025, catorce de las dieciocho actividades de servicios
analizadas registraron un aumento en los ingresos nominales?, respecto
a noviembre de 2024.

e Durante el mes de referencia, once de las actividades analizadas
incrementaron el personal ocupado.

En el periodo de andlisis, las tres actividades que se destacaron por el incremento de sus
ingresos nominales fueron: actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras
actividades excepto clase 8220 (call center) registré un aumento del 24,2 %, impulsado por
una mayor demanda de servicios empresariales, apoyo operativo y nuevos clientes. En segundo
lugar, se ubicaron las actividades profesionales cientificas y técnicas con un incremento del
22,9 % por la celebracién de nuevos contratos y mayor actividad en varios sectores. En tercer
lugar, se ubicaron las actividades de edicion que aumentaron 20,1 % soportadas en una mayor
demanda de servicios editoriales, educativos y suscripciones digitales.

1. Ingresos nominales

2. Lainformacién producida hace referencia a indices y variaciones de ingresos nominales por tipo de ingreso y personal ocupado
promedio por categoria ocupacional.
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Por otra parte, cuatro de las dieciocho actividades registraron una disminucion en sus ingresos
nominales durante el periodo. Las variaciones mas significativas se dieron en: actividades de
programacion y transmision, agencias de noticias con -7,5 %, almacenamiento y actividades
complementarias al transporte con -5,2 % e inmobiliarias, alquiler de maguinaria y equipo con
-3,6 %.

Variacion anual de ingresos nominales, personal ocupado y salarios

segun subsector de servicios
noviembre 2025¢/ noviembre 2024

Variacién anual (%)

ACTIVIDAD Ingresos Personal Salarios
personal

ocupado

nominales | ocupado

@

Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades

excepto clase 8220 (call center) ARN2E2 v 3l -
Actividades profesionales cientificas y técnicas A 229 A 06 _
Actividades de edicion A 201 v 50 _
Produccién de peliculas cinematograficas y programas de television A 197 v 33 _
Educacién superior privada A 13,4 A 1,3 _
/eAé:itfii\(/:iic(zl)asdes de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios a A 129 L 46 -
Otros servicios de entretenimiento y otros servicios A 12,0 0,7 _
Salud humana privada con internacién A 93 v 22 _
Publicidad » 85 a 70 R
Restaurantes, catering y bares A 66 A 03 _
Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos A 63 A 2,7 _
Salud humana privada sin internacion A 4,7 A 24 _
Correo y servicios de mensajeria A 4,0 A 2/ _
Telecomunicaciones A 39 v 15,6 _
Actividades de call center v 28 v 75 _
Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo v 36 v -5 _
Almacenamiento y actividades complementarias al transporte v 572 A 69 _
Actividades de programacién y transmision, agencias de noticias v 75 A 14 _

- Var anual salarios > Var anual IPC

Var anual salarios <= Var anual IPC

p: cifra provisional.
Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE) — Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico (SDDE),
Contrato 1071 de 2025. Encuesta mensual de servicios de Bogotéd (EMSB).
Elaboracion Observatorio de Desarrollo Econémico de Bogoté (ODEB)
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El personal ocupado aumento en once de las dieciocho actividades analizadas. Se destacaron:
publicidad con un aumento de 7,0 % impulsado por nuevas necesidades operativas de los
clientes y campafias adicionales. Le siguié, almacenamiento y actividades complementarias al
transporte con un incremento de 6,9 %, por la alta rotacién y nuevas contrataciones operativas.
En tercer lugar, se ubicaron las actividades de empleo, seguridad e investigacion privada,
servicios a edificios con una variacion de 4,6 % por el crecimiento de la operaciony los servicios.

Sin embargo, siete actividades experimentaron una reduccion en su personal ocupado,
destacandose las siguientes con las mayores caidas: telecomunicaciones con -15,6 %, actividades
de call center con -7,5 % y actividades de edicion con -5,0 %. Estas variaciones negativas se
atribuyen a retiros voluntarios, terminacién de contratos por productividad y/o finalizacion de
proyectos, menor contratacion de personal, reestructuracion en las plantasy rotacién de personal.

Los salarios, aumentaron por encima de la inflaciéon anual de noviembre de 2025
(5,56 %), en doce de los sectores analizados. Los mayores incrementos salariales estuvieron
en: actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades excepto clase 8220 (call
center) con un aumento de 15,9 %, correo y servicios de mensajeria con un incremento de 14,7 %
y telecomunicaciones con un crecimiento salarial de 10,5 %. Estos incrementos se explican por
el mayor pago de horas extras, recargos nocturnos, comisiones y bonificaciones, dominicales,
vacaciones, salida de personal con salarios mas bajos y ajustes salariales anuales.

Sidesearecibirboletines coninformacion del comportamiento economico de Bogotd, escribanos
a observatorio@desarrolloeconomico.gov.co
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