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Elemento
Nombre de la operacion
Entidad lider y entidad ejecutora

Objetivo

Cobertura geografica
Sectores incluidos
Poblacion objetivo

Unidad de observacion
Unidad de analisis

Marco muestral

Unidad de muestreo
Tipo de muestreo

Disefio de seleccion dentro de estrato
Tamano de muestra
Nivel de desagregacion
Dominios de estudio
Factores de expansion

Ajuste por no respuesta

Integracion de datos

Meétodo de estimacion
Meétodo de estimacion de varianza
Margenes de error - Coeficientes de variacion
Modalidad de recoleccién
Instrumento de recoleccion
Periodo de ejecucion
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Descripcion
Encuesta de Demanda Laboral 2025 (EDL 2025)
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico (SDDE); Proyectamos Colombia S.A.S.

Caracterizar la demanda laboral de las empresas del sector productivo ubicadas en el territorio urbano de Bogota.

30 Unidades de Planeamiento Local (UPL) urbanas de Bogota

Manufactura, comercio y servicios

Empresas con 3 0 mas trabajadores, localizadas en el area urbana de Bogota
Empresa

Empresa

Registro unico de empresas de Bogota (RUES) con corte al primer trimestre del afio 2025.

Empresa

Muestreo probabilistico estratificado por UPL, tamafio de la empresa y actividad econémica, con representatividad
marginal en cada estrato.

Muestreo aleatorio simple de empresas

4486

UPL, tamafo de empresa y sector econémico

UPL, tamafo de empresa y sector econémico

Factores de expansion calculados como el inverso de la probabilidad de seleccion.

Ajuste mediante calibracion de los factores de expansioén, incorporando informacion auxiliar disponible.

Enfoque de integracion de datos para aprovechar fuentes adicionales de informacion y mejorar la precision de las
estimaciones y mitigar el efecto de la no respuesta no ignorable.

Estimadores basados en expansion.

Estimacion de la varianza via Jackknife

Maximo 10% para las preguntas trazadoras del estudio.
Presencial con previo agendamiento telefénico.
Cuestionario estructurado.

29 de mayo — 15 de diciembre de 2025
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Alcance y diseno de la EDL 2025 ODEB
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Se encuestaron 4.486 empresas de manera presencial.
Representan cerca de 95 mil empresas formales de la ciudad.
Concentran un 85% del empleo formal en empresas de méas de 3 trabajadores*.

/D:D@J Coberturay /@ Periodo de recolecciéon / Estructura del formulario

representatividad y referencia

* Caracterizacion de las empresas.

e  Embpr con 3 0o ma * Recoleccion: 29 de mayo — 15 de o
tratr:a?as:(s)r;, 30?1 mZ:ricula activa diciembre de 2025 : garacte(lj’lzzla\cE)on dIeI persoPaI qcupadlf)
(CCB).  Referencia personal ocupado: corte erlnanlls a 0232 y vacantes sin supfir
« 30 UPL urbanas de Bogot3 a 30 de junio de 2025. . ;n 0s UILIMOs 22 Meses.
. Sectores: manufactura, comercio *  Referencia a tltimos 12 meses: julio ecesidades de formacion.
y servicios. 2024 — junio 2025. * Poblacion con barreras en el
+  Tamafio: micro, pequefias, * Referencia a préximos 12 meses: mercado |aboral.

* Efectos de la adopcion de

: julio 2025 —junio 2026.
medianas y grandes. / J J / tecnologfas.

Nota: * Segun la Gran Encuesta Integrada de Hogares del DANE, las personas ocupadas en abril — junio 2025 eran 2.253.877.




Mensajes generales

/ * Las empresas de 3 o mas trabajadores concentraron cerca de 2,2 millones de trabajadores a junio de 2025.
Personal

ocupado.

i

La contratacion a termino fijo e indefinido represento el 77% de las modalidades de contratacidn en personas
contratadas a junio de 2025 .

El 8,3% de las empresas tienen operaciones en horario nocturno, mientras el 26,5% de las personas contratadas
a junio 2025 desarrollaron actividades nocturnas.

El 74% de las empresas personas con barreras al mercado laboral (jévenes, mayores de 50 afios, madres cabeza

de familia, migrantes, personas en condicién de discapacidad, pospenados, grupos étnicos, LGBT, entre otros)/

manda
laboral

AN

En los ultimos 12 meses, el 58% de las empresas formales vincularon a 348.088 personas, de las cuales el
10% esta en nuevos puestos de trabajo.

Las microempresas y el sector servicios lideraron la vinculacion de personal: 35,8 % de las contrataciones de
los ultimos 12 meses fueron realizadas por microempresas y 76,2 % se concentraron en el sector servicios.

14,5 % de las empresas que contrataron personas en los ultimos 12 meses no lograron cubrir
completamente su demanda de empleo

El 46,4% de las empresas proyecta vincular 222 mil personas en los proximos 12 meses, de las que 31,5%
estarian en nuevos puestos de trabajo /
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Mensajes generales

-

Formacion

—
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Mas del 60% de las empresas capacitd a su personal o planea hacerlo en el corto plazo..

El 55% de las empresas que realizaron capacitaciones priorizaron habilidades técnicas en gestion de
talento humano, servicio al cliente (39%) y marketing, ventas y publicidad (24%). Asi mismo priorizaron
habilidades blandas en: trabajo en equipo (57%), comunicacidn asertiva y escucha (46,5%) y orientacion al

servicio (35,3%). /

/Adopcién

de nuevas
tecnologias

El 86,8% de las empresas ya utiliza al menos una forma de digitalizacidon o automatizacion.

El 97 % de las empresas no ha reemplazado trabajadores por la adopcidn de alguna forma de
digitalizacién o automatizacion.

El 6% de las empresas contratd 13.576 personas dada la adopcion de alguna forma de digitalizacion o
automatizacion.

Expectativas de crecimiento: el 17,7% de las empresas planea contratar 54.789 personas en

digitalizacidon, automatizaciéon y nuevas tecnologias en el préximo afho /
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Composicion empresarial en Bogota
A junio de 2025
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¢Como estd compuesto el tejido empresarial y el o
empleo en Bogotd segun la EDL? SErRR

94.896 % 2.253.877 85,4 %

empresas con 3 0 mas del total de empresas personas contratadas del empleo formal
empleados con con matricula activa en por estas empresas a segln la GEIH*
matricula activa en CCB Bogota a abril 2025 junio 2025
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Servicios Comercio Industria Micro Pequefia Mediana Grande Servicios Comercio Industria QQ’Q @Q’

Nota: *Las personas ocupadas formales en empresas de 3 o mas trabajadores en abr-jun 2025 eran 2.640.422.
Fuente: EDL 2025. Célculos SDDE, DEDE, ODEB.
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El 41,7 % de las personas contratadas y el 14,7 % de las empresas QDER
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se concentran en la UPL de Chapinero S

2.253.877

trabajadores(as)
contratados(as) por las
empresas a junio 2025

=
&

94.896

empresas con 3 o0 mas
empleados con
matricula activa en CCB

Trabajadores(as)
a junio 2025
[ 2150 - 22490
[] 22490 - 56885
I 5543 - 8743 [ 56885 - 86211
I 8743 - 13839 ) [ 86211 - 197891
UPL Rural I 197891 - 940754
UPL Rural Fuente: EDL 2025. Célculos SDDE, DEDE, ODEB.

Empresas a junio 2025
[1134-1439 Usrne™
[ 1439 - 3210 5
[ 3210 - 5543




¢Qué tipos de contratacion y modalidades de trabajo se

encontraron para las personas contratadas?

Tipo de contrato Tipo de contrato segiin sexo

Termino indefinido _ 65,7

mHombres m®mMujeres ®Trans/ No binario

80
68,4
70 - 63,3
Obra o labor . 13,8 m 60
©
©
S 50
©
L £ 40
Termino fijo . 12,9 S
» — 30
c o 20 13,
. 2« 1 11,2 1
Prestacion de I 59 22 1 ?17 I 40,5 5,054 e 0,3
o , o S I 5170,2 0,810
servicios 3 2 0 . —— __l
= o N
. P = . )
Pasantias o practicas o ) \ \\\ P ,Z}Q) (o(b
2 & O N\ & & Q©
laborales e R & o & P
.(\O & ()‘0 66 fb%
O R X
Verbal | 0,9 & & >
A N Q
& o
Q¢ o
0O 20 40 60 80 i
Porcentaje de pesonas contratadas ,o%(b
ajunio 2025 (%) R

Nota 1: Los tipos y modalidades de contratacidn corresponden a las 2.253.877 personas contratadas en las empresas a junio 2025.
Nota 2: » Teletrabajo incluye modalidades como: trabajo mévil, trabajo en casa, trabajo auténomo, trabajo remoto y teletrabajo
Fuente: EDL 2025. Calculos SDDE, DEDE, ODEB.
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Modalidad de trabajo

Hibrida - 25,4

Teletrabajo” I 5,4

0 20 40 60 80

Porcentaje de pesonas contratadas
ajunio 2025 (%)
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El 44,2 % de la poblacion contratada en Bogota QDE?
corresponde a profesionales, cientificos e intelectuales -

Sy
M = [

] Profesionales, Técnicosy Personal de Trabajadores de Oficial.es, F)perad?res de \

Directoresy cientificos e profesionales de apoyo los servicios y opera rlos,. . |nster1lac:|ones y Ocupaciones

gerentes intelectuales nivel medio administrativo vendedores artesanc_:s y oficios maquinasy elementales

relacionados ensambladores

Total 7,9 442 13,0 6,8 7,6 13,0 2,0 54
Micro 13,1 16,7 17,0 6,8 12,8 19,0 2,5 12,1
Pequefia 10,1 20,3 15,5 9,0 9,1 22,3 4,0 9,6
Mediana 4.4 51,8 14,6 11,1 3,9 12,0 0,6 1,6
Grande 5,1 72,4 7.4 2,8 5,5 4,5 1,7 0,6

Fuente: EDL 2025. Célculos SDDE, DEDE, ODEB.
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El 8,3 % de las empresas funcionan en algin momento en QDEB

horario nocturno

¢En qué dias funcionan las
empresas en Bogota?

98,8
100

80 -

00 50,9

Porcentaje sobre el total de empresas (%)

20 A 14,6 11,3

0 h T T . T -—|

Lunesa Sabado Domingo Festivos
viernes

Nota 1: El horario nocturno se entiende entre las 9:00 p.m. y las 6:00 a.m. del siguiente dia.
Nota 2: El total de empresas corresponde a 94.896 y las personas contratadas a junio 2025 fueron 2.253.877
Fuente: EDL 2025. Calculos SDDE, DEDE, ODEB.

Porcentaje sobre el total de personas contratadas

ajunio 2025 (%)

30

20

10
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¢Cuantas personas desarrollan
actividades en las empresas en
horarios no convencionales?

26,5

19,7

150.862 k¢

Nocturno  Domingo Festivo
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Demanda laboral en Bogota
en los ultimos 12 meses

Entre julio de 2024 y junio de 2025
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¢Como esta compuesto el tejido empresarial que QDEB
vinculo personal en los dltimos 12 meses? —

Hm Existente m Nuevo

55.350 . 348.088
empresas contrataron 58,3 % personas contratadas 90 0 10,
gl puesto

personas en los ultimos del total de empresas en los ultimos 12 0
12 meses meses
80 - Sector 80 - Tamano Sector Tamano
100 - 40 -

35,6

63,4
60,3 ’
] < 60 | 50 | 76,2
60 A 20 -
40 - 40 -
25,2 : 25,0 T 40 1
1 14,5 T
7.8 20 - 14,0 N

0 : , l 0 - . I.I . 04 . L ®é° Q}\@

.. . . . ~ . 0-q (74)
Servicios Comercio Industria Micro Pequefia Mediana Grande Servicios ComerC|o Industria Q

(2]
o
D
o

Porcentaje de empresas (%)
Porcentaje de empresas (%)
Porcentaje de personas (%)

N
o
N
o

Porcentaje de personas (%)

Nota: El total de empresas corresponde a 94.896 y las personas contratadas a junio 2025 fueron 2.253.877
Fuente: EDL 2025. Calculos SDDE, DEDE, ODEB.
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El 26,3 % de las personas contratadas en los ultimos 12 meses y el QDEB

OBSERVAORIO DE

15,6 % de las empresas que las contrataron se encuentran en la EEEERR
UPL de Chapinero

348.088

trabajadores(as)que
fueron contratados(as) en
los ultimos 12 meses

55.350

empresas contrataron
personas en los
ultimos 12 meses

Trabajadores(as) contratados

Empresas que contrataron personas
en los Gltimos 12 meses Usme™

en los dltimos 12 meses o

[1121-764 [1552-4814

[ ]764-1963 [ ] 4814 - 13894
[ 1963 - 3158 [0 13894 - 21925
[ 3158 - 5018 I 21925 - 27372

Il 5018 - 8616 ; Il 27372 - 91689 ;
UPL Rural Fuente: EDL 2025. Calculos SDDE, DEDE, ODEB.

UPL Rural
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El 23,6 % de las personas que se contrataron en QDES
Bogota fueron oficiales, operarios y artesanos -

I & B &f
) : U ﬁ
Ao = n
. Profesionales, Técnicosy Personal de Trabajadores de Oficial.es, IOperad?res de .
Directores y cientificos e profesionales de apoyo los servicios y operarlos,. . mstz?lac:lones y Ocupaciones
gerentes intelectuales nivel medio administrativo vendedores artesant?s y oficios maquinasy elementales
relacionados ensambladores
Total 1,2 204 13,8 14,3 16,9 23,6 2,5 7,3
Micro 24 15,3 15,7 6,0 21,5 26,7 2,1 10,2
Pequeia 0,8 14,7 14,7 17,2 14,5 259 2,4 9,8
Mediana 0,8 17,6 15,9 6,3 17,2 34,8 1,7 5,7
Grande 0,2 32,8 9,7 26,2 12,9 12,7 3,3 2,2

348.088

trabajadores(as)que
fueron contratados(as) en
los ultimos 12 meses

Fuente: EDL 2025. Célculos SDDE, DEDE, ODEB.
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Razones por las cuales las empresas
NO contrataron personas en los O@DEB

ultimos 12 meses
(seleccion multiple)

Renuncia de un trabajador _ 56,1 La planta actual de personal fue suficiente

Razones por las cuales las empresas

contrataron personas en los Gltimos 12 meses
(seleccion multiple)

La actividad comercial de la empresa no
Ampliacién de la planta de personal _ crecio
Incertidumbre en el entorno econémico y/o
regulatorio
Temporada - El costo de contratar nuevas personas es 6.1
alto ’
Restricciones presupuestales o financieras
Otro - 9,8 55.350 presup 5,8 39.546
empresas contrataron Se priorizc').la optimizacién de procesos sin 5 0 empresas NO
. . necesidad de ampliar el personal ’
Cubrir un puesto de trabajo por 5.3 personas en los dltimos . contrataron personas en
licencia de maternidad ’ 12 meses Otro || 2,6  los ultimos 12 meses
. ] La empresa redujo o suspendio 23
Adopcidn de nueva tecnologia 2,7 temporalmente sus actividades ’
. No se identificaron perfiles que se ajusten a 21
Incapacidad de algun trabajador o 1.9 los requerimientos de la empresa =
trabajadora ’ Adopcion de tecnologias que redujeron la 11
. . . necesidad de nuevos trabajadores ’
0 20 40 60 ' ' '
0 20 40 60

Porcentaje sobre el total de empresas

Porcentaje sobre el total de empresas
que contrataron personas (%)

que contrataron personas (%)

Nota 1: 55.350 empresas contrataron personas en los ultimos 12 meses.

Nota 2: En Otras razones por las que contrataron personas se encuentra nuevo contrato, cubrir puesto, nuevo proyecto, necesidad de produccién, nuevos contratos.

Nota 3: En Otras razones por las que NO contrataron personas se encuentra no brindaron los datos exactos, eran trabajos especificos, no tenian la disponibilidad de tiempo, por efecto de las obras.
Fuente: EDL 2025. Célculos SDDE, DEDE, ODEB.



SECRETARIA DE

DESARROLLO

¢Cudantas empresas contrataron poblacion con barreras de ECoNomc

acceso en el mercado laboral? @DEB

Empresas que contrataron personas con Razones que motivaron la contratacion
barreras de acceso al mercado laboral de poblacion con barreras
(selecciéon multiple) (selecciéon multiple)

Jovenes (entre 18 y 28 afios) 82,3

Tenian la experiencia
y habilidades

Mayores de 50 afios .
requeridas

94.896 Madres cabeza de familia

empresas Brindar oportunidades
Persona migrante
Personas con discapacidad Hay mejor disposicién
certificada 74
por parte de estas
LGB 7.1 poblaciones
Porcentaje (%) Persona con pertenencia a -
algun rupo étnico 7,0 : chentlvos ;
gun grup _ tributarios/normativos
Persona victima del conflicto
70 377 armado 3.4 . T
) Mujeres victimas de violencia | La empresa es mejor
empresas que en los J de género 1,7 calificada (Reputacion 2,6
- . de la empresa
Ultimos 12 meses y presa) |
Poblacion pospenada | 1,4
contrataron personas con .
P Persona reincorporada, 1.0 Otro 1,6
barreras de acceso al reintegrada y/o desmovilizada |
mercado laboral Trans | 0,8 0 20 40 60 80

0 20 40 60 80 100 Porcentaje sobre el total de respuestas
Porcentaje sobre el total de empresas gue contrataron personas con barreras (%)

gue contrataron personas con barreras(%)

Nota: En la razdn Otra por la que se contraté poblacion con barreras se encuentra que son las mujeres tienen mejor disposicidn, son personas mentalmente sanas, fueron recomendadas, desean trabajar.
Fuente: EDL 2025. Calculos SDDE, DEDE, ODEB.
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¢Cudles son las caracteristicas de las personas con barreras QDEB
de acceso al mercado laboral que fueron contratadas? S

Poblaciones

Joévenes (entre 18 y 28 afios)

Sector Tamarno

40 Madres cabeza de familia

81,4
80 - 33,5

Mayores de 50 afios

Persona migrante

w
o
I

Persona con pertenencia a algun grupo
étnico.

60 -

LGB

40 -

Personas con discapacidad certificada

. 15,4 Persona victima del conflicto armado | 0,5
Mujeres Victimas de Violencia basada en | 0.2

género ’
20 - Poblacion pospenada (Ex privados(as) de 0.1

libertad) ’

10,4 7

Trans | 0,1
. . Persona en proceso de reincorporacion, | 0.1

0 0 A . . . . reintegracion y/o desmovilizados ’

Servicios Comercio  Industria Micro Pequefia Mediana Grande 0 20 40 60 80

Porcentaje de trabajadores(as)
con barreras contratados (%)

Porcentaje de trabajadores(as)
con barreras contratados (%)
N
o

-
o
I

Porcentaje de trabajadores(as)
Nota: El total de personas contratadas con barreras de acceso al mercado laboral fue 950.051. con barreras contratados (%)

Fuente: EDL 2025. Célculos SDDE, DEDE, ODEB.



Acciones que los gobiernos podrian

impulsar para motivar la contratacién

de estas persondas
(seleccion multiple)

Incentivos por contratar estas personas _ 72,5
Formacion empresarial para fortalecer _ 50.0
los procesos organizacionales ?
Incluir procesos de formacion a la - 33.5
medida para los candidatos ’

Estrategias personalizadas de
acompafamiento a las empresas

Otorgar reconocimiento publico que

mejore la reputacion de la empresa por 29,6
ser una empresa incluyente

Otro 7,4

60 80

o
N
o
N
o

Porcentaje sobre el total de empresas que contrataron
personas con barreras (%)

Nota 1: 70.377 empresas contrataron personas con barreras de acceso al mercado laboral en los Ultimos 12 meses.
Nota 2: En la opcidn Otro de las acciones para motivar la contratacidn se encuentran que existan incentivos tributarios, polizas para proteger la contratacion, brindar mayor informacion.
Nota 3: En la opcidn Otro de los costos de contratacion se encuentran el ajuste las horas laborales delas madres cabeza de hogar, los tratamientos médicos, la dotacion interna.

Fuente: EDL 2025. Calculos SDDE, DEDE, ODEB.
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Principales COSTOS en que incurren
las empresas al contratar estas

persondas
(seleccion multiple)

No se incurre en costos adicionales

Capacitacién adicional especifica para el
puesto

Adaptacién de espacios fisicos o
infraestructura para accesibilidad

Costos legales o administrativos asociados
a la contratacion

Baja probabilidad de permanencia en los
cargos

Mayor tiempo en procesos de induccién y
formacion

Acomparfiamiento psicosocial o terapias 15,6

Adaptacion tecnologica o herramientas de
trabajo especificas

Beneficios adicionales ofrecidos para la
inclusion

13,6
7,7

Otros 1,2

0 20 40 60

Porcentaje sobre el total de empresas que contrataron
personas con barreras (%)
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Demanda laboral insatisfecha
en los ultimos 12 meses

Entre julio de 2024 y junio de 2025
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¢Como esta compuesto el tejido empresarial que no logré

cubrir vacantes en los ultimos 12 meses?

8.047

empresas

no lograron cubrir al
menos una vacante en
los ultimos 12 meses

Sector
60 -
51,1

s
@ 40 -
3
2
@ 27,2
[}
©
@ 21,7
T
S 20 -
o
S

Servicios Comercio Industria

Nota: El total de empresas corresponde a 94.896 y las personas contratadas a junio 2025 fueron 2.253.877

Fuente: EDL 2025. Célculos SDDE, DEDE, ODEB.

Porcentaje de empresas (%)

14,5 %
de las empresas que

contrataron personas
en los ultimos 12 meses

Tamano

80 -
71,6
60
40 -
22,1
20 -
4,4

O n T T - T

Micro PequefiaMediana Grande

Porcentaje de personas (%)

60 -

40 -

20 -

19.427

vacantes no se
lograron cubrir en los
ultimos 12 meses

Sector

53,4

25,0 21,5

Servicios Comercio Industria

Porcentaje de personas (%)

(0]
o
)

60 -

40 1

20 A
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58,6 %

continuaban
abiertas a junio

2025
Tamano
64,4
23,3
S S
) Q@& @Qp




que no las lograron cubrir se encuentran en la UPL de Tabora

Britalia

AL

8.047

empresas no lograron
suplir una vacante en
los ultimos 12 meses

Empresas que no lograron suplir
una vacante en los tltimos 12 meses
[129-122
[]122-276
[ 276 - 418
[ 418 - 583
I 583 - 725
| UPL Rural

Usme -
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El 10,6 % de las vacantes sin cubrir y el 14,8 % de las empresas QDEB

(@)= ER\/AT”\R 10 DE

19.427

vacantes que no se
lograron suplir en los
ultimos 12 meses

Engativd

Vacantes que no se lograron suplir
en los dltimos 12 meses
[]59-148
[ ] 148 - 369
[ 369 - 790
[ 790 - 1216
I 1216 - 2064
| UPL Rural Fuente: EDL 2025. Calculos SDDE, DEDE, ODEB.
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SECRETARIA DE

El 28,4 % de las personas que no se encontraron en el R
mercado laboral en Bogota en los Gltimos 12 meses fueron  oms:
oficiales, operarios y artesanos

I & B &f
) : U ﬁ
M =\ [
. Profesionales, Técnicosy Personal de Trabajadores de Oficial.es, IOperad?res de .
Directores y cientificos e profesionales de apoyo los servicios y operarlos,. . mstz?lac:lones y Ocupaciones
gerentes intelectuales nivel medio administrativo vendedores artesant?s y oficios maquinasy elementales
relacionados ensambladores
Total 2,0 13,5 22,4 6,6 171 28,4 3,2 6,9
Micro 2,3 15,5 21,6 3,6 17,0 30,4 2,6 7,0
Pequefia 2.1 9.3 27,7 12,5 9,9 24 .5 4,7 9,2
Mediana 0,0 14,0 13,7 21,5 15,3 30,1 0,4 5,0
Grande 0,0 6,9 19,3 0,4 45,5 20,4 7,5 0,0

19.427

vacantes que no se
lograron suplir en los
ultimos 12 meses

Fuente: EDL 2025. Célculos SDDE, DEDE, ODEB.



¢Como esta compuesto el tejido empresarial que no logroé
cubrir vacantes en los Gltimos 12 meses por rama de

actividad?

Las empresas que no lograron
suplir una vacante se concentran
en la rama de Comercio (27,0 %),

industrias manufactureras (21,7 %)

y actividades profesionales y

cientificas (12,8 %)

Nota 1: ~ Incluye Explotacién de minas y canteras.

Comercio y reparacion de vehiculos

27,0

Industrias manufactureras

Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios
administrativos

Alojamiento y servicios de comida 7,9
6,8
6,5
5,8

51

Informacién y comunicaciones

Construccion

Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras
actividades de servicios

Administracion publica y defensa, educacion y atencion de
la salud humana

Otras actividades 3,0
1,8
0,8
0,5

0,1

0,1

0 5 10 15 20 25 30

Transporte y almacenamiento

Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de
desechos”

Actividades financieras y de seguros
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca

Actividades inmobiliarias

Porcentaje de empresas que no lograron cubrir sus vacantes (%)

Nota 2: A Incluye: Actividades de organizaciones y entidades extraterritoriales y Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares

individuales como productores de bienes y servicios para uno propio.

Nota 3: El toral de empresas que no lograron cubrir una vacante fue de 8.047-

Fuente: EDL 2025. Calculos SDDE, DEDE, ODEB.
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Razones por las que las empresas no pudieron cubrir sus QDER

OBSERVAORIO DE

vacantes S

Razones por las que las empresas no pudieron cubrir sus
vacantes (selecciéon multiple)

E| 51.5% de Ias empresas que Mucha competencia por parte de otros 51.5
! . empleadores en perfiles similares ’
enfrenta ron dIfICUItades de Candidatos sin las habilidades técnicas
contratacion atribuyen el requeridas
b| d Las condiciones laborales no fueron
propiema a un mercado aceptadas
laboral altamente competitivo Candidatos sin las habilidades blandas
. . requeridas
por los mismos perfiles. aner
Escasez de postulantes
También, existe una brecha La remuneracion ofrecida fue considerada | 10.6
! ] insuficiente ’
de competenaas, Candidatos sin tarjeta profesional, 6.8
especialmente en habilidades certificaciones o requisitos legales ’
técnicas (37,5 %), Por la edad de los postulantes 5,3
Otra razon 1,7
0 10 20 30 40 50 60

Porcentaje sobre el total de empresas

. - ue no lograron suplir una vacante (%
Nota 1: 8.047 empresas no lograron suplir una vacante en los ultimos 12 meses. 4 g P (%)

Nota 2: En la opcidn Otro de las razones para no cubrir las vacantes se encuentra es dificil contratar personal, incertidumbre politica, falta de confianza, no les gustan el horario laboral.
Fuente: EDL 2025. Célculos SDDE, DEDE, ODEB.




Principales habilidades que no lograron cubrir las

empresdas

Habilidades técnicas (seleccion maltiple)

Servicio al cliente

Otra*

Servicios de oficina y administrativos
Marketing, ventas y publicidad

Procesos de produccion y control de calidad

Manejo de TIC, procesamiento de datos y
simulacion

Ingenieria y tecnologia
Mecanica de vehiculos y maquinaria

Educacion y capacitacion

Mantenimiento y control de equipos
electrénicos y sistemas

Moda y productos textiles
Procesamiento y manipulacion de alimentos

Construccion

26,0
21,9

9,5

8,1

7,6
6,8

5,5

5,4

5,3

0 10 20 30
Porcentaje sobre el total de empresas
que no lograron suplir una vacante (%)

Nota 1: 8.047 empresas no lograron suplir una vacante en los ultimos 12 meses.

Nota 2: *Otra (habilidades técnicas): 1.764 empresas respondieron la opcidn. Los principales aspectos expuestos se concentran en oficios técnicos y manejo de herramientas o maquinaria especializada

Habilidades blandas (selecciéon mdltiple)

Trabajo en equipo
Creatividad y proactividad
Flexibilidad y adaptabilidad
Comunicacion asertiva y escucha activa
Gestion del tiempo

Trabajo bajo presion
Orientacion al servicio
Liderazgo

Otra

Relaciones interpersonales
Pensamiento critico
Comprension de lectura

Redaccioén de textos

(carpinteria, ebanisteria, equipos industriales, estética dental, pasteleria, pintura, automatizacién, ensamble, entre otros).

Nota 3: Otra (habilidades blandas): 1.046 empresas respondieron la opcidn. Los principales aspectos expuestos son falta de compromiso, fidelidad y actitud para trabajar, sin la experiencia requerida.

Fuente: EDL 2025. Célculos SDDE, DEDE, ODEB.
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33,2
30,4
25,3
25,3
23,7
20,4
20,0
16,5
13,0
11,1
9,4
6,9
3,4
‘IIO 2IO 3IO 4IO

Porcentaje sobre el total de empresas
que no lograron suplir una vacante (%)
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Efectos percibidos por las empresas al no ¢Qué hicieron las empresas que no lograron EGEErE
lograr cubrir vacantes (seleccion multiple) cubrir vacantes? (seleccion multiple)

43,4 Continud buscando el personal _ 40,4
Decidié no seguir buscando o _ 31.2
no contratar ’
Contraté un perfil similar y lo
capacito - 16,8
Contraté un perfil similar - 7,4
R

Ha aumentado la carga laboral del
personal actual

Se han retrasado o perdido pedidos
y/o proyectos

Se ha reducido la produccién o
capacidad operativa

Se han reducido los ingresos

Se han tenido que rechazar contratos,
negocios o clientes
Se han detenido proyectos de
expansion de la empresa

Se han incrementado los costos de Realiz6 una promocién interna

operacién |

Ha habido una pérdida de 11.1 T
competitividad | ’ Modificé el perfil solicitado 6,0

No ha tenido efectos significativos 9,3 _
Se ha deteriorado la calidad de los 3.3 Otra accion 5,0

productos/servicios | ’
Otro | 1,2 0 10 20 30 40
0 1'0 2'0 3'0 4'0 5'0 Porcentaje sobre el total de empresas

Porcentaje sobre el total de empresas que no lograron suplir una vacante (%)

que no lograron suplir una vacante (%)

Nota 1: 8.047 empresas no lograron suplir una vacante en los tltimos 12 meses.

Nota 2: En la opcidn Otro efecto percibido se encuentra dificultad en generar crecimiento empresarial, incremento horas laborales, perdida de pedidos, necesidad de buscar un satélite.
Nota 3: En la opcidn Otra accién frente a qué hicieron las empresas se encuentra contrataron una empresa externa, tercerizaciéon mediante satélites, apoyo virtual externo.

Fuente: EDL 2025. Calculos SDDE, DEDE, ODEB.



Efectos para la empresa al no lograr cubrir las vacantes

requeridas

Total

Ha aumentado la carga laboral del
personal actual

Se han retrasado o perdido
pedidos y/o proyectos

Se ha reducido la produccion o
capacidad operativa

Se han reducido los ingresos

Se han tenido que rechazar
contratos, negocios o clientes
Se han detenido proyectos de

expansion de la empresa
Se han incrementado los costos
de operacion
Ha habido una pérdida de
competitividad

11,1

No ha tenido efectos significativos

9,3

Se ha deteriorado la calidad de los
productos/servicios

3,3

Otro 1,2

35,3
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Microempresa Mediana

Pequena

43,4 42,4 46,4 54,6

36,9

2,7

5,4

2,5

0,9

0 10 20 30 40

Porcentaje sobre las empresas que no
suplieron una vacante seglin tamafio (%)

Fuente: EDL 2025. Célculos SDDE, DEDE, ODEB.

50 0

10

10 20 30 40 50 O 10 20 30 40 50 0 20 30 40 50 60 0 20 40 60 80

Porcentaje sobre las empresas que no
suplieron unavacante segtin tamano (%)

Porcentaje sobre las empresas que no
suplieron una vacante seglin tamario (%)

Porcentaje sobre las empresas que no
suplieron unavacante segin tamano (%)

Porcentaje sobre las empresas que no
suplieron una vacante segin tamano (%)
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Expectativas de demanda laboral en los
proximos 12 meses

Entre julio de 2025 vy junio de 2026
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¢Como esta compuesto el tejido empresarial que
contratara personal en los proximos 12 meses?

B Existentes

44.062 222.757
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, 0
empresas contrataran 46,4 % personas podrian ser S
ipo de
personas en los del total de empresas contratadas en los %55 ey 315
proximos 12 meses proximos 12 meses
Sector Tamano Sector Tamano
80 - 80 -
80 - ]
68,6 74,1 %1532
e
S < 60 » 60 - 5
p : 2 401
= 3 2 g
5 3 8 2z
g 497 2 40 1 3 40 A & 21,0
o o £ 20 -
g 25,3 $ g
3 5 21,3 g 3
5 16,4 O ’ = o
a 20 ’ S 20 £ 20 14,5 11,4
0 B T T
i -
O e @
0 . l . ] 0+ — I Y& @
Servicios Comercio Industria ' ' ' ' Servicios Comercio Industria

Micro Pequefia Mediana Grande

Nota: El total de empresas corresponde a 94.896 y las personas contratadas a junio 2025 fueron 2.253.877
Fuente: EDL 2025. Calculos SDDE, DEDE, ODEB.
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El 17,9 % de las personas que se contrataran estaran en la UPL de @DER

OBSERVAORIO DE

Usaquény el 12,7 % de las empresas que lo haran se ubican en Chapinerdigass

44.062

empresas contrataran
personas en los
proximos 12 meses

Empresas que contrataran trabajadores(as)
en los préximos 12 meses
[ ]166-647
(1647 - 1573
[ 1573 - 2191
B 2191 - 3461
I 3461 - 5609
UPL Rural

Usme -

Barrio,

222.757 S
personas podrian ser
contratadas en los
proximos 12 meses

Patio\g Teusaquillo
Porvenir
! a Puente Aranda
Centro histérico

) Restrepo _
Arbesjzadora  Tomjye
b
=
Rafael Uribe

Trabajadores(as) que se contrataran
en los préximos 12 meses

[ 248 - 2699

[ 2699 - 7304

[ 7304 - 13662

[ 13662 - 27440

I 27440 - 39790
UPL Rural Fuente: EDL 2025. Calculos SDDE, DEDE, ODEB.

Usme -




El 25,0 % de las personas que se contratardan en los

proximos 12 meses en Bogota son trabajadores de los
servicios y vendedores

Total
Micro
Pequena
Mediana

Grande

Fuente: EDL 2025. Célculos SDDE, DEDE, ODEB.

Directores y
gerentes

0,7
1,0
0,4
0,5
0,0

Profesionales,
cientificos e
intelectuales

14,8
14,6
14,1
11,5
19,5

I
Técnicosy

profesionales de
nivel medio

16,5
16,1
14,8
15,4
21,2

Personal de
apoyo

administrativo

8,4
5,0
17,5
16,6
0,9

Trabajadores de
los servicios y
vendedores

25,0
24,8
13,8
23,4
43,5

222.757

personas podrian ser
contratadas en los
proximos 12 meses

& i

Oficiales,
operarios,
artesanos y oficios
relacionados

24,2
27,1
24,7
28,7

8,7

Operadores de

instalacionesy

maquinasy

ensambladores

3,5
3,8
3,7
0,6
4,4
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U
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Ocupaciones
elementales

6,9
7,5
11,1
3,3
1,8



¢Qué expectativas tienen las empresas al
contratar personal en los proximos 12 meses?
(seleccion multiple)

Mejorar calidad, eficiencia o
productividad 48,7
Aumentar ingresos o diversificar
el negocio 43,6
Expandir operaciones o abrir
nuevas sedes

Lanzar nuevos productos,
servicios o proyectos

Fortalecer capacidades internas
o atraer talento clave

Reemplazar personal por
rotaciéon o cambios en...

Adaptarse a nuevas tecnologias
o regulaciones

14,1

Otra | 1,1

0 20 40 60

Porcentaje sobre el total de empresas que
contrataran personas en los proximos 12 meses (%)

Nota 1: 44.062 empresas contrataran personas en los proximos 12 meses y 50.833 empresa no contrataran.
Nota 2: En la opcidn Otro de las expectativas al contratar se encuentra generar empleo, temporada alta, nuevas tendencias, adquirir conocimientos, nuevos proyectos, reducir carga laboral.
Nota 3: En la opcidn Otro de las razones para no contratar se encuentra considerar un mal gobierno, utiliza satélites, realiza contratos externos, son contratos de ingenieria.

Fuente: EDL 2025. Calculos SDDE, DEDE, ODEB.
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¢Cudles son las razones por las que las

empresas no contrataran en los préoximos
12 meses?

(seleccion multiple)

La planta actual de personal es

suficiente

Incertidumbre en el entorno
econdémico y/o regulatorio

Restricciones presupuestales o
financieras

El costo de contratar nuevas
personas es alto
Se priorizara la optimizacion de
procesos sin necesidad de ampliar..

La actividad comercial de la empresa
no tiene proyectado crecer

Otro | 2,6
Adopcién de tecnologias que | 24
reduciran la necesidad de nuevos.. ’
La empresa suspendera 1.3
temporalmente sus actividades ’
No se identifican perfiles que se
1,2

ajusten los requerimientos de la...

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Porcentaje sobre el total de empresas que no
contrataran personas en los proximos 12 meses (%)



¢Cudles son las razones por las que las empresas no
contratardan en los proximos 12 meses segun tamano?

SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

@DEB

OBSERVATORIO DE
DESARROLLO ECONOMICO

Total Microempresa Pequena Mediana
La planta actual de personal es
ficients 78,9 77,3 81,4 88,2
Incertidumbre en el entorno econdmico 10.7
y/o regulatorio ’
Restricciones presupuestales o 6.0
financieras ’
B costo de contratar nuevas personas 1.4
esalto ’
Se priorizarala optimizacion de
procesos sin ampliar el personal 8,3 77 34
La actividad comercial de laempresa
no tiene proyectado crecer 6,5 6,0 2,7
Oro | 2,6 2,8 1,3 3,9
Adopcion de tecnologias que reducen | |
lanecesidad de trabajadores 2,4 2,6 21 0,3
La empresa suspendera
temporalmente sus actividades 13 1,4 0,8 I 2,0
No se identifican perfiles que se ajusten
los requerimientos 1,2 0,9 2,7 0,2
0 2Io 4Io éo 8IO 0 20 40 60 80 0 20 40 60 80 0 20 40 60 80

Porcentaje sobre las empresas que no Porcentaje sobre las empresas que no Porcentaje sobre las empresas que no Porcentaje sobre las empresas que no

Fuente: EDL 2025. Célculos SDDE, DEDE, ODEB.

Porcentaje sobre las empresas que no
contrataran personas en los proximos 12meses(%)  contrataran personas enlos proximos 12 meses (%) contrataran personas enlos proximos 12 meses (%) contrataran personas en los proximos 12 meses (%) contrataran personas en los proximos 12 meses (%)




Principales habilidades requeridas de las personas que las
empresas planean contratar

Habilidades técnicas (seleccion multiple)

Servicio al cliente

Marketing, ventasy publicidad
Ingenieria y tecnologia

Servicios de oficina y administrativos

Procesos de produccién y control de calidad

Manejo de TIC, procesamiento de datosy
simulacion

Construccién
Otra

Gerencia y administracion

Gestidn del talento humano, seguridad y salud en
el trabajo

Procesamiento y manipulaciéon de alimentos
Mecanica de vehiculos y maquinaria

Educacion y capacitacion

Mantenimiento y control de equipos electrénicos
y sistemas

Moda y productos textiles

9,2

9,1
8,8
8,2

4,4

41,8

10 20 30 40

Porcentaje sobreel total de empresas
que contratardnenlos prox. 12 meses (%)

Nota 1: 44.062 empresas contrataran personas en los proximos 12 meses.

Nota 2: En la opcidn Otra de las habilidades técnicas se encuentra gestores de call center, derecho corporativo, primeros auxilios, artes marciales, técnicos electricistas, entre otras.
Nota 3: En la opcidn Otra de las habilidades blandas se encuentra respeto, lealtad, coordinacidn, solidaridad intergeneracional, buena disposicién al trabajo, entre otras.

Fuente: EDL 2025. Célculos SDDE, DEDE, ODEB.

50

Habilidades blandas (seleccion multiple)

Comunicacién asertiva y escucha..

Trabajo en equipo
Creatividad y proactividad
Liderazgo

Orientacion al servicio
Flexibilidad y adaptabilidad
Gestion del tiempo
Trabajo bajo presion
Relaciones interpersonales
Comprension de lectura
Pensamiento critico
Redaccion de textos

Otra
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64,0
61,9

23,3
17,8
11,2

8,8
4,5
1,7

20 40 60

Porcentaje sobre el total de empresas
que contrataran en los prox. 12 meses (%)
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Capacitaciones realizadas por las empresas
y necesidades de capacitacion

Entre julio de 2025 y junio de 2026
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¢Cuantas empresas realizaron capacitaciones en @DEB
los Ultimos 12 meses segun tamano?

DESARROLLO ECONOMICO

¢Hizo capacitaciones en los ultimos 12

meses? Empresas por tamafio
En promedio mas del =i No =Grande  =Mediana
60% de |CIS empl'eSCIS 100 10,5 11.3 m Pequefa ®m Microempresa
capacito personal 30,0 ,
> 80 45,1
Las empresas grandes y “ :
medianas presentan los £ 60 ,
niveles mds altos de E
capacitacion (89%) 3 88,7 Porcentaje (%)
‘w 40
= 70,0
3
20
0
Grande Mediana Pequena Microempresa

Nota: se reportan las empresas que eligieron la opcidn como porcentaje del total de empresas por tamafios de empresa, que en total suman 94.896 empresas
Fuente: EDL 2025. Calculos DEDE-SDDE.



¢Cudantas empresas requeriran capacitaciones
en los proximos 12 meses segun tamano?

En promedio mas del 60% de
las empresas requerira
capacitar a su personal en los
proximos 12 meses

En el futuro, las empresas
medianas muestran menor
necesidad de capacitaciones
respecto a lo realizado en los
ultimos 12 meses, el resto se
mantiene relativamente estable
respecto a la realizacion de
capacitaciones en los ultimos
12 meses

Nota: se reportan las empresas que eligieron la opcidn como porcentaje del total de empresas por tamafios de empresa, que en total suman 94.896 empresas

Fuente: EDL 2025. Calculos DEDE-SDDE.

Porcentaje de empresas (%)

¢Hizo capacitaciones en los proximos 12

100 ~

80 -

60 -

40 -

20 -

Grande Mediana

meses?
mSi ="No
12,1
38,4 o8 41,3

Pequena

Microempresa
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Empresas por tamafio
® Grande = Mediana

m Pequeia m Microempresa

Porcentaje (%)
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¢Quiénes realizaron las capacitaciones en las (2=
empresas en los ultimos 12 meses?

DESARROLLO ECONOMICO

¢Quién realizé las capacitaciones en su
empresa? (seleccion multiple)

+70% de las empresas dicen que L& misma empresa 76,3
implementa ron |aS Las aseguradoras de riesgos laborales (ARL) I 37,2
capacitaciones directamente, El gremio al que pertenece I 14,6
mientras que 37% lo hicieron a Las cajas de compensacion [ 10.2
traves de |aS ARL Plataformas de aprendizaje en linea (Platzi;
Coursera; Udacity; etc.) 57
otro® W 4,9

EISENA W 4,7

Una universidad o instituto educativo [l 4,5

Agencias o entidades nacionales de educacion o

empleo 114

Agencias o entidades distritales de educacion o

empleo (por ej. ADE, ATENEA) 1 0,5

Porcentaje empresas que hicieron
capacitaciones (%)

Nota: se reportan las empresas que eligieron la opcién como porcentaje del total de empresas que realizaron capacitaciones en los ultimos 12 meses: 57.887. *Otro: Cadmara de Comercio,
empresas privadas especializadas en capacitacion, proveedores, secretarias distritales (principalmente Secretarias Distritales: Salud, Integracién Social y Educacién), consultores o
profesionales externos independientes, asi como entidades o contratistas encargados del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y plataformas virtuales de formacién.

Fuente: EDL 2025. Calculos DEDE-SDDE.
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¢Quiénes realizaron las capacitaciones en las micro y @DEB
pequenas empresas en los ultimos 12 meses?

DESARROLLO ECONOMICO

° 1A H < H H 9 s ° , ° °
¢Quien realizo las capacitaciones en su empresa ¢Quién realizé las capacitaciones en su empresa?
(seleccion multiple) - Microempresas (seleccion mltiple) - Pequefias

La misma empresa NN 77,5 La misma empresa [N 7 5,2

Las aseguradoras de riesgos laborales (ARL) [ IIIEEEE 28,3 Las aseguradoras de riesgos laborales (ARL) I 56,1
El gremio al que pertenece [ 16,9 El gremio al que pertenece [ 13,1
otro* M 5,8 otro* W 3,9
Plataformas de aprendizaje en linea (Platzi; W55 Plataformas de aprendizaje en linea (Platzi; )
Coursera; Udacity; etc.) ’ Coursera; Udacity; etc.) ’
Las cajas de compensacion [l 5,7 Las cajas de compensacion [l 10,7
Una universidad o instituto educativo [l 4,7 Una universidad o instituto educativo [l 4,0
EISENA N 3,5 EISENA 0 2,2
Agencias o entidades nacionales de educacion o | 1.2 Agencias o entidades nacionales de educacion o 117
empleo ’ empleo ’
Agencias o entidades distritales de educacién o | 0,7 Agencias o entidades distritales de educacién o 0.1
empleo (por ej. ADE, ATENEA) ’ empleo (por ej. ADE, ATENEA) ’

Porcentaje empresas que hicieron Porcentaje empresas que hicieron
capacitaciones (%) capacitaciones (%)

Nota: se reportan las empresas que eligieron la opcién como porcentaje del total de empresas que realizaron capacitaciones en los ultimos 12 meses: 57.887. AOtro (microempresas):
Camara de Comercio, empresas privadas, Secretaria Distrital de Salud, contratistas, proveedores, asociaciones y agencias del mismo gremio, asesores externos/privados aseguradoras,
consultores , personal independiente, Secretaria de Educacion, Secretaria de Integracion Social, Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. *Otro (pequefas): Empresas privadas,
Camara de Comercio, contratistas, personal externo, profesionales de salud y seguridad en el trabajo, proveedores.
Fuente: EDL 2025. Calculos DEDE-SDDE.
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¢Quiénes realizaron las capacitaciones en las medianas y Weps:

C EF\’VATOR’ 10 D E

grandes empresas en los ultimos 12 meses?

¢Quién realizé las capacitaciones en su empresa? ¢Quién realizé las capacitaciones en su empresa?
(seleccién multiple) - Medianas (seleccion multiple) - Grandes
La misma empresa [ 54,0 La misma empresa [N 47,9
Las aseguradoras de riesgos laborales (ARL) [ IIIIENEGQGEN 46,9 Las aseguradoras de riesgos laborales (ARL) | IR 46,8
Las cajas de compensaciéon [ 19,6 Las cajas de compensacion [ NI 55.6
EISENA I 10,7 EISENA I 24,6
Plataformas de aprendizaje en linea (Platzi; B 52 Plataformas de aprendizaje en linea (Platzi; 117
Coursera; Udacity; etc.) Coursera; Udacity; etc.) ’
El gremio al que pertenece [l 7,6 El gremio al que pertenece B 2,5
Una universidad o instituto educativo [l 4,3 Una universidad o instituto educativo [l 4,9
Agencias o entidades nacionales de educacién o 1 3,0 Agencias o entidades nacionales de educacion o 0.0
empleo ’ empleo ’
otro* I 2,2 otro* W 2,5
Agencias o entidades distritales de educacion o | 0,5 Agencias o entidades distritales de educacién o 0.0
empleo (por ej. ADE, ATENEA) , Porcentaje empresas que hicieron empleo (por ej. ADE, ATENEA) , Porcentaje empresas que hicieron
capacitaciones (%) capacitaciones (%)

Nota: se reportan las empresas que eligieron la opcidon como porcentaje del total de empresas que realizaron capacitaciones en los ultimos 12 meses: 57.887. AOtro (medianas): Camara de
Comercio, empresas privadas especializadas en capacitacion, consultores o profesionales externos independientes, proveedores, psicélogos/as. *Otro (grandes): Empresas privadas,
aliados estratégicos y EPS, cooperativa, terceros del area de sistema de formacion para el trabajo.
Fuente: EDL 2025. Calculos DEDE-SDDE.
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¢Cudles fueron las fuentes de financiamiento para eb::
las capacitaciones en los Ultimos 12 meses?

DESARROLLO ECONOMICO

¢Cuales fueron las principales fuentes de financiamiento
para las capacitaciones? (seleccion multiple)

, Recursos propios de la empresa | R 00,7
La mayoria de las empresas

(90%) manlflesta ha ber Las Aseguradoras de Riesgos Laborales (ARL) | | NI 30,3
financiado con recursos Las cajas de compensacion [ 9.8
propios las capacitaciones,
un 30% menciona que fue la oo i 2.1
ARL y 10% Ias CaJaS de Recursos propios de los(as) trabajadores(as) I 1,9

compensacion

Instituciones privadas (universidad, ONG u otro) l 1,6

Agencias o entidades nacionales de empleo o I 11
educacion laboral ’

Agencias o entidades distritales de empleo o | 0.4
educacion laboral (por ej. ADE, ATENEA) ’

Porcentaje empresas que hicieron
capacitaciones (%)

Nota: se reportan las empresas que eligieron la opcion como porcentaje del total de empresas que realizaron capacitaciones en los ultimos 12 meses: 57.887. AOtro: proveedores, Camara
de Comercio, son gratuitos, aseguradora, Secretaria de Salud, aliados estratégicos y EPS, gremio al que pertenecen, Bancos, recursos de la empresa contratante.
Fuente: EDL 2025. Calculos DEDE-SDDE.




¢Cuales fueron las fuentes de financiamiento para las
capacitaciones de las micro y pequenas empresas en los
ultimos 12 meses?

Fuentes de financiamiento para las capacitaciones

(seleccién multiple) - Microempresa

Recursos propios de la empresa

Las Aseguradoras de Riesgos Laborales
(ARL)

Las cajas de compensacion

Otro?

Recursos propios de los(as)
trabajadores(as)

Instituciones privadas (universidad, ONG u
otro)

Agencias o entidades nacionales de
empleo o educacion laboral

Agencias o entidades distritales de empleo
o educacion laboral (por ej. ADE, ATENEA)

Nota: se reportan las empresas que eligieron la opcion como porcentaje del total de empresas que realizaron capacitaciones en los Ultimos 12 meses: 57.887. *Otro (microempresas):
proveedores, Camara de Comercio, son gratuitos, aseguradoras, Secretaria de Salud, gremio al que pertenece, Bancos, recursos de la empresa contratante. *Otro (pequefias): Camara de

Comercio, proveedores, cooperativas.
Fuente: EDL 2025. Calculos DEDE-SDDE.

I 03,4

I 222

53
i 238
123
l18
| 0,8

| 0,5

Porcentaje empresas que hicieron
capacitaciones (%)

Fuentes de financiamiento para las capacitaciones
(seleccion multiple) - Pequena

Recursos propios de la empresa

Las Aseguradoras de Riesgos Laborales
(ARL)

Las cajas de compensacion

Otro*

Recursos propios de los(as)
trabajadores(as)

Instituciones privadas (universidad, ONG u
otro)

Agencias o entidades nacionales de
empleo o educacion laboral

Agencias o entidades distritales de empleo
o educacion laboral (por €j. ADE, ATENEA)
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I So.8
I 3.0

B 111

| 1,2

115

|16

Porcentaje empresas que hicieron
capacitaciones (%)
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¢Cuales fueron las fuentes de financiamiento para las @DEB

OBSERVAORIO DE

capacitaciones de las medianas y grandes empresas en los o
ultimos 12 meses?

Fuentes de financiamiento para las capacitaciones Fuentes de financiamiento para las capacitaciones
(selecciéon mdltiple) - Mediana (seleccion mdultiple) - Grande

Recursos propios de la empresa [ o1 2 Recursos propios de la empresa | N 5.6
Las Aseguradoras de Riesgos Laborales I . Las Aseguradora? :rjgiesgos Laborales I ::

(ARL)

Las cajas de compensacion [ 18.4 Las cajas de compensacion ||| GGG 545

Agencias o entidades nacionales de . 6.1 Agencias o entidades nacionales de ’ 0.3
empleo o educacion laboral ’ empleo o educacion laboral ’
Recursos propios de los(as) ‘ 0.2 Recursos propios de los(as) 0.0
trabajadores(as) ’ trabajadores(as) ’
Otro | 0,2 Otro | 0,3
Instituciones privadas (universidad, ONG u 0.1 Instituciones privadas (universidad, ONG u
otro) ’ otro) | 0,7
Agencias o entidades distritales de empleo . . I
. . 0,0 Agencias o entidades distritales de empleo
0 educacion laboral (por ej. ADE, ATENEA) . N o educacion laboral (por ej. ADE, ATENEA) ~ 0:0 _ N
Porcentaje empresas que hicieron Porcentaje empresas que hicieron
capacitaciones (%) capacitaciones (%)

Nota: se reportan las empresas que eligieron la opcion como porcentaje del total de empresas que realizaron capacitaciones en los ultimos 12 meses: 57.887
Fuente: EDL 2025. Calculos DEDE-SDDE.
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¢En qué habilidades técnicas capacitaron las empresas en ebk::
los Gltimos 12 meses?

DESARROLLO ECONOMICO

Porcentaje de empresas por habilidad técnica
(seleccion multiple)

Gestion del talento humano, seguridad y salud en el trabajo I 55,3
Servicio al cliente IEEEEE———— 39 4

60’7% del tOta| de Marketing, ventas y publicidad IEEE——— 23 6

. Ed ion itacion I
empresas capacitaron en al oaciony capactacio 22,0
menos una habilidad

Procesos de produccion y control de calidad e 20,5
Servicios de oficina y administrativos I 17,9

tecnlca Ingenieria y tecnologia I 17,9
Manejo de TIC, procesamiento de datos y simulacion I 17,4
Las P rinci pa Ies h d bl I Id d d es Procesamiento y manipulacion de alimentos 16,7
en IaS q ue Ias em p resas Gerencia y administracion I 15,8
ca pa Cita ron fu eron gest|é n Biologia, proteccion del medio ambiente y sostenibilidad ambiental E— 13,2

de talento humano, Leyes y gobierno mmmmmm 11,9

servicio al cliente y

Mantenimiento y control de equipos electrénicos y sistemas I 11,1

Medicina y atencion integral en salud I 11,1

ma rketl ng Mecanica de vehiculos y maquinaria mmmm 7,0

Cadena de suministro y servicios de transporte (personas o productos) 6,8

Construccion mmm 6,6

Otra* mmm 6,5

Idioma extranjero: inglés 6,0
Matematicas, quimica o fisica B 2,0
Nota: se reportan las empresas que eligieron la opcidon como porcentaje del Moda y productos textiles B 1,8
total de empresas que realizaron capacitaciones en los ultimos 12 meses: Bellas artes, musica y técnicas audiovisuales B 1,7
57.887. *Otra: curso de alturas, primeros auxilios, seguridad vial, Otro idioma extranjero 1 1,1

contabilidad, formulacién de proyectos, seguridad industrial. Porcentaje empresas que hicieron

Fuente: EDL 2025. Calculos DEDE-SDDE. capacitaciones (%)



para su personal en los proximos 12 meses?

En el requerimiento futuro
se mantienen las
habilidades gestion de
talento humano, servicio al
cliente y marketing y toma
fuerza la habilidad de
gerencia y administracion

Nota: se reportan las empresas que eligieron la opcién como porcentaje del total de
empresas que requeriran capacitaciones para su personal en los préximos 12
meses: 58.557. *Otra: seguridad vial, curso de alturas, contabilidad, disefio de
jardineria, equipos médicos, plan de evacuacion, riesgo eléctrico, farmacia.

Fuente: EDL 2025. Calculos DEDE-SDDE.

Porcentaje de empresas por habilidad técnica
(seleccion multiple)

Servicio al cliente

Gestion del talento humano, seguridad y salud en el trabajo
Gerencia y administracion

Marketing, ventas y publicidad

Servicios de oficina y administrativos

Manejo de TIC, procesamiento de datos y simulacion
Procesos de produccion y control de calidad

Leyes y gobierno

Ingenieria y tecnologia

Procesamiento y manipulacion de alimentos

Educacion y capacitacion

Mantenimiento y control de equipos electrénicos y sistemas
Idioma extranjero: inglés

Construccion

Mecanica de vehiculos y maquinaria

Medicina y atencién integral en salud

Otra*

Cadena de suministro y servicios de transporte (personas o productos)
Biologia, proteccion del medio ambiente y sostenibilidad ambiental
Moda y productos textiles

Otro idioma extranjero

Matematicas, quimica o fisica

Bellas artes, musica y técnicas audiovisuales
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I 51,5
I 47,4
I 44,6
I 34,1
I 29 4
I 24 5
I 21,7

EEEE—— 18 2

15 2

I 14,2

12,8

11,1

I 8 9

I 3.6

79
m— 6,5
. 6,3

s 6,0

57
m 26
m 2,4
m 1,4
" 1,2

Porcentaje empresas que hicieron
capacitaciones (%)
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¢En qué habilidades blandas capacitaron las empresas en &bk
los Gltimos 12 meses?

DESARROLLO ECONOMICO

Porcentaje de empresas por habilidad blanda
(seleccion mdltiple)

Trabajo en equipo [ 57,4

Comunicacion asertiva y escucha activa | NENGTGNIGINGNGNGNGNGNGNGNGNGEEEGEEEEEEEEEEEEEE 46,5
61% del total de empresas

capacitaron en al menos una Orientacion al servicio |, 35,3
habilidad blanda Liderazgo M 3,3
Las principales habilidades en Relaciones interpersonales N, 29,9
las que las empresas Gestion del tiempo N 26,2

capacitaron fueron trabajo en
equipo, comunicacion y
orientacion al servicio Trabajo bajo presion [N 17,0

Creatividad y proactividad | EE 17,2

Flexibilidad y adaptabilidad [ RN 15,8
Pensamiento critico [ I 9,2

Comprension de lectura [ 6,0

Nota: se reportan las empresas que eligieron la opcién como porcentaje del total de Redaccion de textos [ 5,7

empresas que realizaron capacitaciones en los ultimos 12 meses: 57.887. *Otra:

resolucién de conflictos, inteligencia emocional, salud mental, autocuidado y bienestar, ora* Il 1.9 Porcentaje empresas que hicieron
manejo del estrés, manejo del tiempo. ’ capacitaciones (%)
Fuente: EDL 2025. Calculos DEDE-SDDE.




¢En qué habilidades blandas las empresas requerirdan capacitaciones
para su personal en los proximos 12 meses?

En el requerimiento futuro
se mantienen las habilidades
en las que las empresas
capacitaron antes, pero se
posiciona en segundo lugar
la habilidad de liderazgo

Porcentaje de empresas por habilidad blanda

Trabajo en equipo

Liderazgo

Comunicacion asertiva y escucha activa

Orientacion al servicio

Gestién del tiempo

Creatividad y proactividad

Relaciones interpersonales

Trabajo bajo presion

Flexibilidad y adaptabilidad

Pensamiento critico

Comprension de lectura

Redaccién de textos

Nota: se reportan las empresas que eligieron la opcién como porcentaje del total de

empresas que requeriran capacitaciones para su personal en los proximos 12 Otra*
meses: 58.557. *Oftra: resoluciéon de conflictos, inteligencia emocional, salud mental

y proyecto de vida, apoyo psicosocial, tolerancia, solidaridad, manejo del estrés.

Fuente: EDL 2025. Calculos DEDE-SDDE.

(seleccion mdltiple)
. 64,1
., 57,5
I, 53,1
. 46,1
. 43,3
. 37,5
IR
I 25,3

I 22,3

I 17,5

I 8.7

N 6.1

109
Porcentaje empresas que hicieron
capacitaciones (%)
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Efectos de la adopcion de
nuevas tecnologias
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El 87,9 % de las empresas de la ciudad han implementado al
menos una forma de digitalizacion o automatizacion

Tecnologia adoptada segiin sector
Tecnologia adoptada
m Solo digitalizaciéon m Solo automatizacion mAmbas mNinguna

® Solo digitalizacion
B Solo automatizacion

® Ambas 100
m Ninguna
o 80
l; g 70,5
25
w0
gg 60
94.896 ¥
empresas % % 42,7 40,7
5 o 40
5 g 29,3
20 5,7
1 0,
Porcentaje (%) 0, I 4,5 1,2 N2
0 —
Microempresa Pequena Mediana Grande

Nota: 83.384 empresas implementaron alguna forma de digitalizacién o automatizacion.
Fuente: EDL 2025. Calculos SDDE, DEDE, ODEB.

Porcentaje repecto al total de
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Tecnologia adoptada segin tamano

m Solo digitalizacién m Solo automatizacién mAmbas m Ninguna

100
80
g
S
ot
o 60
[1}]
5 48,8 47,0
2 43,0
S 40 37,4
=
[1}]
20 13,7 13,0
9,4
1,5 0,8 I 0,7 I
0 — —

Industria Servicios Comercio
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¢Qué formas de digitalizacion ¢cQué formas de automatizacion QDE@B
utilizan las empresas? utilizan las empresas?

DESARROLLO ECONOMICO
Interaccidén digital con clientes, L . e .
oroveedores o empleados 62,2 Uso de inteligencia artificial generativa

Almacenamiento y manejo digital de _
informacion 52,8 Automatizacion de tareas _
'graies | autoconsulta para clientes o usuarios
Sistemas de gestion empresarial _ 37,1 Uso de inteligencia artificial o modelos 19.3
i predictivos a partir de big data ’
Proteccioén de datos y ciberseguridad _ 32,7 , _
Control de calidad computarizado 18,4
Uso de datos para la toma de i
decisiones 244 o
Robotizacion de procesos 12,6
Otra | 0,7 |
Otro | 0,2
0 20 40 60 80 . . .
0 20 40 60

Porcentaje sobre el total empresas que usan

o Porcentaje sobre el total empresas que usan
alguna forma de digitalizacion (%)

alguna forma de automatizacion (%)

Nota 1: 83.384 empresas implementaron alguna forma de digitalizacidon o automatizacién.

Nota 2: En la opcidn Otra de formas de digitalizacidn se encuentra factura electrdnica y digital, Meta Ads, ndmina electroénica.
Nota 3: En la opcidn Otro de formas de automatizacion se encuentra sistemas usados por cada empresa, atencidn al cliente.
Fuente: EDL 2025. Célculos SDDE, DEDE, ODEB.



¢Qué motiva a las empresas
para usar nuevas tecnologias?

Mejorar la eficiencia operativa y
optimizar el uso de recursos
(tiempo, costos, insumos)

Mejorar la calidad del producto o
servicio ofrecido

Expandirse a nuevos mercados o
adaptarse a nuevas demandas
de los clientes

Aumentar la seguridad laboral y
cumplir con normativas internas
o externas

Fortalecer la toma de decisiones
mediante informacion mas
precisa y oportuna

Ganar ventaja frente a la
competencia

Asignar tareas repetitivas a
maquinas y enfocar al personal
en funciones estratégicas

Otra

—

Y 135

7,0

0,6

0 10 20 30 40 50 60 70 80
Porcentaje sobre el total empresas

que usan alguna forma de
digitalizacion o automatizacion (%)

¢Cudantas empresas
reemplazaron personas por la
adopcion de tecnologias?

No reemplazé a nadie por

motivo de la digitalizacion,

automatizacion o nuevas
tecnologias adoptadas

97,8

Reemplazé mas del 50%

del personal 0,0
Reemplazo mas del 25%
y hasta el 50% del 1,4
personal
Reemplazé mas del 10%
y hasta el 25% del 0,1

personal

Reemplazé hastael 10% | 0,7

0 20 40 60 80 100 120
Porcentaje sobre el total de empresas que

implementaron digitalizacion
0 automatizacion (%)

Nota 1: 83.384 empresas implementaron alguna forma de digitalizacidon o automatizacién.

Nota 2: : En la opcidon Otra de motivaciones se encuentra competencia empresarial, implementar la facturacion electrénica, implementar nuevos productos, requiere menos operarios.

Fuente: EDL 2025. Calculos SDDE, DEDE, ODEB.

5.613

empresas contrataron
personas para desempefiar
labores en adopcion de
nuevas tecnologias en los
ultimos 12 meses

13.576

personas fueron

contratadas por parte de

estas empresas en los
ultimos 12 meses
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Porcentaje sobre de empresas que aumentaron las
personas contratadas para adopcion de tecnologias(%)

Nivel de dificultad reportado

por las empresas que vincularon

personas para adopcion de
tecnologias en los uUltimos 12

meses
70
60,4
60
50
40
30
20 15,4
10,9 10,3
10
I 3’0
0 m
1 2 3 4 5
Ninguna Mucha
dificultad dificultad

Falta de competencias o habilidades
técnicas de los candidatos(as)

Candidatos(as) sin la experiencia
laboral minima requerida

Falta de habilidades blandas o
socioemocionales de los...

Candidatos(as) sin el nivel educativo

La remuneracion ofrecida considerada
insuficiente por los candidatos(as)

Dominio de un nivel de inglés
adecuado para desempefar el cargo

:Qué dificultades tuvieron las
empresas para contratar personas
en los Ultimos 12 meses para

adopcion de tecnologias?

43,6

Falta de candidatos(as)

requerido

Porcentaje sobre las empresas que tuvieron
alguna dificultad para contratar personas para

adopcion de tecnologias (%)

Nota 1: 5.613 aumentaron la cantidad de personas contratadas para desempeiar labores en procesos de adopcidn de nuevas tecnologias.

Nota 2: En la opcién Otra de dificultades se encuentra falta de actitudes, presupuesto, falta de oferta laboral, dificultad en la implementacién del sistema operativo.

Fuente: EDL 2025. Célculos SDDE, DEDE, ODEB.

Candidatos(as) sin licencias, 3.8
certificaciones o requisitos legales ’
Condiciones laborales no aceptadas 6.8
por los candidatos(as) ’
Otra 5,7
0 20 40

60
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16.819

empresas planean aumentar
la cantidad de personas
contratadas para desempedfar
labores de adopcion de
nuevas tecnologias en los
proximos 12 meses

Se proyecta que

54.798

personas seran contratadas
en los proximos 12 meses

para labores de adopcion de

tecnologias
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