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ENCUESTA DE DEMANDA LABORAL 2025

Consentimiento: Los datos personales que usted suministre en esta encuesta seran tratados de manera
confidencial, de acuerdo con la politica de privacidad de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
(SDDE) y la Ley 1581 de 2012. La informacidn sensible sera manejada con especial cuidado y solo se usara
para fines relacionados con esta encuesta. Si tiene dudas o desea ejercer sus derechos sobre el manejo de su
informacién, puede consultar la Politica de Tratamiento de Datos Personales? de la SDDE en su pagina web.
Asimismo, autorizo de manera libre y voluntaria que esta encuesta sea grabada con el propdsito de
garantizar la calidad, veracidad y trazabilidad de la informacién recopilada. La grabacién sera tratada con
estricta confidencialidad y no sera utilizada para fines distintos a los aqui establecidos.

A.0. {Acepta el consentimiento? Si (contintiie) No (Termine encuesta)
A.0.1. ¢Acepta participar en la encuesta? 1. Si (continiie) 2. No (Pase a capitulo H)

A. MODULO CARACTERIZACION
Precargar preguntas A.1. a A.8 de la base de datos de la CCB.

A.1. Nombre o razén social:

A.2. Nit:

A.3. Actividad principal de la empresa de acuerdo con el RUT:
A.4. Registro Mercantil:
A.5. Direccidn:

A.5.1. ¢ Actualizar direcciéon? 2.No 1. Si:

A.6. Localidad-(UPL):

A.7. Tamafo de empresa: Micro_ Pequefia___ Mediana__ Grande_
A.8. Sector econdmico: Comercio ____ Servicios ____ Industrias/Manufactura

A.l. PERSONA ENCUESTADA

A.9. ¢Usted maneja informacion sobre los distintos perfiles de cargos, asi como sobre los procesos y
planes de contratacidn y capacitacion de la empresa? (UR)

1. Si(Pase a pregunta A.10)
2. No (Finalizar encuesta. Intentar identificar de nuevo al informante idéneo)

A.10. Nombre completo:

A.11. Cargo:

I politica de Tratamiento de Datos Personales: https://desarrolloeconomico.gov.co/wp-content/uploads/2023/05/Politica-para-el-
Tratamiento-de-Datos-Personales.pdf
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A.12.

A.12.1. Extension:

A.13.
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Numero de contacto:
En caso de ser un numero institucional, por favor indique la extension

No tiene

Correo electrdnico asignado por la empresa:

&
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Por favor, indique el correo electrdnico corporativo asignado. En caso de no contar con uno, escriba el

correo electrénico que mds utilice la empresa para temas administrativos o de contacto

A.14. Fecha de inicio de actividades de la empresa: mm/aaaa

El encuestador debe leer al informante lo siguiente:

Por favor, a partir de este momento proporcione Unicamente la informacién correspondiente al o los
establecimientos de la empresa ubicados en Bogota. Si se tiene establecimientos en otras ciudades, no los

tenga en cuenta.

A.15. En los ultimos 12 meses (entre julio de 2024 y junio de 2025), é¢la empresa tuvo contratados tres o

mas trabajadores(as) (incluidos contratistas)?
1. Si(Pase aA.16)
2. No (Termine la encuesta y registre resultado no cumple filtro)

A.16. Por favor, indique cudl es el horario principal en la que la empresa desarrolla la actividad
econdmica para los distintos dias de la semana. Considere el horario principal cémo aquel en el que

la empresa tiene mas trabajadores(as) desarrollando su actividad.

Dia Hora de inicio Hora de salida Hora de inicio Hora de salida
a. Lunes a.m./p.m. a.m./p.m.
b. Martes 1. Mismo horario a.m./p.m. a.m./p.m.
2.Horario distinto—p>
c. Miércoles 1. Mismo horario a.m./p.m. a.m./p.m.
2.Horario distinto—pt
d. Jueves 1. Mismo horario a.m./p.m. a.m./p.m.
2.Horario distinto—pb
e. Viernes 1. Mismo horario a.m./p.m. a.m./p.m.
2.Horario distinto—p>
f. Sdbado 1. Mismo horario a.m./p.m. a.m./p.m.
2.Horario distinto—pb
g. Domingo L Mismp h.orério a.m./p.m. a.m./p.m.
2.Horario distinto—p>
. 1. Mismo horario
h. Festivos 2 Horario distinto - a.m./p.m. a.m./p.m.
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Dia | Hora de inicio | Hora de salida

1. No se trabaja en otros horarios distintos a la jornada
principal (opcion excluyente)

a. Lunes a.m./p.m. a.m./p.m.
b. Martes a.m./p.m. a.m./p.m.
c. Miércoles a.m./p.m. a.m./p.m.
d. Jueves a.m./p.m. a.m./p.m.
e. Viernes a.m./p.m. a.m./p.m.
f. Sdbado a.m./p.m. a.m./p.m.
g. Domingo a.m./p.m. a.m./p.m.
h. Festivos a.m./p.m. a.m./p.m.
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A.17. Por favor, indique si tiene horarios laborales distintos a los horarios principales indicados en la

A.18. Por favor, indique el nimero de personas que desarrollan actividades en la empresa en horario
nocturno, domingos y festivos. Nota: Realizar esta pregunta sélo si en A.16 o A.17 la hora de salida es
mayor a las 9:00 p.m. y menor a las 6:00 a.m.

Concepto Numero de Filtro
P trabajadores
Activar esta opcion sélo sien A.16 0 A.17 la hora de salida es
a. Nocturno #
mayor a las 9:00 p.m. y menor a las 6:00 a.m.
b. Domingo # Activar esta opcion solo si marca horario en A.16.g 0 A.17.g
c. Festivo # Activar esta opcion solo si marca horario en A.16.h 0 A.17.h

B. MODULO CARACTERISTICAS DEL PERSONAL OCUPADO

B.1. Indique el nimero total de trabajadores que se encontraban contratados en la empresa a corte de
30 de junio de 2025. Nota: Este valor debe incluir a todos los trabajadores independientemente de su
vinculo laboral y que se encuentren laborando en Bogota.

Ingresar valor >0

B.2.Del personal que se encontraba trabajando en su empresa al 30 de junio de 2025, por favor,
indigueme cudantas personas tiene contratadas segun el tipo de contratacion y sexo. Nota:
Encuestador(a), recuerde registrar el sexo de acuerdo con la denominacién establecida por la
Registraduria.

4. Trans/
Concepto 1. Total 2.Hombres | 3.Mujeres | No binario
Valor debe ser
Total personas contratadas segtin tipo de vinculacion igual a B1

(prediligenciado)

a. Termino indefinido: No se le estipula un término fijo de
duracion, es decir, que su plazo de ejecucién no esta
determinado

b. Termino fijo: Contrato que siempre debe constar por
escrito, cuya duracidn no puede ser superior a tres afios y
estipula un término de duracién; puede ser renovable
indefinidamente.
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4. Trans /
Concepto 1. Total 2.Hombres | 3.Mujeres | No binario

c. Obra o labor: mediante el cual la relacién laboral termina
una vez finalice la obra para la cual se hizo el contrato. El
ingreso no depende del tiempo invertido sino del
resultado final.

d. Prestacion de servicios por parte de personas naturales:
mediante el cual las partes acuerdan voluntariamente las
condiciones para la prestacion de
un servicio determinado, a cambio de unos “honorarios”.

e. Pasantias o practicas laborales: Vinculaciéon de un
estudiante a una actividad productiva, de una entidad o
empresa, durante un tiempo determinado, donde
consolida las competencias adquiridas durante su
formacién, competencias que lo acreditan para el
desempefio en uno de los sectores de la produccion y de
los servicios, es de tipo externo pues se desarrollan en
una entidad, empresa, institucién publica o privada con la
cual la Institucion de Educacidon Superior (IES) tiene
relacién o convenio.

f.  Verbal: Cuando no hay constancia por escrito ni se firma
ningun documento del acuerdo y condiciones de trabajo.

Definiciones con base en la GEIH-DANE, 2024 y Ministerio de Justicia.

B.3. Indique écuantas personas se encontraban trabajando en la empresa, con corte a 30 de junio de
2025, segun modalidad de trabajo (/a suma debe ser igual al nimero total de ocupados por la
empresa).

Modalidad? Cantidad

a. Presencial
b. Trabajo en casa

c. Teletrabajo

d. Trabajo remoto

e. Trabajo auténomo

f. Trabajo mévil
g. Hibrida

2 Presencial: Se refiere a los trabajadores que realizan sus tareas en un horario definido dentro las instalaciones de la empresa. Trabajo en casa: segun
el Ministerio del Trabajo, es una “modalidad ocasional de trabajo”, en la que en cualquier sector de la economia el empleador autoriza el trabajo en
casa, dada una situacion ocasional, temporal y excepcional. Teletrabajo: Se refiere a los trabajadores con un contrato laboral vigente que realizan sus
tareas desde su lugar de residencia y se valen de las TIC para el desarrollo de sus tareas. Asimismo, su puesto de trabajo y las condiciones de salud y
seguridad en el trabajo estan supervisadas y garantizadas por la empresa contratante. Trabajo remoto: Es una forma de ejecucion del contrato de trabajo
en la cual toda la relacién laboral, desde su inicio hasta su terminacion, se debe realizar de manera remota mediante la utilizacién de tecnologias de la
informacion y las telecomunicaciones u otro medio o mecanismo, donde el empleador y trabajador no interactuan fisicamente a lo largo de la vinculacion
contractual. En todo caso, esta forma de ejecucién no comparte los elementos constitutivos y regulados para el teletrabajo y/o trabajo en casa y las
normas que lo modifiquen. Trabajo auténomo: Se refiere a los trabajadores, generalmente contratados por prestacion de servicios o para una labor
especifica, que ejecutan sus tareas desde cualquier lugar elegido por ellos y ocasionalmente en las instalaciones de la empresa contratante. Se valen de
las TIC para el desarrollo de sus tareas. Trabajo movil: Se refiere a los trabajadores que no tienen un lugar definido para ejecutar sus roles y su actividad
laboral les permite ausentarse con frecuencia de la oficina (encuestadores, vendedores, mensajeros, impulsadores, mercaderistas, médicos domiciliarios,
prestadores de servicios a domicilio, etc.). Generalmente se valen de dispositivos moviles para ejecutar sus tareas. Hibrida: Se refiere a una combinacion
de trabajo presencial cualquiera de las opciones de “trabajo en casa”, “teletrabajo” o “trabajo remoto”. Esto implica que el empleado cumple parte de
su jornada o algunos dias en las instalaciones de la empresa y el resto desde otro lugar (domicilio, espacios de coworking, etc.), haciendo uso de las TIC
para desarrollar sus funciones.
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B.4. Indique cuantos trabajadores(as) se encontraban contratados a 30 de junio de 2025, segtin ocupacion y
sexo segun documento de identidad. La suma debe ser igual al nimero de empleados registrados en la
pregunta B.1 exceptuando los pasantes y practicantes) Se aceptan valores de 0.

Nota: El encuestador debe leer al informante lo siguiente: Por favor, de aqui en adelante, no tenga en cuenta la
informacién y numero de personas que se encontraban en su empresa mediante pasantias o practicas laborales

3. Sexo segun documento

identidad
1. Ti ion3 2. Total .
ipo de ocupacion ota a. Mut!ere c. Trans /
Hombres : No binario

1. Directores y gerentes

2. Profesionales, cientificos e intelectuales

3. Técnicos y profesionales de nivel medio

4. Personal de apoyo administrativo

5. Trabajadores de los servicios y vendedores de
comercios y mercados

6. Oficiales, operarios, artesanos y oficios relacionados

7. Operadores de instalaciones y maquinas y
ensambladores

8. Ocupaciones elementales

Nota: Para las ocupaciones en las que el total sea cero, no preguntar por el sexo segun el documento de identidad. Asimismo, no
habilitar estas ocupaciones en las preguntas B.5

3 Directores y gerentes: Definen, formulany orientan las politicas del gobierno nacional, departamental, municipal o local, asi como las de los organismos
especializados, o asesoran al respecto; elaboran leyes y reglamentos; actian en nombre y representacion de los gobiernos; vigilan la interpretacion y
aplicacién de las politicas y decisiones del gobierno, y de la legislacién; coordinan la actividad de una empresa o de una organizacion, o de sus
departamentos y servicios internos. Profesionales, cientificos, intelectuales: Amplian el acervo de conocimientos existentes; aplican conceptos, teorias,
técnicas o métodos cientificos o artisticos; ensefian de manera sistematica acerca de lo que saben en sus respectivos campos o combinan de diversas
maneras estas actividades. Las funciones realizadas por los profesionales, cientificos e intelectuales generalmente incluyen: analizar, investigar y
desarrollar conceptos, teorias y métodos operacionales; asesorar o aplicar los conocimientos existentes. Técnicos y profesionales de nivel medio:
Realizan funciones técnicas y afines relacionadas con la investigacion y la aplicacién de conceptos cientificos o artisticos y los métodos de operacion y
regulaciones gubernamentales o de negocios ; tienen funciones relacionadas con emprender y llevar a cabo trabajos técnicos relacionados con la
investigacion y la aplicacion de conceptos y métodos operativos en los campos. Puede incluirse la supervision de otros trabajadores. Personal de apoyo
administrativo: Registran, organizan, archivan, procesan, computarizan y recuperan datos e informacion relacionada con el trabajo que se les confia;
ejecutan diversas funciones, en especial las que atafien a los trabajos de secretaria, operaciones auxiliares de contabilidad y estadistica; realizan llamadas
telefénicas, orientan y proporcionan informacién al publico, arreglan planes de viaje y otras funciones que requieren el manejo de datos numéricos;
realizan operaciones de pago y cobranza y realizan entrevistas para encuestas. Trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados:
Prestan servicios personales y de proteccidn relacionados con viajes, limpieza, catering, cuidado personal, proteccidn contra incendios y actos ilicitos, o
demuestran y venden productos al por mayor o al por menor en tiendas y establecimientos similares, asi como en puestos ambulantes y en los mercados.
Oficiales, operarios, artesanos y oficios relacionados: Aplican su conocimiento y habilidades técnicas y practicas especificas para la construccién y
mantenimiento de edificios, forjan metales, montan estructuras metélicas, ajustan maquinas herramientas o fabrican, mantienen y reparan maquinas,
equipos y herramientas; ejecutan trabajos de imprenta, y producen o procesan productos alimenticios, textiles, madera, metal y otros articulos,
incluyendo artesanias. Operadores de instalaciones y maquinas y ensambladores: Manejan y supervisan maquinaria y equipos industriales y agricolas
sobre el terreno o ejerciendo un control a distancia; conducen y manejan locomotoras, vehiculos de motor y equipos industriales y maquinas agricolas
moéviles; ensamblan productos a partir de sus componentes, con arreglo a especificaciones y procedimientos estrictamente definidos. Ocupaciones
elementales: las personas empleadas en ocupaciones elementales realizan funciones sencillas y rutinarias que requieren principalmente la utilizacién
de herramientas manuales y, a menudo, un esfuerzo fisico considerable, poca experiencia y bajo conocimiento previo del trabajo e iniciativa o capacidad
de juicio limitada aplican su conocimiento y habilidades técnicas y practicas especificas para la construccion y mantenimiento de edificios, forjan metales,
montan estructuras metalicas, ajustan maquinas herramientas o fabrican, mantienen y reparan maquinas, equipos y herramientas; ejecutan trabajos de
imprenta, y producen o procesan productos alimenticios, textiles, madera, metal y otros articulos, incluyendo artesanias (CUOC, 2024)
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B.5. De acuerdo con cada una de las ocupaciones con trabajadores contratados, indique con corte al 30 de
junio de 2025: el nivel educativo minimo requerido, las principales divisiones de educacion solicitadas,
la experiencia laboral minima requerida, y el salario mensual promedio.

b. Divisién
. C. Experiencia .
a. Nivel de I ':’ | d. Salario
. i6 abora
. L educativ | educacion mensual
Tipo de ocupacién 1.Total * (10di minima
0* (mini (Indique :
minimo | . promedio
requerido) | MaXIMO las 3 requerida (Valoren S)
mas (afios y meses)
frecuentes)

1. Directores y gerentes

2. Profesionales, cientificos e intelectuales

3. Técnicos y profesionales de nivel medio

4. Personal de apoyo administrativo

5. Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y mercados

6. Oficiales, operarios, artesanos y oficios
relacionados

7. Operadores de instalaciones y maquinas
y ensambladores

8. Ocupaciones elementales

Nota: la suma debe ser el total de ocupados por la empresa.

*Nivel educativo: Primaria (hasta grado 5); Bdsica (hasta grado 9); Bachillerato (hasta grado 11); Técnico (profesional/laboral);
Tecndlogo; Pregrado / Universitario; Especializacién; Maestria; Doctorado

*Division de Educacion: 1) Programas y certificaciones genéricos 2) Educacion 3) Artes y humanidades 4) Ciencias sociales, periodismo e
informacion 5) Administracion de empresas y derecho 6) Ciencias naturales, matemadticas y estadistica 7) Tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC) 8) Ingenieria, industria y construccion 9) Agropecuario, silvicultura, pesca y veterinaria 10) Salud y bienestar
11) Servicios 12) No especifican educacion (opcion excluyente)

B.6. é{La empresa desvincul6 personal por motivos de despidos o renuncias en los tltimos 12 meses (entre
julio de 2024 y junio de 2025)?

1. Si(paseaB.7)
2. No(paseaC.1)

B.7. Indique las principales razones por las cuales se desvincul6 el personal en los tltimos 12 meses (entre
julio de 2024 y junio de 2025). Por favor, mencione las tres razones principales (Multiple respuesta).
Encuestador/a Lea las opciones de respuesta

Despido por baja productividad

Despido por problemas de comportamiento
Despidos por razones econdmicas

Despido por ausencias frecuentes

Despido por falta de habilidades especificas
Reduccidn de la planta de personal

S oo To
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Renuncia por motivos personales
Renuncia por una mejor oferta de trabajo
Renuncia por sobrecarga laboral

Otra, écual?
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C. MODULO DEMANDA LABORAL
C.l. CONTRATACIONES EN LOS ULTIMOS 12 MESES

C.1. ¢Se contrataron personas en la empresa en los tltimos 12 meses (entre julio de 2024 y junio de 2025)?

1. Si->PaseacC.3.
2. No ->PaseaC.2.

C.2. Indique las principales razones por las cudles en la empresa NO contrataron personas en los ultimos
12 meses (entre julio de 2024 y junio de 2025). Por favor, sefiale maximo 3 (multiple respuesta).
Encuestador/a Espere respuesta

La planta actual de personal fue suficiente -> Pase a C.7.

La actividad comercial de la empresa no crecid -> Pase a C.7.

La empresa redujo o suspendid temporalmente sus actividades -> Pase a C.7.

Se priorizd la optimizacién de procesos sin necesidad de ampliar el personal -> Pase a C.7.
Adopcidén de tecnologias que redujeron la necesidad de nuevos trabajadores -> Pase a C.7.
Restricciones presupuestales o financieras -> Pase a C.7.

El costo de contratar nuevas personas es alto -> Pase a C.7.

Incertidumbre en el entorno econémico y/o regulatorio -> Pase a C.7.

No se identificaron perfiles que se ajustaran a los requerimientos de la empresa -> Pase a C.7.
Otro, écudl?: ->Pase a C.7.

i N N e

C.3. Delas personas que se contrataron en la empresa en los ultimos 12 meses (entre julio de 2024 y
junio de 2025), por favor, indique:

a. Personas en puestos b. Personas en nuevos
de trabajo que ya puestos de trabajo
existian
1.Total # #
2.¢Cuantos # #
hombres?
3.éCuantas mujeres? H H

Nota: Personas en puestos de trabajo existentes hace referencia a aquellas que fueron contratadas para ocupar un puesto de trabajo

existente. Las personas en nuevos puestos de trabajo son aquellas contratadas para ocupar nuevas plazas de trabajo.
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C.4. éIndique cudles fueron los motivos para contratar personas en los Gltimos 12 meses (entre julio de 2024
y junio de 2025)? Por favor, sefiale maximo las 3 principales (multiple respuesta). Encuestador/a Lea las
opciones de respuesta

Temporada

Ampliacién de la planta de personal

Cubrir un puesto de trabajo por licencia de maternidad
Incapacidad de algun trabajador o trabajadora
Renuncia de un trabajador

Adopcién de nueva tecnologia

. Otro, écudl?

98. No sabe / no responde

N

C.5. De acuerdo con la ocupacidén, por favor, indique el total de empleados nuevos contratados en la
empresa entre el 01 de julio de 2024 y el 30 de junio de 2025 (ultimos 12 meses).

Cantidad de personas contratadas
Tipo de ocupacion (Si el nimero es 0, continde con la siguiente
ocupacion)

1. Directores y gerentes

2. Profesionales, cientificos e intelectuales

3. Técnicos y profesionales de nivel medio

4. Personal de apoyo administrativo

5. Trabajadores de los servicios y vendedores de
comercios y mercados

6. Oficiales, operarios, artesanos y oficios relacionados

7. Operadores de instalaciones y maquinas y
ensambladores

8. Ocupaciones elementales

9. Total El total debe ser la suma de las personas
contratadas en cada ocupacion
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C.6. De acuerdo con el total de empleados nuevos contratados en los ultimos 12 meses (entre julio 2024 y
junio 2025), por favor, indique la siguiente informacion. Nota: Preguntar solo por las ocupaciones que en
C.5 son mayores que cero.

c. Tiempo de
experiencia
(Afios y meses)

a. Nivel educativo b. Division de educacién
(Minimo requerido) (Seleccione méximo las tres
mas requeridas)

Tipo de ocupacion

1. Directores y gerentes Aifos ___meses__
2. Profesionales, cientificos e intelectuales Afos __meses__
3. Técnicos y profesionales de nivel medio Afhos ___meses__
4. Personal de apoyo administrativo ARos __meses__

5. Trabajadores de los servicios y vendedores

) ARos __ meses
de comercios y mercados —_— —

6. Oficiales, operarios, artesanos y oficios

. ANnos __meses
relacionados —_— -

7. Operadores de instalaciones y maquinas y

ARos __meses
ensambladores —_— —

8. Ocupaciones elementales Afos __meses__

C.7.En términos generales, ¢ qué medios o canales utiliza principalmente para buscar personal en su empresa?
Por favor, sefiale maximo las 3 principales (multiple respuesta). Encuestador/a espere respuesta

Medios de comunicacién tradicionales (prensa escrita/Radio/TV)

Redes sociales (Facebook, LinkedIn, Twitter, Instagram, etc.)

Plataforma web (elempleo.com, magneto365.com, jobleads.com) (Excluyendo redes sociales).
Agencia o bolsa de empleo publicas (presenciales y/o digitales)

Agencia o bolsa de empleo privadas (presenciales y/o digitales)

Recomendaciones de trabajadores de la empresa u otras personas (Referencia)

Redes de profesionales, egresados o contacto con universidades

Contratacidon de empresas de reclutamiento, headhunters o intermediadores.

Plataforma web de la empresa

Sm o o0 T

Otro, écual?

—

10



Cuestionario
Encuesta de demanda laboral 2025

SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

aoeofr\ ODER QBSERVIORIO DE

DESARROLLO ECONOMICO DE BOGOTA

ALEALDIA MAYOR
DE 30GOTA DC.

C.Il. VACANTES* SIN CUBRIR EN LOS ULTIMOS 12 MESES

C.8. Del 01 de julio de 2024 al 30 de junio de 2025 (ultimos 12 meses), ¢ existieron vacantes que esta empresa
no pudo suplir?
1.Si->PaseaC.9.
2.No ->Pasea C.16

C.9. De acuerdo con las ocupaciones, por favor, indique la siguiente informacion del total de vacantes que
no logré cubrir en los tltimos 12 meses (entre julio de 2024 y junio de 2025).

. . c. Division de .
. b. Nivel educativo L. d. Tiempo de
. .. a. Cantidad de L. . educacién Lo
Tipo de ocupacién minimo requerido _ . experiencia
vacantes L. X (Seleccione maximo las N
(minimo requerido) ] K (Afos y meses)
tres mas requeridas)

1. Directores y gerentes Afios __meses__
2. Profesionales, cientificos e Afios __meses__
intelectuales
3. Técnicos y profesionales de nivel Afios __meses__
medio
4. Personal de apoyo administrativo Afos __meses__
5. Trabajadores de los servicios y Afios __meses__
vendedores de comercios y mercados
6. Oficiales, operarios, artesanos y Afos __meses__
oficios relacionados
7. Operadores de instalaciones y Afios __meses__
maquinas y ensambladores
8. Ocupaciones elementales Afos __meses__

Nota: Para las ocupaciones en las que la cantidad de vacantes registre cero, no habilitar las columnas de nivel educativo, divisién de
educacion y tiempo de experiencia. Asimismo, no habilitar estas ocupaciones en las preguntas C.11y C.12

4 Una vacante se refiere a una posicion laboral que se encuentra desocupada y esta disponible para ser ocupada por un nuevo empleado.
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Encuesta de demanda laboral 2025

SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

aoeofr\ ODER QBSERVIORIO DE

DESARROLLO ECONOMICO DE BOGOTA

ALEALDIA MAYOR
DE 30GOTA DC.

C.10. ¢Cudles fueron los principales motivos para que esta empresa no encontrara o contratara las
ocupaciones requeridas? Por favor, mencione maximo las tres principales (Miiltiple respuesta).
Encuestador/a Lea las opciones de respuesta

a. La remuneracion ofrecida fue considerada insuficiente

b. Candidatos sin las habilidades técnicas requeridas

c¢. Candidatos sin las habilidades blandas requeridas.

d. Candidatos sin tarjeta profesional, certificaciones o requisitos legales para ejercer la ocupacién

e. Candidatos sin la experiencia laboral minima requerida

f. Las condiciones laborales (ubicacion, horario, jornada, oportunidades, otros) no fueron aceptadas
g. Escasez de postulantes

h. Mucha competencia por parte de otros empleadores en perfiles similares

i. Por la edad de los postulantes

j. Otra razdn, ¢cudl?

C.11. ¢De acuerdo con las vacantes que no pudo cubrir, cudles fueron las principales habilidades técnicas
gue no logré encontrar en las personas candidatas a dichas vacantes? Por favor, mencione maximo las
tres principales por cada ocupaciéon (Multiple respuesta). Habilitar ocupaciones que en pregunta C.9
columna “Cantidad de vacantes” es mayor o igual 1 (tuvieron vacantes sin cubrir).

5.

Trabajadores

HH .. 6. Oficiales, | 7. Operadores
Habilidades 1. 2. 3. Técnicos y de los i P
L. . . . 4. Personal de . operarios, de 8.
Técnicas Directores | Profesionales, | profesionales servicios y ) . .
artesanosy | instalacionesy | Ocupaciones

N . apoyo
y cientificos e del nivel e . vendedores - P
administrativo oficios maquinas y elementales

gerentes | investigadores medio de .

. relacionados | ensambladores
comercios y
mercados

Ciencias
naturalesy

a. Biologia, proteccién
del medio ambiente
y sostenibilidad
ambiental

b.  Matematicas,
quimica o fisica

Educacion, idiomas y

c. Bellas artes, musica 'y
técnicas
audiovisuales

d. Educaciony
capacitacion

artes

e. Idioma extranjero:
inglés

f. Otro idioma
extranjero

12
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Encuesta de demanda laboral 2025

ALEALDIA MAYOR
DE 30GOTA DC.

SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

soco™\, QDEB

OBSERVATORIO DE

DESARROLLO ECONOMICO DE BOGOTA

Administracidn, gestidony

derecho

5.
Trabajadores
HH . 6. Oficiales, | 7. Operadores
Habilidades 1. 2. 3. Técnicos y de los i P
. . . . 4. Personal de L operarios, de 8.
Técnicas Directores | Profesionales, | profesionales servicios y . . .
N . apoyo artesanosy | instalacionesy | Ocupaciones
y cientificos e del nivel o . vendedores - P
. X X administrativo oficios maquinas 'y elementales
gerentes | investigadores medio de .
. relacionados | ensambladores
comercios y
mercados
Gerenciay

administracion

Gestion del talento
humano, seguridad y
salud en el trabajo

Leyes y gobierno

Servicios de oficinay
administrativos

Tecnologias de la

informaciény

Ingenieria 'y
tecnologia

Manejo de TIC,
procesamiento de
datos y simulacion

m. Mantenimientoy

control de equipos
electrénicos y
sistemas

Produccidn, logistica y oficio

técnicos

Cadena de
suministroy
servicios de
transporte (personas
o productos)

Construccion

Mecanica de
vehiculos y
magquinaria

Procesos de
produccion y control
de calidad

Comercio y servicios

Marketing, ventas y
publicidad

Medicina y atencion
integral en salud

Moda y productos
textiles

Procesamiento y
manipulacion de
alimentos

Servicio al cliente

w. Otra, écual?
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Encuesta de demanda laboral 2025

C.12.

ALEALDIA MAYOR
DE 30GOTA DC.

SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

soco™\, QDEB

OBSERVATORIO DE

DESARROLLO ECONOMICO DE BOGOTA

éDe acuerdo con las vacantes que no logré cubrir, cuales fueron las 3 principales habilidades

blandas que no logré encontrar en las personas candidatas a dichas vacantes? Por favor, mencione
maximo las tres principales por cada ocupacion (Multiple respuesta). Habilitar ocupaciones que en
pregunta C.9 columna “Cantidad de vacantes” es mayor o igual 1 (tuvieron vacantes sin cubrir).

Habilidades blandas

1.Director
esy
gerentes

2.Profesionale
s, cientificos e
investigadores

3.Técnicos y
profesionales
del nivel
medio

4.Personal de
apoyo
administrativo

5.Trabajador
es de los
servicios y
vendedores
de comercios
y mercados

6.0ficiales,
operarios,
artesanos y
oficios
relacionados

7.0peradores
de
instalaciones y
maquinas y
ensambladores

8.
Ocupaciones
elementales

a. Comprension de
lectura

b. Comunicacién
asertiva 'y
escucha activa

c. Creatividady
proactividad

d. Flexibilidad y
adaptabilidad

e. Gestion del
tiempo

f.  Liderazgo

g.  Orientacion al
servicio

h.  Pensamiento
critico

i Redaccion de
textos

j Relaciones
interpersonales

k.  Trabajo bajo
presion

|. Trabajoen
equipo

m. Otra, écual?

C.13. Frente a la imposibilidad de cubrir las vacantes que menciond, équé hizo la empresa al respecto? Por
favor, mencione los 2 principales. (Mdultiple respuesta) Encuestador/a Lea las opciones de respuesta

@~ 0 o0 T o

Modificd el perfil solicitado.
Contraté un perfil similar.
Contratdé un perfil similar y lo capacité.

Otra accidn, écual?

Continud buscando el personal.

Realizé una promocidn interna

Decidié no seguir buscando o no contratar.
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SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

K
BoGoT\ @DEB ESRARRIREE

S

C.14. ¢{Qué efectos ha tenido para su empresa no haber logrado cubrir las vacantes requeridas? (Marque

todas las opciones que apliquen) Encuestador/a Lea las opciones de respuesta

Ha aumentado la carga laboral del personal actual

Se han retrasado o perdido pedidos y/o proyectos

Se ha reducido la producciéon o capacidad operativa

Se han tenido que rechazar contratos, negocios o clientes
Se han reducido los ingresos

Se ha deteriorado la calidad de los productos/servicios
Se han incrementado los costos de operacién

Se han detenido proyectos de expansidon de la empresa
Ha habido una pérdida de competitividad

No ha tenido efectos significativos (opcion excluyente)
Otro (especifique):

e R

~

C.15. De las vacantes que no logré suplir en los ultimos 12 meses, écuantas continuaron abiertas al 30 de

C.Il.

junio de 2025?

Total: __numero de vacantes

DEMANDA DE TRABAJO EN LOS PROXIMOS 12 MESES

C.16. ¢(Tiene la empresa en sus planes contratar personal durante los préximos 12 meses (entre julio de 2025

y junio de 2026)?

1. Si ->Pase a pregunta C.18.
2. No -> Pase a pregunta C.17.

C.17. Indique las principales razones por las cudles en la empresa NO planea contratar personas en los

T TSm0 o0 T oo

préximos 12 meses (entre julio de 2025 y junio de 2026). Por favor, sefiale maximo 3 (multiple
respuesta). Encuestador/a Lea las opciones de respuesta

La planta actual de personal es suficiente. -> Pase al médulo D

La actividad comercial de la empresa no tiene proyectado crecer. -> Pase al médulo D

La empresa suspendera temporalmente sus actividades. -> Pase al médulo D

Se priorizara la optimizacién de procesos sin necesidad de ampliar el personal. -> Pase al mddulo D
Adopcién de tecnologias que reduciran la necesidad de nuevos trabajadores. -> Pase al mddulo D
Restricciones presupuestales o financieras. -> Pase al médulo D

El costo de contratar nuevas personas es alto. -> Pase al mddulo D

Incertidumbre en el entorno econémico y/o regulatorio. -> Pase al médulo D

No se identifican perfiles que se ajusten los requerimientos de la empresa. -> Pase al mddulo D
Otro, écual?: . -> Pase al médulo D

15



Cuestionario

Encuesta de demanda laboral 2025
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OBSERVATORIO DE
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C.18. De las personas que planea contratar en los préximos 12 meses (entre julio de 2025 y junio de 2026),

por favor, indique:

1.Personas en puestos
de trabajo existentes

2. Personas en nuevos
puestos de trabajo

#

#

Nota: Personas en puestos de trabajo existentes hace referencia a aquellas que seran contratadas para ocupar un puesto de trabajo

existente.

C.19. De acuerdo con la ocupacion, por favor, indique la siguiente informacion del total de personas que
planea contratar en los proximos 12 meses (entre julio de 2025 y junio de 2026).

Tipo de ocupacion

a. Cantidad de
personas a
contratar

b. Nivel educativo minimo
requerido
(Minimo requerido)

c. Division de
educacion
(Seleccione maximo las
tres mas requeridas)

d. Tiempo de
experiencia
(afios y meses)

1. Directores y gerentes

Afios ___meses__

2. Profesionales, cientificos e
intelectuales

ARfos ___meses__

3. Técnicos y profesionales de nivel
medio

Afos ___meses__

4. Personal de apoyo administrativo

Afios ___meses__

5. Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y mercados

ARfos ___meses__

6. Oficiales, operarios, artesanos y oficios
relacionados

Afios ___meses__

7. Operadores de instalaciones y
maquinas y ensambladores

Afios ___meses__

8. Ocupaciones elementales

ARos ___meses__

Nota: Para las ocupaciones en las que la cantidad de personas a contratar registre cero, no habilitar las columnas de nivel educativo,
division de educacién y tiempo de experiencia. Asimismo, no habilitar estas ocupaciones en las preguntas C.20y C.21
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Cuestionario

Encuesta de demanda laboral 2025

ALEALDIA MAYOR
DE 30GOTA DC.

SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

soco™\, QDEB

OBSERVATORIO DE

DESARROLLO ECONOMICO DE BOGOTA

C.20. ¢Cudles son las principales habilidades técnicas requeridas de las personas que planea contratar en los
préximos 12 meses (entre julio de 2025 y junio de 2026)? Por favor, mencione las 3 principales (Multiple
respuesta). Habilitar ocupaciones que en pregunta C.19 columna “Cantidad de personas a contratar” es

mayor o igual 1.

Habilidades
técnicas

1.
Directores

y
gerentes

2.
Profesionales,
cientificos e
investigadores

3. Técnicos y
profesionales
del nivel
medio

4. Personal de
apoyo
administrativo

5.
Trabajadores
de los
servicios y
vendedores
de
comercios y
mercados

6. Oficiales,
operarios,
artesanos y
oficios
relacionados

7. Operadores
de
instalaciones y
maquinas 'y
ensambladores

8.
Ocupaciones
elementales

Ciencias
naturalesy

. Biologia, proteccion

del medio ambiente y
sostenibilidad
ambiental

. Matemiticas, quimica

o fisica

Educacion, idiomas y

artes

Bellas artes, musicay
técnicas audiovisuales

. Educaciény

capacitaciéon

. Idioma extranjero:

inglés

Otro idioma extranjero

Administracion, gestién y

derecho

. Gerenciay

administracion

. Gestidn del talento

humano, seguridad y
salud en el trabajo

Leyes y gobierno

Servicios de oficinay
administrativos

Tecnologias de la

informaciény

. Ingenieria y tecnologia

Manejo de TIC,
procesamiento de
datos y simulacion

m. Mantenimiento y

control de equipos
electrénicos y sistemas

Produccidn, logistica y

oficio técnicos

. Cadena de suministro y

servicios de transporte
(personas o productos)

Construccion

. Mecanica de vehiculos

y maquinaria

. Procesos de

produccién y control
de calidad
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Cuestionario

SECRETARIA DE

aoeofr\ ODER QBSERVIORIO DE

Encuesta de demanda laboral 2025 e R EE%ANRgﬂ%g DESARROLLO ECONGMICO DE BOGOTA
5.
Trabajadores -
1 5 3. Técnicos y deJ los 6. Oficiales, | 7. Operadores
ili L o ) . 4. Personal de - operarios, de 8.
Habilidades Directores | Profesionales, | profesionales R servicios y arfesanos instalaciones Ocupaciones
tecnicas y cientificos e del nivel .p. v . vendedores L v P v P
. . X administrativo oficios maquinas 'y elementales
gerentes | investigadores medio de .
. relacionados | ensambladores
comercios y
mercados

Comercio y servicios

r. Marketing, ventasy
publicidad

s. Medicina y atencién
integral en salud

t. Moday productos
textiles

u. Procesamientoy
manipulacion de
alimentos

v. Servicio al cliente

w. Otra, écudl?

C.21. ¢Cudles son las principales habilidades blandas requeridas de las personas que planea contratar en los
préximos 12 meses (entre julio de 2025 y junio de 2026)? Por favor, mencione las 3 principales (Multiple
respuesta). Habilitar ocupaciones que en pregunta C.19 columna “Cantidad de personas a contratar” es
mayor o igual 1.

$ T’ mm ~
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o ° < = c O =
o S n 2 ©

a. Comprension de lectura
Comunicacidon asertiva y eg
activa

Creatividad y proactividad
Flexibilidad y adaptabilidad
Gestion del tiempo
Liderazgo

=3

Orientacidn al servicio

Sl [~|o[a]e

Pensamiento critico

i Redaccion de textos

j-  Relaciones interpersonales

k.  Trabajo bajo presion

I. Trabajo en equipo

m. Otra, écual?

18




Cuestionario
Encuesta de demanda laboral 2025

SECRETARIA DE
DESARROLLO
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aoeofr\ ODER QBSERVIORIO DE

DESARROLLO ECONOMICO DE BOGOTA

0 20

C.22. ¢Cudles son los principales objetivos de su empresa al contratar nuevo personal en los préximos 12
meses (entre julio de 2025 y junio de 2026)? Por favor, seleccione todas las opciones que correspondan.
Encuestador/a Lea las opciones de respuesta

a. Adaptarse a nuevas tecnologias o regulaciones

b. Expandir operaciones o abrir nuevas sedes

c. Amentar ingresos o diversificar el negocio

d. Lanzar nuevos productos, servicios o proyectos

e. Mejorar calidad, eficiencia o productividad

f. Fortalecer capacidades internas o atraer talento clave

g. Reemplazar personal por rotacién o cambios en contratacién.
h. Otra, écual?
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Encuesta de demanda laboral 2025

SECRETARIA DE

ALEALDIA MAYOR
DE 30GOTA DC.

D. MODULO NECESIDADES DE FORMACION

*
8% | BocoT @QDEB SESRUIRIODE

D.1. Del 01 de julio de 2024 y el 30 de junio de 2025 (ultimos 12 meses), écapacitd y/o reentrend el
personal ocupado en la empresa?

1.Si->Pase aD.2.
2. No -> Pase a D.6.

D.2. Enlos ultimos 12 meses (entre julio 2024 y junio 2025), ¢capacit6 y/o reentrend al personal ocupado
en la empresa en algunas de las siguientes habilidades técnicas? Encuestador/a pase la tarjeta al
informante y Unicamente marque las opciones que seleccione. Para estas pregunte cuantas personas
fueron capacitadas en cada una.

Habilidades técnicas

éCuantas personas?
Ingrese nimero
No sabe: 8888; No responde: 9999

. . a. Biologia, proteccidn del medio ambiente y sostenibilidad
Ciencias naturales y .
. . ambiental
medio ambiente — — —
b. Matematicas, quimica o fisica
C. Bellas artes, musica y técnicas audiovisuales
Educacion, idiomas d. Educacién y capacitacion
y artes e. Idioma extranjero: inglés
f.  Otroidioma extranjero
g. Gerenciay administracion
Administracion, h. Gestién del talento humano, seguridad y salud en el trabajo
gestion y derecho i.  Leyesy gobierno
j. Servicios de oficina y administrativos
Tecnologias de la k. Ingenieriay tecnologia
informaciény I Manejo de TIC, procesamiento de datos y simulacion
técnicas aplicadas m. Mantenimiento y control de equipos electrénicos y sistemas
Nn. Cadena de suministro y servicios de transporte (personas o
Produccidn, productos)
logistica y oficio 0.  Construccién
técnicos p. Mecanica de vehiculos y maquinaria
. Procesos de produccién y control de calidad
r.  Marketing, ventas y publicidad
. S.  Medicina y atencidn integral en salud
Comercioy -
.. t.  Moday productos textiles
servicios
U. Procesamiento y manipulacion de alimentos
V. Servicio al cliente
W. Otra, écudl?

D.3. Enlos ultimos 12 meses (entre julio de 2024 y junio de 2025), écapacité y/o reentrend al personal
ocupado de la empresa en algunas de las siguientes habilidades blandas? Encuestador/a Pase la
tarjeta al informante y unicamente marque las opciones que seleccione. Para estas pregunte cudntas
personas fueron capacitadas en cada una.
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éCuantas personas?
Ingrese nimero
No sabe: 8888
No responde: 9999

Habilidades blandas

Comprension de lectura

Comunicacioén asertiva y escucha activa

Creatividad y proactividad

Flexibilidad y adaptabilidad

Gestion del tiempo

Liderazgo

Orientacidn al servicio

Pensamiento critico

Redaccion de textos

Relaciones interpersonales

Trabajo bajo presidn

Trabajo en equipo

Otra, écual?

D.4. Enlos ultimos 12 meses (entre julio de 2024 y junio de 2025), ¢las capacitaciones y/o reentrenamientos
realizados fueron realizados principalmente por o a través de? Respuesta con opcién multiple, sefiale
maximo 3. Encuestador/a espere respuesta

D.5.

Sm 000 T

La misma empresa.

El SENA

Una universidad o instituto educativo.

El gremio al que pertenece.

Las cajas de compensacion.

Las aseguradoras de riesgos laborales (ARL).

Agencias o entidades nacionales de educacién o empleo

Agencias o entidades distritales de educacién o empleo (por ej. ADE, ATENEA).
Plataformas de aprendizaje en linea (Platzi; Coursera, Udacity, etc)

Otro, écudl?

En los ultimos 12 meses (entre julio de 2024 y junio de 2025), ¢ cuales fueron las principales fuentes de
financiamiento de las capacitaciones y/o reentrenamientos utilizadas? Respuesta con opcion multiple,
sefiale maximo 3. Encuestador/a espere respuesta

Sm o o0 T

Recursos propios de la empresa -> Pase a D.7.
Recursos propios de los(as) trabajadores(as) -> Pase a D.7.
Instituciones privadas (universidad, ONG u otro) -> Pase a D.7.
Las cajas de compensacion -> Pase a D.7.
Las Aseguradoras de Riesgos Laborales (ARL) -> Pase a D.7.
Agencias o entidades nacionales de empleo o educacién laboral -> Pase a D.7.
Agencias o entidades distritales de empleo o educacidn laboral (por ej. ADE, ATENEA) -> Pase a D.7.
Otro, écual? -> Pase a D.7.
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D.6. En los ultimos 12 meses (entre julio de 2024 y junio de 2025), écudles fueron las principales razones
por las que la empresa no realizé capacitaciones y/o reentrenamientos para su personal ocupado?
Respuesta con opcién multiple, por favor, sefiale maximo 3. Encuestador/a Lea las opciones de respuesta

O

Otro, écual?

La empresa no lo requiere.

Falta de financiacién para su desarrollo.
Falta de planificacidn y/o conviccidon de las directivas.
Falta de compromiso de los(as) empleados(as).
Falta de métodos de capacitacidn eficaces y actualizados.
No se ha considerado realizar capacitaciones y/o reentrenamientos.

D.7. Durante los proximos 12 meses (entre julio de 2025 y junio de 2026), éel personal ocupado de la
empresa requerira capacitacion y/o reentrenamiento?

1. Si->PaseaD.8.

2. No->PaseaD.11.

D.8. Durante los proximos 12 meses (entre julio de 2025 y junio de 2026), éel personal ocupado de la
empresa requerira capacitacion y/o reentrenamiento en algunas de las siguientes habilidades técnicas
segun tipo de ocupacion?

Por favor, para cada ocupacién seleccione las tres principales habilidades en las que requiere capacitacion o

reentrenamiento. Habilitar ocupaciones que en pregunta B.4 columna “Total” o C.5 columna “Cantidad de

personas contratadas”, o C.19 columna “Cantidad de personas a contratar” es mayor o igual 1. No se puede
marcar en todas las ocupaciones la opcién “no capacitara o reentrenara...”

5.
Trabajadores .-
. ) 6. Oficiales, | 7. Operadores
1. 2. 3. Técnicos y de los .
. . . 4. Personal de L. operarios, de 8.
Directores | Profesionales, | profesionales servicios y . ) .
e - apoyo artesanosy | instalacionesy | Ocupaciones
y cientificos e del nivel e . vendedores - (o
- erentes | investizadores medio administrativo de oficios maquinas 'y elementales
Habilidades & & comercios relacionados | ensambladores
técnicas mercadosy
v o a. Biologia,
% ‘g proteccién del
E 3 medio
® g ambientey
Fe) sostenibilidad
g 3 ambiental
@ E b. Matematicas,
O >

quimica o fisica

c. Bellasartes,
musica y
técnicas
audiovisuales

d. Educaciony
capacitacion

e. Idioma
extranjero:
inglés

f.  Otroidioma
extranjero

g. Gerenciay
administracion

A Educacidn, idiomas y artes
d

€ £
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Habilidades
técnicas

1.
Directores

y
gerentes

2.
Profesionales,
cientificos e
investigadores

3. Técnicos y
profesionales
del nivel
medio

4. Personal de
apoyo
administrativo

5.
Trabajadores
de los
servicios y
vendedores
de
comercios y
mercados

6. Oficiales,
operarios,
artesanos y
oficios
relacionados

7. Operadores
de
instalaciones y
maquinas 'y
ensambladores

8.
Ocupaciones
elementales

h.

Gestion del
talento
humano,
seguridad y
salud en el
trabajo

Leyesy
gobierno

Servicios de
oficinay
administrativos

Tecnologias de la
informacidn y técnicas

Ingenieria y
tecnologia

Manejo de TIC,
procesamiento
de datos y
simulacion

aplicadas

Mantenimiento
y control de
equipos
electrénicos y
sistemas

Produccidn, logistica y oficio

Cadena de
suministroy
servicios de
transporte
(personas o
productos)

Construccion

técnicos

Mecanica de
vehiculos y
magquinaria

Procesos de
produccion y
control de
calidad

Comercio y servicios

Marketing,
ventasy
publicidad

Medicinay
atencion
integral en
salud

Moday
productos
textiles

Procesamiento
y manipulacion
de alimentos

Servicio al
cliente

w.

Otra, écual?

1.No capacitara y/o
reentrenara en esta
ocupacién

23




Cuestionario

Encuesta de demanda laboral 2025

ALEALDIA MAYOR
DE 30GOTA DC.

SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

soco™\, QDEB

OBSERVATORIO DE

DESARROLLO ECONOMICO DE BOGOTA

D.9. Durante los proximos 12 meses (entre julio de 2025 y junio de 2026), éel personal ocupado de la
empresa requerira capacitacion y/o reentrenamiento en algunas de las siguientes habilidades blandas
segun tipo de ocupacion? Por favor, para cada ocupacién seleccione las tres principales habilidades en
las que requiere capacitacidon o reentrenamiento. Habilitar ocupaciones que en pregunta B.4 columna
“Total” o C.5 columna “Cantidad de personas contratadas”, o C.19 columna “Cantidad de personas a
contratar” es mayor o igual 1. No se puede marcar en todas las ocupaciones la opcidn “no capacitara o
reentrenara...”

Habilidades blandas

1.Director
esy
gerentes

2.Profesional

es, cientificos
e

investigadore
s

3.Técnicos y
profesionale
s del nivel
medio

4.Personal de
apoyo
administrativ
o

5.Trabajador
es de los
servicios y
vendedores
de comercios
y mercados

6.0ficiales,
operarios,
artesanos y
oficios
relacionado
s

7.0peradores
de
instalaciones y
maquinas y
ensambladore
s

8.0cupacion
es
elementales

Comprension de
lectura

Comunicacién
asertivay
escucha activa

Creatividad y
proactividad

Flexibilidad y
adaptabilidad

Gestion del
tiempo

Liderazgo

Orientacion al
servicio

Pensamiento
critico

Redaccion de
textos

Relaciones
interpersonales

Trabajo bajo
presién

Trabajo en
equipo

m.

Otra, écual?

1.No capacitara y/o
reentrenara en esta
ocupacién

D.10. ¢Cuales son los principales objetivos de la formacion que su empresa planea brindar a su personal
en los préximos 12 meses? Por favor, sefiale las 3 principales (Respuesta con opcién multiple).
Encuestador/a Lea las opciones de respuesta

D Ooo T o

Mejorar la productividad del personal
Adaptar al personal a nuevas tecnologias o procesos digitales
Cumplir con requisitos legales o regulatorios del sector
Preparar al personal para asumir nuevas funciones o ascensos
Incrementar la competitividad de la empresa en el mercado

Retener talento y aumentar la motivacidn del equipo
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g. Estimular lainnovacidn y la mejora continua dentro de la empresa
h. Otro, écual?

D.11. ¢Su empresa tiene actualmente convenios o acuerdos con instituciones educativas o de formacién para
vincular laboralmente a sus egresados/as o personas certificadas? Por favor, sefiale los tres principales
convenios o acuerdos (seleccion multiple)

Con el SENA

Con universidades o institutos técnicos o tecnoldgicos

Con cajas de compensacion

Con agencias o entidades publicas nacionales de empleo o educacién laboral

Con agencias o entidades publicas distritales de empleo o educacién laboral

Con organizaciones privadas (ONG, fundaciones, escuelas de formacion)

Otro, écudl?

1. No tiene convenios formales, pero si contactos o colaboraciones informales -> Pase a mddulo E
2. No tiene convenios o acuerdos con instituciones educativas o formadoras -> Pase a médulo E

@m0 a0 oY

D.12. En el marco de los convenios o acuerdos con las instituciones educativas o de formacion, ¢implementa
un modelo de educacién o formacién dual®?

1. Si
2. No
3. No conoce que es un modelo de educacidn o formacién dual.

5 La formacidn profesional dual es una modalidad formativa en la que el centro formativo y la empresa se corresponsabilizan de la formacién del
alumnado. Los procesos de ensefianza aprendizaje se realizan en régimen de alternancia en ambos espacios (el centro formativo y la empresa) de manera
que los alumnos (que ahora, también son aprendices) puedan interiorizar de un modo mas directo los conocimientos que van adquiriendo a través del
trabajo. Concepto tomado de la Estrategia para el fomento de la formacion dual en las empresas de Colombia (2022).
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E. MODULO POBLACION CON BARRERAS EN EL MERCADO LABORAL

E.1. {La empresa ha contratado poblacion con las siguientes caracteristicas en los tltimos 12 meses (entre

julio de 2024 y junio de 2025)?

Poblacion

1.S1
(pasar a
cantidad de
personas
contratadas)

2.NO

3.CANTIDAD DE
PERSONAS
CONTRATADAS

Jévenes (entre 18 y 28 afos)

Mayores de 50 afios

Persona con pertenencia a algun grupo
étnico: poblacidn negra, afrocolombiana,
raizal y Palenquera, indigena o Rrom

Personas en proceso de reincorporacion,
reintegracion y/o desmovilizados

Persona victima del conflicto armado

Poblacion pospenada (Ex privados(as) de
libertad)

Mujeres Victimas de Violencia basada en

género

8. Madres cabeza de familia

9. Personas con discapacidad certificada

éQué tipo de discapacidad
presentan las personas
contratadas

(opcion multiple):

a. Auditiva

b. Fisica

c. Intelectual

d. Visual

e. Sordoceguera

f. Psicosocial (mental

10. Persona migrante

11. Trans

12. LGB

-> Si responde Sl en al menos una poblacidn, realice la pregunta E.2. De lo contrario, pase a E3 y E4.
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E.2.¢Cudl es el motivo principal para la contratacion de poblacién como la indicada en la pregunta anterior?
Por favor, seleccione los tres principales. (Se responde si en E1, indicé Sl en al menos una poblacién)

"o oo T o

Brindar oportunidades

Incentivos tributarios/normativos

La empresa es mejor calificada (Reputacion de la empresa)
Hay mejor disposicidn por parte de estas poblaciones
Tenian la experiencia y habilidades requeridas

Otro, écuadl?

E.3.¢éQué factores considera que el Gobierno nacional o distrital podria impulsar para que mas empresas se
motiven a contratar personas de estos grupos poblacionales? Por favor, seleccione todos los que
considere (seleccion multiple). Encuestador/a Lea las opciones de respuesta

® oo oo

Incentivos por contratar estas personas

Estrategias personalizadas de acompafiamiento a las empresas

Incluir procesos de formacién a la medida para los candidatos

Formacidn empresarial para fortalecer los procesos organizacionales

Otorgar reconocimiento publico que mejore la reputacion de la empresa por ser una empresa
incluyente

Otro, écual?

E.4.¢Cuales son los principales costos en los que considera que incurre una empresa al contratar personas
pertenecientes a estos grupos poblacionales? Por favor, seleccione maximo 3 (selecciéon multiple).
Encuestador/a Lea las opciones de respuesta

Sm o o0 Ty

Adaptacién de espacios fisicos o infraestructura para accesibilidad.
Capacitacion adicional especifica para el puesto.
Acompafiamiento psicosocial o terapias.

Costos legales o administrativos asociados a la contratacién.
Adaptacién tecnoldgica o herramientas de trabajo especificas.
Mayor tiempo en procesos de induccion y formacion.

Baja probabilidad de permanencia en los cargos

Beneficios adicionales ofrecidos para la inclusion.

Otros (especificar):

1. No se incurre en costos adicionales
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F. MODULO OFERTA PUBLICA

F.1.¢Su empresa usa alguno de los siguientes servicios de empleo para buscar o contratar personal?

a. Servicio Publico de Empleo -> Pase al médulo G

b. Agencia Distrital de Empleo (ADE) -> Pase al médulo G

c. Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) -> Pase al médulo G
d. Cajas de Compensacion Familiar -> Pase al médulo G

e. Otro, écual? -> Pase al médulo G

1. Ninguno -> Pasar a F.2

F.2.¢Por cuales de las siguientes razones no los usa? (Encuestador lee las opciones. Seleccion multiple)

Porque no los conoce

Porque no sabe cdmo acceder a estos

Porque no los necesita

Porque los asume de forma directa la empresa

Porque considera que no son eficientes

Porgue no se ajustan a las necesidades de la empresa

Porgue no cumple con los requisitos de elegibilidad para los programas en los que estd interesado
Otra, écudl?

S@m 0 o0 T
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G. MODULO EFECTOS DE LA ADOPCION DE TECNOLOGIAS

G.1. La digitalizacion se refiere a procesos mediante los cuales las empresas y organizaciones integran
tecnologias digitales en sus operaciones, servicios, productos y modelos de negocio para transformar la
forma en que generan valor, interactuan con los clientes y gestionan sus recursos. Por ejemplo: usar
facturacidn electronica, vender por internet o manejar inventarios con un software, entre otros.

Indique cual de las siguientes formas de digitalizacidn utiliza la empresa (Seleccion multiple)
Encuestador/a muestre tarjeta y marque las opciones seleccionadas.

a. Comercio electrénico y productos digitales
(Ej: venta en linea, plataformas digitales de productos o servicios)
b. Interaccidn digital con clientes, proveedores o empleados
(Ej: uso de aplicaciones como CRM, atencidn por apps o web, solicitudes internas en linea)
c. Sistemas de gestion empresarial
(Ej: ERP u otras herramientas digitales para manejar inventarios, recursos humanos o procesos internos)
d. Almacenamiento y manejo digital de informacidon
(Ej: bases de datos en la nube o en servidores propios, digitalizacién de documentos)
e. Protecciéon de datos y ciberseguridad
(Ej: antivirus, firewalls, control de accesos, respaldos de informacién)
f. Uso de datos para la toma de decisiones
(Ej: uso de reportes automaticos, dashboards, andlisis de datos para guiar decisiones)
g. Otra, écual?
1.Ninguna.

G.2. La automatizacion en empresas u organizaciones se refiere al uso de tecnologias, sistemas computarizados
y herramientas digitales para realizar tareas, procesos y operaciones con minima o ninguna intervencion
humana.

Indique cual de las siguientes formas de automatizacién utiliza la empresa (Seleccién multiple).
Encuestador/a Lea las opciones de respuesta

a. Sistemas de autoatencion o autoconsulta para clientes o usuarios

b. Robotizacién de procesos (disefio y/o fabricacion asistidos por computador CAD/CAM).

c. Control de calidad computarizado

d. Uso de inteligencia artificial o modelos predictivos a partir de big data

e. Uso deinteligencia artificial generativa (ChatGPT, Copilot, Gemino, Claude, entre otras)

f. Automatizacion de tareas

g. Otra, écual?

1. Ninguna (si marca esta opcion y opcidn 1. (ninguna) en G.1, fin del mddulo, termine encuesta)
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G.3. ¢Cuadles han sido las principales motivaciones de la empresa para implementar sistemas de
automatizacion, digitalizaciéon o nuevas tecnologias? Por favor, sefiale las 3 principales (seleccion
multiple). Encuestador/a Lea las opciones de respuesta

Sm o0 Ty

Mejorar la eficiencia operativa y optimizar el uso de recursos (tiempo, costos, insumos).
Aumentar la seguridad laboral y cumplir con normativas internas o externas.

Mejorar la calidad del producto o servicio ofrecido.

Expandirse a nuevos mercados o adaptarse a nuevas demandas de los clientes.
Fortalecer la toma de decisiones mediante informacién mds precisa y oportuna.
Asignar tareas repetitivas a maquinas y enfocar al personal en funciones estratégicas.
Ganar ventaja frente a la competencia.

Otra, écual?

G.4. Durante los ultimos 12 meses (entre julio de 2024 y junio de 2025) qué porcentaje del personal
desvinculd la empresa, para ser reemplazado por sistemas de digitalizacidon, automatizacion o nuevas
tecnologias adoptadas. (Seleccidn Unica)

ik wnN e

No reemplazd a nadie por motivo de la digitalizacidn, automatizacién o nuevas tecnologias adoptadas
Reemplazd hasta el 10%

Reemplazé mas del 10% y hasta el 25% del personal

Reemplazo mas del 25% y hasta el 50% del personal

Reemplazé mas del 50% del personal

G.5. Durante los ultimos 12 meses (entre julio de 2024 y junio de 2025), é¢la empresa aumento la cantidad
de personas contratadas para desempeiiar labores en procesos de digitalizaciéon, automatizacién o
adopcién de nuevas tecnologias?

G.6.

1. Si. ¢ Cuantas personas?
2.No ->Pasea G.8

Durante los ultimos 12 meses (entre julio de 2024 y junio de 2025), éla empresa tuvo alguna dificultad
para contratar las personas que deseaba vincular para las labores de digitalizaciéon, automatizacion o
adopcién de tecnologias? Por favor, califique de 1 a 5, dénde 1 es la empresa no tuvo ninguna dificultad
y 5 es la empresa tuvo mucha dificultad.

1. 1->PaseaG.8
2. 2

3. 3

4. 4

5. 5

98. No sabe

99. No responde
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G.7. Durante los ultimos 12 meses (entre julio de 2024 y junio de 2025), écuales fueron las principales
dificultades que tuvo la empresa para contratar las personas que deseaba vincular para las labores de
digitalizacion, automatizacion o adopcidn de tecnologias. Por favor, seiiale las 3 principales (seleccién
multiple).

Falta de competencias o habilidades técnicas requeridas de los candidatos(as).

Falta de habilidades blandas o socioemocionales requeridas de los candidatos(as).
Candidatos(as) sin el nivel educativo requerido.

Candidatos(as) sin la experiencia laboral minima requerida.

Candidatos(as) sin licencias, certificaciones o requisitos legales.

La remuneracidn ofrecida fue considerada insuficiente por los candidatos(as).

Condiciones laborales no aceptadas por los candidatos(as) (ubicacion, horario, jornada, etc).
Falta de candidatos(as).

Dominio de un nivel de inglés adecuado para desempeiiar el cargo.

Otra, écual?

T TSm0 o0 T

G.8. Durante los préximos 12 meses (entre julio de 2025 y junio de 2026) éla empresa planea aumentar la
cantidad de personas contratadas para desempeiar labores relacionadas con la digitalizacidn,
automatizacion o adopcidén de nuevas tecnologias?

1. Si. ¢Cudntas personas?
2. No ->termine encuesta.
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