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Al cierre del tercer trimestre de 2025, Bogota D.C.
cuenta con un total de 2.495.928 accesos fijos al
servicio de internet

o Bogota sumo 81.076 nuevos abonados a internet en el tercer trimestre
de 2025, comparado con los que finalizo durante el segundo trimestre del
mismo afno.

o Durante el tercer trimestre de 2025, el niUmero de suscriptores a internet
en Bogota, alcanz6 167.588 nuevos abonados, lo que representa un
incremento del 7,2 %, respecto al mismo periodo de 2024.

o La capital del pais congrega el 24,3 % de la totalidad de suscriptores al
servicio de internet en el pais.

Colombia crecié el tercer trimestre de 2025 con el 11,7 % en cuanto abonados a internet,
comparado con ese mismo periodo el afio inmediatamente anterior, lo que representa 1.079.127
nuevas suscripciones.

Revisando las cifras desde otra perspectiva, Bogota finalizo el tercer trimestre del 2025 con
un total de 2.495.928 suscripciones activas a internet. En este mismo sentido, los estratos
socioeconomicos 3y 4 son los que ostentan mayor nimero de abonados. La poblacion ubicada
en sectores de estrato tres presenta 778.930 vy el estrato cuatro 772.824 suscripciones, lo que
representa el 66,7 % de todas las suscripciones en la capital del pais.
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Suscriptores a internet dedicado y residencial en Bogota por segmento
Tercer Trimestre 2025
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Nota: cifras preliminares.
Fuente: Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones de Colombia
Elaboracion Observatorio de Desarrollo Econémico de Bogoté.

El internet destinado a uso corporativo en Bogota, segin el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Telecomunicaciones cuenta con 219.088 suscripciones activas, es decir el
9,4 % del total de mercado local.

Comunicacion Celular - Comcel S.A., lidera las
suscripciones de Internet fijo en la capital del pais

COMCEL S.A. ocupa el primer lugar del podio con un total de 1.086.661 suscripciones. En
segundo lugar, se posiciona la Empresa de telecomunicaciones de Bogoté S.A. (ETB) con 584.019
y finalizando el podio en tercer puesto se encuentra Colombia Telecomunicaciones S.A, mas
conocida en el mercado como Movistar con 372.464 suscriptores. Estas tres compafiias acumulan
el 88,3 % del mercado en la capital.



SECRETARIA DE ‘**
@DEB OBSERVAIORIO DE

DESARROLLO | BOGOT:

ALCALDIA MAYOR ECO N OM I CO

DE BOGOTA DC.

DESARROLLO ECONOMICO DE BOGOTA

Suscriptores a internet dedicado y residencial en Bogota

por proveedor de servicio
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1.200.000
1.086.661

1.000.000

800.000

584.019
600.000

400.000 372.464

144.115

200.000 141.081

ﬁ. Comcel S.A. ETB S.A. Movistar Une Epm S.A. Todas las demas
<

pr:cifras preliminares.
Fuente: Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de Colombia
Elaboracion Observatorio de Desarrollo Econémico de Bogoté.

Segln las cifras reportadas al Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
por parte de los diferentes Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones (PRST), se
evidencia que, al finalizar el tercer trimestre de 2025 dentro de su informe, Bogoté ocupa el cuarto
puesto en lo que hace referencia a la tasa de penetracion de internet en el pais con el 31,4 %'.
La ciudad de Ibagué lidera este listado con el 36,7 % seguida de Armenia con 32 % y Medellin con
el 31,8 %. Posterior a la capital colombiana en el quinto puesto se posiciona la ciudad de Cali con
el 31,2 %.

Las capitales que presentan las tasas méas bajas de penetracion del servicio de internet, son
pequefas ciudades alejadas, poco habitadas y con bajos niveles de desarrollo. El listado lo
encabeza Mitl en el departamento de Vaupés con tan solo el 3,3 %; seguido por Inirida con 5,9 %,
Mocoa con 7,1 %, San José del Guaviare 8,4 %y la Capital de Choco, Quibdé con el 8,7 %.

1. Latasade penetracién de internet es el resultado de los 2.495.928 suscriptores de internet en Bogotd (3er. Trimestre 2025) sobre
el total de la poblacidn reportada para el periodo de analisis por parte del DANE para Bogotéa que equivale a 7.937.898 habitantes.
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Indice de penetracion internet segun ciudades capitales
porcentaje (%)
Tercer trimestre 2024-2025"

Ciudad Capital | 2024 | 2025

lbagué 34,4 36,7
Armenia 299 32,0
Medellin 299 31,8

Bogota D.C. 29,4 31,4

Cali 22,8 31,2

Total ciudades capitales 24,5 24,7
Quidé 8,7 87

San José Del Guaviare 4.8 8,4
Mocoa 93 7

Inirida 41 59

Mitd 2,0 33

pr:cifras preliminares.
Fuente: Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de Colombia
ﬁ: Elaboracién Observatorio de Desarrollo Econémico de Bogota.
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Sidesearecibirboletines coninformacion del comportamiento econdomico de Bogotd, escribanos
a observatorio@desarrolloeconomico.gov.co

Carlos Fernando Galan Pachdén Alcalde Mayor de Bogots, Maria del Pilar Lépez Uribe Secretaria de Desarrollo Econémico, PARA MAS PUBLICACIONES INGRESE A:

José Fuentes Ortega Subsecretario de Desarrollo Econémico, Gabriel Hernando Angarita Tovar Director de Estudios de Desarrollo °bservator',o'desarml.loecon°m'c°'gOY'c°
Econémico, Pilar Torres Alvarado Subdirectora de Estudios Estratégicos, Yaneth Lucia Pinilla Beltran Subdirectora de Informacién y Estadisticas. Vea también nuestro informe estadistico
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