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El Monitor de las mipyme es una herramienta digital que permite hacer el
seguimiento bimensual a las condiciones del empleo, el acceso a crédito y
las caracteristicas generales, sobre una muestra de 1.500 empresas de las
actividades de servicios, industria, comercio y agropecuario, ubicadas en
las 19 localidades urbanas de Bogota. Consolida informacién directa de las
empresas a través de la aplicacion de encuestas telefdnicas, la cual es atil
para la toma de decisiones de politica publica y para la consulta ciudadana.

Las mujeres representan
42,2 % de la fuerza laboral de las mipyme
en el bimestre febrero - marzo 2022

Caracterizacion de la muestra encuestada El 15,3 % de los empresarios

cuenta con un local propio para
En el primer bimestre, febrero-marzo de 2022, la el desarrollo de su actividad

muestra de 1.500 empresas encuestadas se distribuyd
en 4 sectores economicos de la siguiente manera: 53,7 %
pertenecen al sector servicios; 31,5 % a comercio; 14,6 %
aindustriay 0,1 % al sector agropecuario y minero.

Por tamafio empresarial, el 94 % de empresas de la
muestra son microempresas; el 5 % pequefias empresas;
y el 1 % son empresas medianas; y del total, 31,7 % es
liderado por mujeres, mientras que, el restante 68,3 % por
hombres.

comercial, 81,7 % se encuentra bajo
la modalidad de arrendamiento,
1,9 % no requiere de un local
para el desarrollo de su actividad
y el restante 1,1 % utiliza otras
modalidades de contratacion de
sus locales comerciales (usufructo o
préstamo, entre otras).
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Empresas

encuestadas Sl lzelas
Localidad rimer cort a febrero
primer corte 2022

2022
- Usaquen 99 333

Chapinero 81 334

3 Santa Fe 45 135

4 San Cristobal 40 83

5 Usme 38 101

6 Tunjuelito 88 77

Bosa 21 203

n Kennedy 187 808

9  Fontibon 59 211

- Engativa 152 510

Suba 184 550

7 - Barrios Unidos 94 388

Teusaquillo 59 140

14 Los Martires 74 351

& . @ 15 Antonio Narifio 49 347
| =] 19 ANERIErE 16 Puente Aranda 90 334
— 17 La Candelaria 15 40
18 Rafael Uribe 55 180

5 Uribe

19 Ciudad Bolivar 61 186
Total 1.500 5.31

Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogota 2022 SDDE-ACOPI

La distribucion de la muestra por localidades estuvo ~ muestra, Suba con 10,4 %, Engativa
encabezada por Kennedy con 12,5 %, seguida por Suba 9,6 %, Barrios Unidos con 7,3 %, vy
12,3 %, Engativa 10,1 %, Usaquén 6,6 %, Barrios Unidos  Los Martires con 6,6 %.

6,3 % vy Bosa 6,1 %, consolidando el 53,8 % del total; el Y las localidades donde la
46,2 % se distribuyé entre las trece localidades urbanas  participacion de las mujeres fue
restantes. igual o superior a la de los hombres

fueron: La Candelaria con 60 %,

¢{Como esta el empleo?  AntonioNarifiocon52,5%y Usaquén

con 50,6 %. En total, la participacion

Con la encuesta seidentificd que las localidadesconla  de la mujer en el empleo de la
mayor cantidad de empleados alinicio del mesdefebrero  muestra fue de 42,2 %, en gran parte,
fueron: Kennedy con el 15,2 % de la fuerza laboral de la  producto de la baja participacion en
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localidades como Ciudad Bolivar, Bosa y Los Martires,  una disminucion de 1,3 %. Asi las

donde la participacién fue inferior al 32 %. cosas, se evidencia un aumento
En el primer bimestre febrero-marzo de 2022 las  neto en la cantidad de empleados

empresas encuestadas contrataron 117 personas, cifra  en las empresas encuestadas de

que muestra un incremento de 2,2 %, mientras que, los 0,9 %.

despidos reportados fueron 71 empleados, reflejando

Empleo por subsector

D,“f' 2 Empleados a | Contratados Despedidos P?r.tc' Variacion %
Digitos ..., a—f actividad
CIIU Rev 4 Divisién econémica 01 de febrero | en feb-mar en feb-mar en total en del empleo
AC 2022 2022 2022 febrero 2022 feb-mar2022
47 Comerci? al por menor, excepto 1120 14 1 211% 03
el de vehiculos
56 Servicios de comidas y bebidas 407 5 9 77% -1,0
46 Comeruo(al por mayor, excepto 313 5 5 5,9% 10
el comercio de vehiculos
45 Comerc'i/o, manter]wimiento y 254 5 5 48% 12
reparacion de vehiculos
43 Actividadeﬁ especializadas para la 250 3 ) 47% 0,4
construccion
& @ 94 Actividades de asociaciones 236 0 0 4,4% 0,0
I- J 42 Obras de ingenieria civil 200 42 8 3,8% 170
el Elaboracion de productos
10 . L 193 2 1 3,6% 0,5
alimenticios
82 Actividades gdministrativas y de 172 0 0 3,2% 0,0
apoyo de oficina
15 Curtido de cueros y fabricacion 152 5 0 29% 33
de calzado
% Otras actividades de servicios 140 3 3 26% 0.0
personales
590 [Almacenamiento 121 0 0 2,3% 0,0
ycomplementarias al transporte
14 Confeccién de prendas de vestir 18 4 2 2,2% 17
7 Actividasﬂes de arquitectura e 1 5 ] 17% 11
ingenierfa
68 Actividades inmobiliarias 87 3 0 1,6% 3,4
49 Transporte terrestre 84 0 0 1,6% 0,0
32 Otras industrias manufactureras 77 0 9 1,4% -1n,7
33 Mantgnimiento y‘reparacion de 7 3 0 14% 42
maquinaria y equipo
69 Juridicas y de contabilidad 70 2 2 1,3% 0,0
86 Atencién de la salud humana 69 0 0 1,3% 0,0
o5 Fabricacion de productos de 69 0 1 13% a4
metal
31 Fabricacion de muebles, 66 0 5 12% 30

colchones y somieres
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Div. 2 Partc.

g Empleados a | Contratados Despedidos . . Variacion %
Digitos ..., a—f actividad
CIIU Rev 4 Divisién econémica 01 de febrero | en feb-mar en feb-mar en total en del empleo
AC 2022 2022 2022 febrero 2022 feb-mar2022
58 Correo y servicios de mensajeria 59 0 1 1,0% -1,9
73 Publicidad y estudios de mercado 52 4 3 1,0% 19

Otras actividades profesionales,

74 S P 51 6 3 1,0% 59
cientificas y técnicas

81 Servicios a edificios y paisajismo 51 0 0 1,0% 0,0

62 Desam])\!o de sistemas 50 0 0 09% 0,0
informaticos

13 Fabricacion de productos textiles 46 0 0 0,9% 0,0

77 Alquiler y arrendamiento 41 5 0 0,8% 12,2

20 Fak])ris:acion de productos 40 0 0 0.8% 0.0
quimicos

70 Admlmstr/acwon emplresarlal y 39 0 0 0.7% 0,0
consultoria de gestién

1 Transformacion y fabricacion de 39 0 6 0,7% 154
productos de madera

41 Construccién de edificios 35 0 0 0,7% 0,0

55 Alojamiento 34 0 0 0,6% 0,0

Mantenimiento y reparacién

& @ 95 de computadores, efectos 29 0 0 0,5% 0,0

personales y enseres domésticos

Actividades de servicios de
informacion

63 28 0 0 0,5% 0,0

Recoleccién, tratamiento

38 y disposicién de desechos, 26 0 0 0,5% 0,0
recuperacion de materiales
85 Educacién 23 1 0 0,4% 4,3

Fabricacion de productos

24 S e
metallrgicos basicos

20 0 0 0,4% 0,0

n.a Demés divisiones 293 8 8 5,5% 0,0
100,0% | 09

Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogoté 2022 SDDE-ACOPI

Los subsectores que presentaron los mayores  metdlicos 1,4 %; y restaurantes,
incrementosenlamanodeobrafueron:obrasdeingenieria  cafeteriasy bares 1 %.
civil 17 %, actividades de alquilery arrendamiento 12,2 %, Por su parte, el incremento de
actividades profesionales, cientificasy técnicas con 5,9 %, la fuerza laboral femenina fue de
educacion con 4,3 % e instalacion y mantenimiento 2 %, correspondientes a 44 nuevas
de equipos con 4,2 %. Entre tanto, los sectores que  empleadas. A su vez, la disminucion
manifestaron una disminucion de su mano de obra del mismo periodo fue de 1,5 %, lo
fueron: fabricacién de productos de madera 154 %; que deja una diferencia positiva
manufacturas 11,7 %; fabricacion de mueblesy colchones  neta de 0,5 %, principalmente en
3 %; correo y mensajeria 1,9 %; fabricacion de productos  actividades como  confecciones;
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restaurantes, cafeterias y bares; comercio de autopartes;
ferreterias; comercio de calzado; servicios administrativos
de oficina; y peluqueriay estética.

Losresultadosdel empleo portamano delaempresa
reflejaron un crecimiento en las pequefas y medianas
empresas de 2,2 %y 7,8 %, respectivamente, mientras
que en las microempresas el empleo neto disminuyd
0,2 %.

¢{Como operan las empresas?

Para el periodo de anélisis el 97,3 % de las empresas
contactadas se encontraban operando. El 624 %
de las empresas utilizd el 50 % o mas de su capacidad
productiva y, el restante 34,9 % lo hizo utilizando menos
del 50 % de su capacidad.

El 94 % de los establecimientos encuestados
implemento el teletrabajo o trabajo en casa; el 55,3 %
incorpord esta modalidad en mas del 50 % de su fuerza

Percepcion del
comportamiento de las ventas
frente al afo anterior

0%

laboral vy, el restante 44,7 % lo
instaurd en menos del 50 % de su
personal.

Estructura empresarial

El 48,7 % de las mipyme
encuestadas reportaron un valor
de ventas diarias inferiores a
$500.000; el 9,1 % entre $500.001 y
$1.000.000, el 3,3 % entre $1.000.001
y $3.000.000 y el 1,6 % superiores a
$3.000.000. Adicionalmente, 18,4 %
consideran que sus ventas son
mayores que las reportadas en el
mismo bimestre del afio anterior;
52,5 % que se mantuvieron iguales
y 29,1 % perciben que son inferiores.

Valor promedio diario de ventas

&0
EO% 50%
40% | 0% AT
IV
= | A0
18% "
0% | 20%:
T
0% | 10% T %
0% | —
0% iw S5l D0l n FLOO0OT1n  Hnch [
IE"'"""" ez ren ¥ — EROL00T IR0 R0 R1OGLEN  proporchora
Imerreciin

Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogota 2022 SDDE-ACOPI

El33,9 % de los empresarios de la muestra consideran
que la principal dificultad que enfrentan sus negocios
son las bajas ventas, seguida por los altos costos de
produccion 10,5 %; luego la competencia 6,1 %, los altos
costos de funcionamiento 5,9 %; vy, por Ultimo, el valor
inicial de la inversion y el transporte que suman 2,6 %.

Finalmente, el 36,1 % indica que
ninguna de estas dificultades
lo afecta, pues consideran que su
actividad se desarrolla normalmente
y sin contratiempos.
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Principales dificultades de las mipyme

Mimguna

Bajas wartas

Costos de produccidn
Competancia

Cogtos de funcionamiants
Crira

Inwersidn

Ubicacidn y transports

%% L

FLil

30%

Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogotéd 2022 SDDE-ACOPI

Para el 16,7 % empresas consultadas, la principal
dificultad que enfrentan las mipyme en cuanto al
manejo del inventario, es |a falta de recursos para surtir
sus negocios, seguida por una baja estimacion en la
proyeccion de ventas 7 %, luego el incumplimiento de los
proveedores 4,1 %. Es pertinente resaltar que, 66,7 % de
las empresas consideran que no tienen ningun tipo
de dificultad con el manejo del inventario.

Del total de mipymes encuestadas, 80,4 % no
ofrece el servicio a domicilio para comercializar sus
productos; mientras que el 17,1 % presta el servicio a
través de domiciliarios propios, y el 3,9 % lo hace por
medio de plataformas digitales de envios, como Rappi,
Ifood, Mercado Libre y Uber Eats, entre otras.

Acceso al crédito

Mo ha salicitads créditos
Creditos aprobados T
Mo cumple las exigencias de entidadas financieras =4
T minreiebel el i e o sl e iy
Copacidad de pagn Imzuficiomic ,
Raports negative on cortrales deo rissgo 2%,
Ltro 1%

El 6,7 % de las mipymes consul-
tadas han accedido efectivamente a
créditos del sector financiero y a su
vez, al 7,4 % le han negado sus so-
licitudes y el 85,9 % no han solicita-
do créditos. La principal razéon por
la que las solicitudes fueron nega-
das, fue por no cumplir con la docu-
mentacion requerida 36,9 %; luego
por capacidad de pago insuficiente
28,8 %, reportes negativos en centra-
les de riesgo 21,6 %, y otras razones
12,6 %.

Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogota 2022 SDDE-ACOPI
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36,1 % de las empresas no llevan contabilidad, 25,9%  su contabilidad, 4,8 % llevan un libro
cuentan con un contador encargado de las labores  contable, y 0,5 % llevan un PYG o un
contables, 23,5 % llevan un libro diario de registro de sus ~ balance general.
operaciones, 9,3 % utilizan un software o App para llevar

La contabilidad en las mipyme

Mo lleva comtabilidad

La lleva un oontador
Libro de registro diario de operacionss
Software o app

Libre fiscal

PY G o balance general
I 1 1 I

0% 10% 20% 0% 40%

Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogotéa 2022 SDDE-ACOPI

;Como esta la caja de las empresas?  responsables del pago de IVA), el
84,5 % con la renovacion de Camara
Conelflujode cajaactual, el 32,9 % de losempresarios  de Comercio, y el 14,8 % con el
informaron que pueden cumplir con el pago oportuno  impuesto predial (74,3 % no deben
de impuesto de industria y comercio (ICA), el 31,9 %  pagarimpuesto predial).
con el impuesto al valor agregado IVA (53,6 % no son

Flujo de caja

sFPusds pegar impusrts predial con m wctusl Buje de caja?
Pusds pagar IVA con su sctusl Auje de caje?

s Pusds pagar Cimars de Comercio con su sctual Auje de cajae?
g Pusds pagar ITA con su sctual Auje de caja?

LPusde pagur servicica pablices con su sctual Age de coja?

gPusds pagar wrrisnde con s sctual Aujs de cajs?

tPusds pagar rémina con su aotusl Aujo de caje?

0 FLE 40 &0 B 1005

|k He EHe responiskls

Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogotéd 2022 SDDE-ACOPI
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Con respecto al pago de némina de empleados, el
80,8 % de los encuestados comunicaron que pueden
hacerse cargo de esta obligacién, sin embargo, el 19,2 %
revelé que no podran asumir la obligacion.

El70,3% delas unidades productivas, consideraron que
pueden atender su compromiso econémico por concepto
de arrendamiento en el proximo bimestre y 16,3 % no lo
pueden hacer, el 13,4 % restante no paga arriendo.

El 88 % de las empresas, reportaron que lograran
hacerse cargo del pago de los servicios publicos del
siguiente bimestre, en contraste con el 12 % que considerd
que no es posible realizarlo.

;Como esta la implementacion
de la tecnologia en las empresas?

El 43,5 % de los empresarios emplea internet para
revisar el correo electrénico; el 43,1 % para hacer

Uso de internet

Caorrens Elactrénics

Uso de aplicacionss

Mensajeria instartinea

Transacciones financisras

Mo utilza intermet

Comprar a provesdoras

AP ! =

Wander productos a clientes

Bisqueda de informacidn de bienes y sarvicios
Capacitacién parsonal

Entretanimiamto o recreacién

CUNDINAMARCE

ASOCIACION COLOMBIANA DE LAS MICRO, PEQUERAS Y MEDIANAS EMPRES

uso de aplicaciones; el 40,3 %
para mensajeria instantanea; el
36 % para realizar transacciones
financieras; el 24,7 % para efectuar
pedidos a proveedores y el mismo
porcentaje para vender a clientes;
el 13,8 % para capacitacién
personal; el 11,6 % para recreacion
yentretenimiento;yel34 % informo
que no hace uso del internet en
su negocio. Cabe aclarar, que los
diferentes usos no son excluyentes
entre si.

-

0%

W=

20% 10056

[

Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogota 2022 SDDE-ACOPI
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Dentro de las opciones digitales para recibir pagos, los  luego las billeteras electrénicas con
empresarios identificaron las transferencias electronicas 14,1 %, y la utilizacién del cddigo QR
como la opcion preferida con un 34,8 %, seguida por los  con 5,5 %.
pagos a través de plataformas de recaudo con 22,4 %,

Medios de pago

Efactivo

Trarsferencia bancaria

Pages por imternet (PEE, Payld)
Billetoras alectrinicas

Tarjeta de cridita

Tarjeta débito

Cadigs QR
: Chequa
A—-¢ i
Balata
L}
Bonas
0% 0% 40% &0% a30% 100 %
msl NO

Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogotéd 2022 SDDE-ACOPI

Frente a los medios fisicos de pagos, el efectivo sigue  es WhatsApp con 26,5 %, le sigue
siendo la opcion més utilizada por los empresarios con  Facebook con 23,5 %, Instagram con
93 %, luego las tarjetas de crédito con 12,9 %y, por Ultimo, 18,1 %, Twitter con 3,5 %y otras con
las tarjetas débito con 12 %. Es necesario mencionar, que 10,1 %. Adicionalmente, el 61,1 % de
en la eleccion de los medios de pago (electronico o fisico)  lasempresas consultadas precisaron
no es excluyente, pues hacen parte de un portafolio de  que no utilizan plataformas para
servicios al alcance de los clientes. hacer negocios y el uso de una

EncuantoalusodelasredessocialesyAppcomovitrina  alternativa no excluye el uso de otras.
virtual y de comercio para las mipyme, la mas utilizada
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L
Crros canales digitalas
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Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogotéd 2022 SDDE-ACOPI

& " @ En cuanto a la exhibicién de la marcay sus productos, Por Ultimo, el 67,7 % de las
J la red social con la mayor participacion en las empresas ~ empresas consultadas en el bimestre

encuestadas es Facebook con una cobertura de 27,4 %;  febrero-marzo de 2022 precisaron

seguidodeInstagram con 19,2 %; Twitter con4 %; LinkedIn que no poseen cuenta en redes

con 3,7 %; YouTube con 2,3 %; y otras como pagina web  sociales para el desarrollo de su

propia o WhatsApp, alcanzaron una participacién de  actividad comercial.

5,6 %. Es relevante indicar, que el uso de una red social

no excluye el uso de las demas.

Sidesea recibir boletines con informacion del comportamiento econdmico de Bogotd escribanos
a observatorio@desarrolloeconomico.gov.co

Claudia Lépez Hernandez Alcaldesa Mayor de Bogoté, Alfredo Bateman Serrano Secretario de Desarrollo Econémico, Sebastian :

Marulanda Robledo Subsecretario de Desarrollo Econémico, Maria Catalina Bejarano Directora de Estudios de Desarrollo Econémico, PARA MAS PUBLICACIONES INGRESE A:

Juliana Aguilar Restrepo Subdirectora Estudios Estratégicos, Yaneth Lucia Pinilla Beltran Subdirectora de Informacién y Estadisticas, observatorio.desarrolloeconomico.gov.co
Vea también nuestro informe estadistico

Jairo Covilla Analista (Acopi). @@@
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