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El dia de las madres celebrado el segundo domingo del mes de mayo que corresponde
al dia 12 en Colombia, es una de las fechas mas importantes del afio no solo para
celebrar la labor de las madres y reunir a la familia, sino como una época en la que el
comercio espera realizar promociones y llevar a cabo diversas actividades como cam-
pafas publicitarias en radio, television, prensa, y redes sociales, con el objetivo de
atraer a los compradores a adquirir productos y servicios para las madres.

Esta celebracion tuvo su origen a principios del siglo pasado, exactamente en 1905
en Grafton, Virgina Occidental, a raiz de la iniciativa de Ana Jarvis que promovio la
celebracion del dia de las madres en los EE.UU, esta idea cont6 con el apoyo del
presidente Woodrow Wilson que en 1914 proclamé que el segundo domingo de mayo
seria el Dia de las Madres, al ganar notoriedad la celebracién fue adoptada por varios
paises entre estos Colombia.’

En otros paises como México, el dia de las madres se celebra el viernes 10 de mayo,
en Argentina el tercer domingo del mes de octubre y en Panama el 8 de diciembre.
Aunque en muchos paises se celebre a finales de mayo o a principios como el caso
de Espafia (5 de mayo), la Organizacion de las Naciones Unidas —ONU- proclamé el
primero de junio como el dia mundial de las madres y los padres.?

Este 11 de mayo, se programé una nueva jornada de Bogota Despierta, en donde los
comerciantes, principalmente los ubicados en los centros comerciales, extienden sus
horarios de atencion hasta la media noche, con el objetivo de aprovechar la demanda
de los consumidores, producto de la compra de regalos y la participacién en los even-
tos programados.

Segun FENALCO, el dia de la madre es la fecha comercial mas importante del primer
semestre del afo y la segunda en todo el afio después de la navidad. De acuerdo con
la informacién reportada por el DANE, el segundo trimestre del afio, que incluye el
mes de las madres y la semana santa, es la temporada que muestra el segundo mejor
comportamiento en el rengldn de comercio al por mayor y al por menor, en donde el
comercio crece producto de las compras escolares.

TCNN Espafiol. 08 de Mayo 2019. Tomado de: https://cnnespanol.cnn.com/2019/05/08/cual-es-el-origen-del-dia-
de-la-madre-y-cuando-se-celebra-en-tu-pais/
2 Ibid. pagina 1
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Variacién afo corrido PIB Bogota Rama Comercio, precios constantes base
2015 (2015-2018pr)

2017p
] [} \%

Concepto

Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos
automotoresy motocicletas; Transporte y almacenamiento; 35 29 29 28|29 26 20 20|09 14 20 17|32 31 29

Alojamiento y servicios de comida

Comercio al por moy?r y al por menor; reparacién de vehiculos 28 23 22 22 3.9 3.6 3,2 33 29 27 29 2.4 48 4,1 3.8
automotores y motocicletas
Alojamiento y senicios de comida 32 27 23 23|51 48 42 33|20 19 1.8 22|16 21 28

Fuente: DANE. Elaboracion ODEB.

Por su parte, el sistema de transporte masivo Transmilenio tiene previsto aumentar el
dia sabado 11 de mayo una hora el servicio con motivo del dia de las madres, contri-
buyendo con el desarrollo de la jornada de Bogota Despierta, facilitando a los usuarios
del sistema el regreso a sus hogares.

Con el propdsito de conocer la opinidn y las expectativas de los comerciantes en el
dia de las madres, el Observatorio de Desarrollo Econémico de Bogotda —ODEB-
realizdé una encuesta a varios establecimientos de comercio dedicados a la venta de
articulos de perfumeria, ropa, calzado, accesorios, flores y restaurantes.

La seleccion de las actividades de los establecimientos encuestados se hizo teniendo
como referencia los sondeos realizados por FENALCO, indagando acerca de los pro-
ductos que mas se regalaron para esta temporada en anos anteriores.

De los 360 establecimientos de comercio encuestados, 85% se dedican a las ventas
de ropa, accesorios, perfumeria o calzado, 3,6% corresponde a floristerias y 11,4% a
restaurantes; todos con una influencia directa en la gran rama de comercio, lo cual
genera un impacto en el crecimiento del valor agregado de la ciudad.

En lo referente al numero de empleados con los que cuentan los establecimientos de
comercio, la muestra esta distribuida asi: La mayoria de los establecimientos encues-
tados (86,9%) se encuentra en el rango entre 1 y 10 empleados, lo que los cataloga
como micro-establecimiento. Para el rango entre 11 y 50 empleados, la muestra
cuenta con el 5%. De los establecimientos de mas de 50 empleados, son el 6,1%
restante.
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Participacion en el total de encuestas por tipo de establecimiento?

mVenta de Ropa mVenta de Accesorios mPerfumeria

m Floristeria mVentade Calzado mRestaurante

Fuente: Observatorio de Desarrollo Econémico de Bogota.

Participacion de personal adicional por el dia de las madres

36,4%

20,5%

6.8%

Venta de Venta de Restaurante Venta de Floristeria Perfumeria
Ropa Calzado Accesorios

Fuente: Observatorio de Desarrollo Econémico de Bogota.

3 ElI ODEB le pregunt6 a 360 establecimientos. Cobertura geogréafica: Bogota. Muestreo encuesta: muestreo no
probabilistico. Objetivo del estudio: conocer la opinién y las expectativas de comerciantes y restaurantes en oca-
sion a la celebracion del dia de la madre.
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El 68,9% de los establecimientos encuestados respondieron que no contrataran per-
sonal durante esta temporada, frente a un 24,4% que si lo hicieron o lo haran. Perte-
necen a este ultimo grupo locales dedicados a la venta de ropa el 36,4%, dedicados
a vender calzado el 27,3%, restaurantes el 20,5%, floristeria y accesorios el 6,8% y el
2,3% perfumeria.

Los comerciantes bogotanos fueron indagados acerca de sus expectativas frente al
nivel de ventas esperado, con respecto al aio anterior. El 48,6% de los encuestados
considera que sus ventas subiran. El 27,8% considera que sus ventas se mantendran
igual y 15,3% considera que bajaran.

Del total de comerciantes que espera que aumenten sus ventas, los dedicados a la
comercializaciéon de ropa son los que tienen las mayores expectativas sobre el au-
mento en sus ingresos (38,9%), seguido de los dedicados a la venta de calzado con
23,4%.

¢ Cuales son sus expectativas de ventas con ocasion de la celebracién del dia
de la madre, respecto al mismo evento del aiho pasado?

B Subirdn M Se mantendrdnigual M Bajardn M No sabe /No responde

Fuente: Observatorio de Desarrollo Econémico de Bogota.
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Participacion expectativa de ventas

38.9%

17,1%

10,9%

5.7% 4.0%

B =

Venta de Venta de Venta de  Restaurante Perfumeria Floristeria
Ropa Calzado Accesorios

Fuente: Observatorio de Desarrollo Econémico de Bogota.

Actividades para la celebracién del dia de la madre

No hace nada 28,1%

Adquiere mds mercancia
21,4%

re mds mercancia,
promociones y
lia los horarios
9.2%

Amplia los horarios
4,2%

Fuente: Observatorio de Desarrollo Econémico de Bogota.
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21,4% de los encuestados informa que adquirira mas mercancia, 19,2% disefiara un
esquema promocional, 13,6% realiza las dos actividades anteriormente mencionadas,
17,8% ampliara los horarios, mientras que el 28,1% no implementa ninguna medida
adicional para afrontar dicha fecha.

30,8% de los clientes de los establecimientos encuestados compran entre $50.000 y
$100.000, seguido de los consumidores que adquieren entre $100.000 y $200.000.

Grafica 6 ¢ A qué valor asciende la compra promedio por cliente con ocasion
de la celebracion del dia de la madre?

30,8%

M $0 o $50.000 M $50.000 a $100.000
M $100.000 a $200.000 M Mas de $200.000

Fuente: Observatorio de Desarrollo Econémico de Bogota.
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