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CAPITULO 1 « El emprendimiento en Bogotd

generando durante la Ultima década, en promedio, el 258 %
del producto interno bruto (PIB) nacional, y ocupando a mas de
4 millones de personas, cifra que supera los resultados de las
demas ciudades colombianas (DANE, 2020). Asimismo, el indice de
competitividad muestra que la capital es la ciudad mas competitiva
e innovadora del pais, con un puntaje de 7,49 sobre 10" (Consejo
Privado de Competitividad, 2020).

Todo esto ha favorecido para que Bogota se encuentre entre
las capitales mas atractivas de América Latina, en cuanto a la
localizacion de empresas y el desarrollo de negocios?. Entre 2010
y 2020, el numero de empresas con capital extranjero se duplicé,
pasando de 677 a 1.465 sociedades extranjeras, de las cuales 32 son
negocios globales® (Camara de Comercio Bogota, 2020). De igual
forma, la capital colombiana se ha ido consolidando en los ultimos
afios como plataforma para las startups y emprendimientos (Invest
in Bogota, 2020).

En términos de politica publica, es importante explotar el
potencial de crecimiento de Bogota como centro empresarial y
de oportunidades para el emprendimiento, asi como instrumento
para hacerle frente a las crisis econémicas como la derivada de la
pandemia actual y como generador de desarrollo de largo plazo a
través del empleo sostenible y el impulso al sector productivo.

Es por esto, que entre la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmi-
co (SDDE) e Invest in Bogota (IIB) se decidio adelantar la presente
investigacion con el propdsito de entender el ecosistema del em-
prendimiento bogotano, desde la actividad misma de la creacién

" En este indice, la capital es lider en los pilares de instituciones, infraestructura y equipamiento, mercado laboral, sistema
financiero, tamafio del mercado, e innovacién y dindmica empresarial.

2 Desde 2015, es la Unica ciudad latinoamericana que forma parte de la Alianza Best Cities, la cual se compone de doce
ciudades del mundo reconocidas por su capacidad para realizar grandes eventos internacionales.

* Empresas multinacionales.
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CAPITULO 1 « El emprendimiento en Bogotd

de empresas hasta la consolidacién de los beneficios privados
y sociales que se derivan, de manera que facilite el desarrollo de
proyectos privados y politicas publicas encaminadas a promover
las iniciativas emprendedoras.

Laimportancia de este analisisradica en la produccién deinformacion
que permita articular los distintos actores que habitan en el
ecosistema de emprendimiento, profundizando en la concepcion de
las relaciones de cooperacion, competencia y desarrollo tecnoldgico,
que estan en la base del crecimiento econémico, la generacion de
empleo y el desarrollo de nuevas fuentes de creacion de ingresos.

Por ende, esta investigacion tiene como objetivo estudiar el
estado actual del ecosistema de emprendimiento de Bogota. En
general, un ecosistema de emprendimiento esta conformado
por una serie de actores (gobierno, inversionistas, instituciones
educativas, centros de investigacion etc.) que se relacionan entre
si en un marco institucional dado. Por esa razén, para analizar el
ecosistema de la ciudad es necesario profundizar, en primer lugar,
sobre cuales son los actores que influyen con mas intensidad sobre
los emprendimientos en cada etapa del crecimiento; en segundo
lugar, sobre las caracteristicas de los emprendimientos mismos y
del tejido empresarial de la capital; y por ultimo, indagar sobre la
forma en que los actores y los emprendimientos interactdan con el
objetivo de formular recomendaciones de politica que mejoren el
funcionamiento del ecosistema emprendedor.

Para cumplir con este objetivo se utiliz6 informacion cuantitativa
de segundo origen e informacién cualitativa recolectada a través
de entrevistas a expertos del ecosistema. El documento se divide
en seis capitulos. Posterior a esta introducciéon, el segundo
capitulo presenta un marco conceptual del emprendimiento
sobre el que se desarrolla la investigaciéon. Este contiene, por un
lado, una discusién sobre la definicién de emprendimiento que
se utiliza en el documento y las razones por las que se considera
la mas adecuada para la politica publica; y, por otro lado, una
discusion sobre la distincién entre emprendedor y empresario.
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CAPITULO 1 « El emprendimiento en Bogotd

El tercer capitulo se enfoca en los actores mas relevantes para
los emprendimientos de la ciudad. En particular, establece una
representaciéon del ecosistema de emprendimiento a través del
ciclo de crecimiento emprendedor y reporta un listado de los
actores mas relevantes en cada etapa para Bogota.

El cuarto se enfoca en los emprendimientos bogotanos, estudiando
y caracterizando los segmentos del tejido empresarial que se
pueden analizar utilizando las bases de datos de la Camara de
Comercio de Bogota (CCB) y de la encuesta de micronegocios del
DANE. El quinto utiliza informacion recolectada de expertos y los
resultados cuantitativos para analizar la manera en que los actores
ylos emprendimientos interactian entre siy entender las fortalezas
y debilidades del ecosistema emprendedor bogotano. Y finalmente,
el sexto presenta las conclusiones y recomendaciones de politica.
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« El emprendimiento en Bogotd -«

por lo que resulta necesario hacer una revision de la evolucion
historica de su significado y discutir las aproximaciones que se
utilizan para analizarlos. Lo anterior, con la intencion de argumentar
cual de estas visiones se ajusta mejor al estudio del emprendimiento
desde el punto de vista de la politica publica, y enmarcar la manera
en la que se referira a estos conceptos a lo largo del documento.

El término entrepreneurship, tiene su origen etimologico en el
término francés entrepreneur, que significa pionero, y aparecio por
primera vez asociada a la figura del empresario en el texto Essai Sur
La Nature Du Commerce En Général (Cantillon, 1755). Para el autor,
el emprendedor se definia como un individuo que, a diferencia de
los asalariados, recibe ganancias variables e inciertas actuando
como un “hombre racional”, término que para el autor refleja una
persona capaz de utilizar la informacién de su entorno para evaluar
las probabilidades de que un negocio sea exitoso.

En esta misma linea, Jean-Baptiste Say (1821) concordaba con
Cantillon en que el emprendedor debe tener la capacidad de evaluar
las oportunidades, recompensas e incertidumbres del entorno,
pero ademas agregd que este debe tener en cuenta los avances
en tecnologia, aparicién de nuevos mercados y oportunidades de
mejora e innovacion.

Posteriormente, Joseph A. Schumpeter desarroll6 en su libro
Capitalismo, Socialismo y Democracia (1942) la idea de que
los emprendedores son aquellos que promueven el cambio
tecnoldgico ante situaciones de desequilibrio en el mercado, las
cuales requieren de innovacién para transitar hacia el equilibrio.



« El emprendimiento en Bogotd -«

En ese contexto, Schumpeter apunta a que el emprendedor no
es s6lo quien conoce y responde a los cambios tecnolégicos sino
el que los propicia y por ende promueve el desarrollo de los
mercados.

Por su parte, Mises (1966) pionero de la escuela austriaca,
argumentaba que el emprendimiento es un conjunto de acciones
concretas dentro de la economia realizadas por capitalistas,
trabajadores, consumidores y otros actores, que permiten transitar
desde una situacion de equilibrio preexistente a equilibrios de
mercado mas deseables. Esto Ultimo, por medio de la busqueda de
oportunidades no percibidas en el mercado y la captura de rentas
adicionales provenientes de la explotacién de las mismas.

Al comparar la escuela schumpeteriana con la escuela austriaca es
posible identificar dos perspectivas diferentes frente al concepto
de emprendimiento. En primer lugar, la escuela austriaca basa su
teoria en que los emprendedores son aquellos que aprovechan
oportunidades e innovaciones preexistentes en el mercado, las
cuales no han sido explotadas, para pasar de una situacion de
equilibrio a otra mas deseable. En esta perspectiva, el emprendedor
es un medio para mejorar la situacion de bienestar de la sociedad,
y su valor recae en la capacidad de aprovechar las oportunidades
que ofrece el mercado.

Por su lado, Schumpeter entiende a los emprendedores como
aquellos que generan transformacién y promueven el cambio
tecnoldgico, al buscar soluciones a las situaciones de desequilibrio
en el mercado. En este contexto, por ejemplo, un segmento del
mercado desatendido por falta de capacidad adquisitiva de los
consumidores puede transformarse en una oportunidad para
producir un bien a un menor costo utilizando una tecnologia
innovadora. Es decir, el analisis schumpeteriano parte de entender
el ciclo emprendedor como una sucesion de desequilibrios vy
equilibrios, donde nacen nuevas empresas mas competitivas y
mueren otras que no lo son (destruccion creativa) generando
innovaciones que mejoran la eficiencia de los mercados.

Schumpeter apunta entonces a que los emprendedores son
sujetos activos dentro del sistema econémico, capaces de innovar
y generar desarrollo, mientras que para la escuela austriaca
los emprendedores son sujetos pasivos que, junto con otros
actores del sistema, se apropian de innovaciones existentes y las
transforman para generar desarrollo econémico. Partiendo de la
discusion anterior, se pueden identificar dos lineas generales de
estudio: la primera, la austriaca, define al emprendedor como aquel



« El emprendimiento en Bogotd -«

que es capaz de evaluar su entorno e identificar oportunidades
para tomar decisiones; y la segunda, la schumpeteriana, considera
al emprendedor como aquel que es capaz de crear procesos
innovadores en el mercado.

No obstante, estas dos lineas cuentan con una desventaja practica
desde el punto de vista de politica publica, al diferenciar al
emprendedor de los demas creadores de unidades econdmicas
por caracteristicas que no tienen consenso en su definicion o que
son dificiles de identificar con informacion secundaria. Por un
lado, resulta problematico cuantificar o evidenciar si una persona
que esta creando una empresa tiene el conocimiento suficiente
sobre los riesgos y/u oportunidades que enfrenta en su entorno,
para asi ser considerado emprendedor. Por otro lado, no existe
un consenso sobre como clasificar una unidad econdmica como
innovadora, o si sus acciones representan avances suficientemente
significativos para el mercado o la sociedad para ser considerada
como un emprendimiento.

Por esa razén, se presenta una tercera linea conceptual
desarrollada por el Global Entrepreneurship Monitor (GEM), la cual
define como emprendimiento a cualquier unidad econdmica nueva
que tenga como objetivo generar ganancias, independientemente
del conocimiento del mercado, experiencia del emprendedor
o de la sofisticacion tecnolégica del emprendimiento (Global
Entrepreneurship Monitor, 2019, pag. 29).

Esta linea conceptual, en lugar de excluir algunas unidades
economicas del término emprendimiento, las abarca a todas y
propone una forma de clasificarlas de acuerdo a una combinacion
entre la motivacion de los emprendedores y el nivel tecnolégico
asociado (Tabla 1). Esta clasificacién permite identificar de manera
general si las unidades econdmicas responden a la informacion de
su entorno y/o estan siendo innovadoras en el mercado (Global
Entrepreneurship Monitor, 2019), sin dejar de considerar ninguna
como un emprendimiento.

Nivel tecnolégico

Motivacion Tradicional Alto impacto
Necesidad v X
Oportunidad v v

Clasificacion de los emprendimientos
Fuente: Elaboracién equipo investigador con base en Global Entrepreneurship Monitor
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En primer lugar, es importante entender que las personas
pueden estar motivadas a emprender tanto por necesidad como
por oportunidad. Una persona que emprende por necesidad
suele ejecutar su idea sin el total conocimiento de su potencial
en el mercado y lo hace para solucionar algun tipo de necesidad
financiera. Por el contrario, cuando las personas emprenden
por oportunidad, lo hacen luego de la observacién detallada del
mercado, proponiendo soluciones a problematicas o necesidades
especificas del mismo, por lo que su motivacion no responde
a urgencias de subsistencia sino a una expectativa positiva de
generar ganancias. Es decir, la motivacion del emprendedor
permite identificar si un emprendimiento responde o no a los
riesgos y oportunidades del entorno.

Por otra parte, si se tiene en cuenta el tipo de actividad que realiza
el emprendimiento, este puede considerarse tradicional o de alto
impacto en funcion del nivel de tecnologia que utilice. El tradicional
hace referencia a negocios convencionales como tiendas, industrias,
restaurantes, servicios de consultoria, minoristas, etc. Este tipo
de emprendimientos no necesariamente implican un producto
disruptivo o innovador, y compiten en mercados existentes.

El emprendimiento de alto impacto, por su parte, hace referencia
generalmente a negocios de base tecnoldgica que tienen potencial
de crecimiento exponencial y alta escalabilidad, y suelen presentar
soluciones innovadoras que les permiten crecer dentro del
mercado o cambiar la manera en que este se atiende. En este tipo
de emprendimientos se encuentran las start upsy scale ups* como,
por ejemplo, Uber, Rappi, Amazon etc. Por lo anterior, el nivel
tecnologico asociado a las actividades del emprendimiento, asi
como su sector, permiten identificar si este es innovador.

De esa manera, la clasificacién presentada en la Tabla 1 ayuda a
resolver las dificultades para identificar un emprendimiento segun
caracteristicas sin un consenso claro como el entendimiento
del mercado o la capacidad de innovar, transformandolas en
caracteristicas mas sencillas de observar como la motivacion del
emprendedor y el nivel tecnoldgico del emprendimiento.

Es de mencionar que esta clasificacion de los emprendimientos
asume que aquellos que inician por necesidad solo lo hacen en
una tipologia tradicional, ya que las altas exigencias de capital
y planeacion que requiere un emprendimiento de alto impacto
hacen necesario que los emprendedores estén motivados por el
conocimiento amplio del mercado donde estan incursionando, es
decir por haber identificado una oportunidad.

4 Start up: emprendimiento de alto impacto que tiene la capacidad de crecer a tasas aceleradas, explotando las economias
de escala derivadas del uso de tecnologfas digitales. Scale up: start up en etapa de crecimiento madura que cuenta con un
producto o servicio consolidado en el mercado.
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Diferenciar a los emprendimientos de esta manera resulta mas
practico en términos de politica publica, ya que permite brindar
soluciones especificas a cada uno de los tipos de emprendimiento,
asicomo alos actores que componen su ecosistema®. En ese sentido,
si bien es necesario tomar en consideracion los retos diferenciales
que enfrenta la creacion de empresas en los distintos cuadrantes de
la clasificacion (Tabla 1), también es importante hacerlo sin excluir
ningun actor por su motivacion o nivel de sofisticacion tecnolégica.

Por este motivo, se considera que esta Ultima linea conceptual
del emprendimiento, que contempla como tal a cualquier unidad
econdmica nueva que tenga como objetivo generar ganancias, es la
mas apropiada para los intereses de la presente investigacion, por
lo que sera esta la manera en la que se referira a dichos conceptos
a lo largo del documento.

Finalmente, es importante tomar posicién en una discusion
recurrente en el estudio del ecosistema de emprendimiento:
la diferenciacion entre los conceptos de emprendedor/
emprendimientoy de empresario/empresa. Algunos acercamientos
a esta discusion diferencian al emprendedor del empresario segun
el tiempo que llevan en el mercado o el nivel de ganancias que estén
generando, asociando al emprendedor solo a las etapas iniciales de
crecimiento y al empresario a las mas tardias.

Drucker, por ejemplo, afirma en el articulo “La innovacion vy el
empresario innovador” (1985), que no necesariamente todos los
negocios, especialmente pequefios y nuevos, pueden considerarse
emprendimientos, sino que estos deben cumplir con caracteristicas
como el tiempo en el mercado y la capacidad de expandir su bien
o producto.

Sobre esta diferenciacion existen tres dificultades principales.
En primer lugar, no existe un consenso para definir el punto de
quiebre en el cual un emprendedor se transforma en empresario.
En segundo lugar, niega per se el hecho que un mismo individuo
pueda apropiarse de ambas connotaciones, como por ejemplo en
procesos de intraemprendimiento®, donde un empresario iniciauna
nueva linea de negocio o crea otra empresa, como complemento a
la existente, buscando integracidn hacia atras o competir en nuevos
segmentos de mercado.

5 Ambito fisico y/o digital donde se crean, desarrollan y transforman los emprendimientos, el cual est4 compuesto tanto
por los emprendimientos mismos como por otros actores que soportan la actividad emprendedora, y sobre los cuales se
profundizara en el capitulo 2.

® Es el acto de llevar adelante una actividad emprendedora al interior de una organizacion existente.
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Por ultimo, realizar esta diferenciacién no es deseable en términos
de politica publica, en cuanto puede excluir de la poblacion objetivo
de programas de emprendimiento a empresas en etapas avanzadas
de crecimiento, que necesitan estrategias diferentes a las empresas
en etapas tempranas para seguir creciendo y generando beneficios
para la sociedad, solo por el hecho de no ser consideradas como
emprendimiento sino como empresa.

Por estas razones, para el presente documento se opté por tratar
al emprendedor y al empresario indistintamente, de manera tal
que se tengan en cuenta las necesidades del tejido empresarial en
todas sus etapas de crecimiento y se garantice la inclusion de todos
los actores en futuros desarrollos de politica publica.
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CAPITULO 3 « El emprendimiento en Bogotd «

Una vez superadas las discusiones del capitulo 2, es util hacer
énfasis en la definicion de emprendimiento como

toda unidad
econémica nueva que
tenga como objetivo
generar ganancias,

y que por ende el analisis de los emprendimientos en Bogota debe
empezar por entender como estas empresas nuevas recorren el
ciclo desde su creacién hasta sus etapas posteriores de crecimiento
y cdmo se enmarcan dentro del ecosistema de emprendimiento de
acuerdo a esta evolucion en el tiempo.

Este capitulo profundiza sobre los actores mas relevantes para
los emprendimientos de la ciudad. En particular, establece una
representacion del ecosistema de emprendimiento a través del
ciclo de crecimiento emprendedor, el cual se utiliza; primero, para
establecer qué tipo de actores son relevantes en cada etapa del
ciclo, y segundo, para mostrar un listado de los actores mas activos
para el caso bogotano especificamente. e,

3.1. El ecosistema de emprendimiento y el ciclo
emprendedor

El ecosistema de emprendimiento corresponde a un complejo conjunto de
empresas y actores que se relacionan entre si bajo un marco institucional definido, “®e¢ ., ¢ ¢ *®
entendiendo este ultimo como las reglas de juego de una sociedad que provienen de

elementos formales como el gobierno, los bienes publicos, la constitucion politica y

otros informales, como la cultura y las estructuras mentales.

Para entender de manera mas simple el ecosistema de emprendimiento y los
emprendimientos mismos bajo la definicion establecida en el capitulo 2, se especifican a
continuacion cuatro etapas que atraviesan los emprendimientos desde su creacion como
unidad econémica nueva, las cuales componen el llamado ciclo emprendedor (Figura 1).
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Figura 1. Ciclo emprendedor

Fuente: Elaboracién equipo investigador con base en Cardullo (1999)
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Como se muestra en la Figura 1, la primera etapa se define
como la etapa de ideacién, la cual comprende el periodo
de tiempo en el que inicia y se elabora una idea de negocio
materializandose a través de distintas herramientas como el
plan de negocios y/o el prototipo del producto o servicio a
vender.

Esta etapa se suele financiar tanto con “capital de semilla”,
como con “capital emprendedor™ y préstamos de la banca
comercial. El primero, proviene tanto del patrimonio propio
del emprendedor como de préstamos de familiares y amigos,
y el segundo, proviene de angeles inversionistas y de venture
capital. Esta primera etapa culmina cuando el emprendedor
cuenta con un producto minimo viable (en adelante PMV) el
cual esta en capacidad de ofrecer en el mercado. El PMV puede
definirse como un producto o servicio que se encuentra en
una etapa de desarrollo temprana y que necesita validarse en
el mercado.

De esta manera, el PMV da paso a la segunda etapa del ciclo,
el arranque, donde el emprendedor inicia su acercamiento al
mercado generando las primeras ventas y buscando validar el
producto o servicio con las necesidades de los consumidores.
Para esto, los emprendedores ponen a prueba el modelo
de negocio y ejecutan procesos de pivotaje’, en caso de ser
necesario, donde las evaluaciones, comentarios y sugerencias
de los primeros compradores ayudan a mejorar la adaptacion
del producto al consumidor.

Esta segunda etapa culmina cuando se cuenta con un
un producto o servicio validado en el mercado, hay un
gobierno corporativo y se lleva contabilidad. Adicionalmente,
el punto de quiebre entre esta etapa y la siguiente tiene
distintas connotaciones financieras de acuerdo al tipo de
emprendimiento. Para los emprendimientos tradicionales la
etapade arranque termina en el momento en que la operacion
llega a un punto de equilibrio financiero' (Figura 1).

’-Se refiere al financiamiento inicial para poner en marcha una nueva empresa o para impulsar su desarrollo en una etapa
temprana. Su destino son las necesidades de arranque de la empresa y se caracteriza por tener un retorno muy bajo o

nulo.

8 Se refiere al financiamiento enfocado en negocios de nueva creacién con un alto potencial de crecimiento. A diferencia
del capital semilla, busca obtener un retorno mas alla de recuperar la inversion inicial y por ende se considera capital de

riesgo.

° Fondos que financian una empresa, generalmente durante procesos antes de IPO, en forma de inversién mds que de
préstamo. Estos fondos estan controlados por un individuo o un pequefio grupo de personas llamados venture capita-
lists, y estas inversiones requieren un nivel muy alto de retorno asegurado por un alto porcentaje de propiedad sobre las

acciones de la empresa.

19 Cuando se aplican cambios o variaciones a un modelo de negocio buscando adaptarse mejor al mercado.

" El equilibrio financiero corresponde a un margen operacional igual a cero; es decir que el valor total de las ventas iguala
al valor total de los costos de produccion y de los gastos operacionales.

12-Un producto cuenta con una traccién o demanda suficiente en el mercado cuando se comprueba que existen clientes
que encuentran valor en el producto o servicio ofrecido y estan dispuestos a pagar por él.

3> El margen bruto es la diferencia entre el valor de venta y los costos de produccién del producto o servicio. No tiene en
cuenta los gastos operacionales y financieros del negocio.
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Por su parte, en los emprendimientos de alto impacto la etapa termina cuando existe
una traccion suficiente en el mercado’ asociada a un margen bruto’ positivo en las
ventas. Esta diferenciacion es importante en la medida que los emprendimientos de
alto impacto priorizan las tasas de crecimiento aceleradas, teniendo incentivos para
tomar altos gastos operacionales y financieros para promover las ventas, asumiendo
pérdidas en el margen operacional, pero sosteniendo un rapido crecimiento en los
ingresos.

En este sentido, la Figura 1 incluye dos curvas de utilidades para los emprendimientos
de alto impacto, las cuales representan el hecho de que este tipo de emprendimientos
pueden culminar la etapa de arranque sin alcanzar el equilibrio financiero, y hacerlo en
cualquiera de las etapas posteriores.

La tercera etapa, o etapa de consolidacion, es aquella donde los emprendedores llevan
su producto validado hacia un crecimiento en sus ventas dandose a conocer a nuevos
clientes. Esta etapa busca que el emprendimiento se fortalezca como un negocio
rentable y atractivo para nuevos inversionistas. En el caso de los emprendimientos
tradicionales esta rentabilidad -como se ve en la Figura 1- debe estar medida con un
margen operacional positivo, mientras que, en el caso de las de alto impacto deben
contar con un margen bruto positivo.

En esta etapa, la empresa puede incrementar progresivamente sus ingresos, asi como
su posicion en el mercado, de la mano de inversionistas dispuestos a asumir el riesgo
de posicionar el producto o servicio, entre los cuales se encuentran las redes de angeles
inversionistas, los fondos de venture capital, entre otros.

Finalmente, en la tapa de expansion -la cuarta etapa- los emprendimientos ejecutan
procesos de crecimiento, con el objetivo de aumentar su posicién en el mercado
doméstico y/o entrar a competir en el mercado global. Estos procesos suelen ir
acompafiados de inversiones que pueden derivarse de fusiones, adquisiciones,
alianzas estratégicas o la salida al mercado de valores por un IPO (emisiones
primarias de acciones por sus siglas en inglés).

3.2. Actores mas relevantes para el ecosistema de
emprendimiento de Bogota

Arrqnque: Teniendo en cuenta las cuatro etapas del ciclo emprendedor
. . presentadas anteriormente, en esta seccion seidentifican para
prth]e y cadaunade ellas los tipos de actores mas relevantes. Ademas,
: 1A se mencionan de manera especifica algunos de los actores
validacion mas activos en el caso del ecosistema de emprendimiento en

del producto Bogota.

PAG. 28




CAPiTULO 3

3.2.1. Ideacion

Como se definié en la seccion 3.1, esta
etapa abarca el periodo comprendido
entre la ideacion y la puesta en marcha
de un PMV que pueda validarse en el
mercado. En este sentido, el plan de
negocios y el prototipo del producto o
servicio a vender se convierten en las
herramientas fundamentales para el
surgimiento de los emprendimientos en
esta etapa, ya que son las que permiten
concretar la idea de negocio, evaluar su
respuesta en el mercado y planear su
crecimiento a futuro.

Dentro de esta etapa los actores
mas relevantes son las incubadoras
y los centros de emprendimiento
universitarios. Ambos especialmente
importantes en el desarrollo temprano
de la idea de negocio, puesto que
proporcionan asesorialegaly comercial a
los emprendedores, aportando espacios
de trabajo, y mejorando el acceso del
emprendimiento a financiamiento y
capital semilla.

En Bogotd se pudieron identificar,
de la mano de Invest in Bogota, siete
incubadoras (/D Social, Impact HUB,
Polymath, Founder Institute, Prana, Papp
Corn e Incubar Colombia) y alrededor
de 22 universidades con centros de
emprendimiento activos (Anexo 1).

En términos relativos, esta etapa es la
mas riesgosa ya que es aqui donde se
construye una idea nueva que aun no
se ha validado en el mercado. Es por
esto que la consecucién de “capital
semilla” proveniente de préstamos de
familiares y/o amigos (Friends, Family
and Fools), es una eleccion natural para

« El emprendimiento en Bogotd -«

el arranque de un emprendimiento,
ya que esta generalmente asociado al
pago de intereses bajos o nulos. Este
tipo de financiacién de bajo costo resulta
importante en la medida que permite que
el flujo de caja de los emprendimientos
no se afecte de manera critica en su etapa
de mayor riesgo.

De igual manera, las redes de angeles
inversionistas son importantes en la
financiacion de esta primera etapa, ya
que proporcionan el llamado “capital de
emprendimiento”, el cual a diferencia
del “capital semilla” busca obtener un
retorno. Los angeles inversionistas son
personas naturales ojuridicas dispuestas
a invertir su propio patrimonio en
emprendimientos riesgosos que les
prometan una rentabilidad mas alta que
la del resto de inversiones en el mercado.

En Bogota existen varias redes de angeles
inversionistas, entrelas que se encuentran:
Club de dngeles inversionistas HubBog,
Angel ventures, Angeles inversionistas, Red
de dngeles inversionistas Bavaria, INX, Club
de angeles inversionistas CESA y Capitalia
Colombia, entre otras (Anexo 1).

Por otra parte, aunque la financiacion que
reciben los emprendimientos por parte
de familiares y/o amigos es un universo
que se adscribe a cada emprendimiento
en particular, y por ende no existe
una radiografia de cuantas personas
o familias apoyan emprendimientos,
existen algunas empresas que buscan
acercar este modelo de financiacion
combindndolo con la red de angeles
inversionistas.
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Estas empresas son las Ilamadas
Family Office, las cuales se encargan de
administrar los grandes patrimonios de
familias (o conglomerados de familias)
con altos niveles de capital, invirtiendo
en emprendimientos cuya perspectiva a
futuro prometa una mayor rentabilidad
y por ende un aumento en sus
patrimonios. En Bogota, se identificaron
dos actores con estas caracteristicas:
Grandes Patrimonios, y Ventura Strategy &
Family Office (Anexo 1).

Otras fuentes de financiacion utilizadas
con menor frecuencia en esta etapa son
los préstamos con la banca comercial.
Si bien esta es una fuente ampliamente
utilizada en todo el ciclo emprendedor,
son de especial cuidado para los
emprendimientos de esta etapa, ya que
pueden reducir su flujo de cajay retrasar
su crecimiento, debido a la exigencia de
cuotas e intereses poco flexibles para el
emprendedor.

Finalmente, es importante reconocer
que dentro del ecosistema emprendedor
existen entidades gubernamentales y

3.2.2. Arranque

Una vez superada la etapa de ideacion,
los emprendimientos comienzan el
proceso de validacién de su PMV en el
mercado, conocido como la etapa de
arranque. Lo anterior, como se explic6 en
la seccidn 3.1, permite poner a prueba el
modelo de negocio y adaptar el PMV a las
necesidades reales del mercado. En esta
etapa los actores fundamentales son los
primeros compradores del producto o
servicio ofrecido por el emprendedor,

« El emprendimiento en Bogotd -«

privadas especializadas en apoyar a los
emprendimientos en cada una de las
etapas del ciclo, y que son especialmente
importantes en las etapas tempranas del
mismo, particularmenteenlasdeideacién
y arranque. Estas entidades tienen
capacidades para promover el matching
entre inversionistas y emprendedores,
transmitir ~ conocimiento  para el
desarrollo de nuevos emprendimientos,
capacitar a los emprendedores para la
puesta en marcha de un PMV que pueda
validarse en el mercado, y finalmente
hacer seguimiento a los procesos
de consolidacién y expansiéon de los
emprendimientos.

Entre las entidades y/o programas que
apoyan a emprendimientos en Bogota
encontramos: Innpulsa Colombia, Cdmara
de ComerciodeBogota, CoCrea, ProColombia,
Fondo Emprender SENA, Apps.co, Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién, Secretaria Distrital
de Desarrollo Economico y Connect Bogota,
entre otras (Anexo 1).

quienes, con su experiencia en el
consumo del bien en desarrollo, generan
la retroalimentacién necesaria para que
el producto o servicio responda a las
necesidades de la mayor cantidad de
futuros compradores.

Durante la etapa de arranque los
actores como incubadoras y centros de
emprendimiento siguen teniendo un rol
fundamental, especialmente en el apoyo
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al proceso de pivotaje y adaptacion del
producto o servicio a las necesidades del
consumidor, el cual tiene como objetivo
pasar de un PMV en desarrollo a un
producto validado en el mercado.

Esta etapa puede considerarse entonces
como un periodo de aprendizaje, donde
se comienza a generar traccion en el
mercado a través de un proceso de
pruebay error. Aquise evalua la reacciéon
de los consumidores a la propuesta
comercial del emprendedor.

3.2.3. Consolidacion

La siguiente etapa, Ilamada de
consolidacién, es alcanzada por los
emprendimientos que logran validar
su producto en el mercado, y que
necesitan aumentar su nivel de traccién
para atraer nuevos inversionistas. En
esta etapa, los emprendedores buscan
incrementar su presencia en el mercado
y mejorar sus ventas hacia un escenario
de crecimiento sostenido.

Es aqui cuando entran en juego otros
actores como las aceleradoras, empresas
dedicadasagenerarherramientas parael
crecimiento rapido de emprendimientos
en una etapa de desarrollo temprana y
asi llevarlos a ser mas atractivos para
nuevos inversionistas. Estos actores
buscan lograr en un plazo de tiempo
corto un crecimiento que tardaria mucho
mas si se diera de manera organica.

Las aceleradoras ofrecen espacios
de coworking, mentoring y networking
especializados en emprendimiento,
entre otros servicios, y en algunos
casos inversion monetaria en el
negocio, usualmente a cambio de un
porcentaje del patrimonio (equity). El

« El emprendimiento en Bogotd -«

Si bien en esta etapa se puede requerir
financiacion adicional para fortalecer la
calidad y utilidad del producto o servicio
ofrecido, el foco de la inversién esta en la
adaptacién del producto al entorno para
captar el mayor numero de clientes, y
por ende siguen siendo importantes las
mismas fuentes de financiacion de la
etapa de ideacion.

apoyo técnico a los emprendimientos
abarca capacitaciones en temas legales,
financieros, tecnoldgicos y comerciales,
asi como el acceso a redes de angeles
inversionistas, estas Ultimas con
presencia durante las primeras etapas
del ciclo emprendedor.

Entre las aceleradoras mas importantes
que ofrecen sus servicios en Bogota se
encuentran: Torrenegra, HubBOG, Wayra,
Seedstarts, Rockstart, Fundacion Bolivar
Davivienda, Bictia y Corporacion Ventures
(Anexo 1).

Paralelamente al contacto con
aceleradoras, los emprendimientos con
un producto validado y con perspectiva
de crecimiento en el mercado empiezan
a ser visibles para otros inversionistas
con mayor tolerancia al riesgo, estos son
las bancas de inversion y los fondos de
private equity enfocados en inversiones
de alto riesgo (venture capital). Estos
vehiculos de financiamiento tienen una
alta capacidad de captacion de capital
y estan dispuestos a asumir mayores
riesgos al invertir en emprendimientos
con gran potencial de crecimiento, pero
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con una escalabilidad aun incierta. En
Bogota se identificaron alrededor de 131
bancas de inversion y fondos de capital
de riesgo (Anexo 1).

Asimismo, es posible identificar como
actoresfundamentalesdentrodelaetapa
de consolidacion a las comunidades
y meetups de  emprendimiento.
Estos encuentros se caracterizan
por generar intercambio de ideas y
conocimiento entre emprendedores,
fortaleciendo el networking del sector
emprendedor y su proyeccion en el
mercado. Las comunidades que se
crean a partir de estos encuentros
permiten generar capacidades en el
ecosistema emprendedor y aumentar

3.2.3. Expansién

Finalmente, los emprendimientos que
alcanzan la etapa de expansion se
caracterizan por haber logrado un nivel
de crecimiento estable pero no acelerado,
con un grado de ventas y participacion en
el mercado lo suficientemente alto, pero
que se encuentra en busca de mejorar la
escalabilidady de expandir su crecimiento
hacia otros mercados.

En términos de financiacién, el empren-
dimiento en esta etapa puede recibir
nuevas rondas de inversion asociadas
a mayor capital de riesgo, sin embargo,
su estrategia se enfoca en buscar
alianzas estratégicas con otras empresas
(entre ellas los joint ventures) o en ser
parte de operaciones de fusiones y/o
adquisiciones donde, debido al tamafio
de los activos del emprendimiento, este
termina siendo absorbido o absorbiendo
a otras empresas. Este proceso
puede estar acompafiado por una
expansion internacional, que permite

« El emprendimiento en Bogotd -«

la exposicion de los emprendimientos
a nuevos inversionistas. En la capital se
identificaron alrededor de 54 eventos
y/o comunidades que tienen alcance en
Bogotay su region metropolitana (Anexo
1),

En resumen, esta etapa permite a los
emprendimientos recorrer un camino
de crecimiento acelerado accediendo a
tickets de inversion cada vez mas altos,
que finaliza cuando el emprendimiento
alcanza una meseta de crecimiento
donde los niveles de capitalizacion
requeridos para seguir creciendo estan
asociados a la siguiente y ultima fase del
ciclo emprendedor.

al emprendimiento conquistar nuevos
mercados de la mano de stakeholders de
otros paises.

En este nivel de negociacion y busqueda de
nuevos mercados, es también recurrente
que la empresa se plantee la posibilidad
de quedarse como sociedad privada o salir
al mercado de valores para buscar una
capitalizacion mayor, haciéndose publica
con una emision primaria de acciones (IPO).

Los actores mas relevantes dentro de
esta etapa son las bancas y fondos de
inversion de riesgo (Anexo 1). Sin embargo,
estas rondas de venture capital suelen ser
reemplazadas dentro de esta etapa de
expansion por las operaciones de fusiones
y/o adquisiciones, donde los actores
mas relevantes son los competidores
directos que se absorben entre si o las
empresas de mayor tamafio que quieren
capturar la participacion en el mercado de
emprendimientos mas pequefios.

14 Sj bien estas comunidades y meetups son especialmente importantes en esta etapa, no son excluyentes de la mismay
pueden apoyar emprendimientos en cualquiera de las tres etapas.
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TAMANO DEL ECOSISTEMA DE

EMPRENDIMIENTO

VISIBLE EN BOGOTA (2019)

Producto Producto
minimo validado
viable en el
(PMV) mercado
o ® —
:|E|: N
(CCB)
591.878 empresas i
con matricula activa i
LS . 441.720 con renovacion al dia'
. Emprendimientos : Todas formales
................................... o \
2@ 3
(Micronegocios) i
57.137 empresas §

Formales e informales

~

Family office Aceleradoras Joint Ventures -
(2) (8) Mergers - Acqusitions

Friends, family Bancas y fondos de inversion de riesgo

and fools (FFF) (131)
o : Incubadoras Comunidades de meet ups y emprendimiento
. Actores : (7) (54)

Centros de emprendimiento universitarios Oferta publica inicial

™ l (22) (IPO) - Mercado
I de capitales
, . (8)
Redes de angeles inversionistas
(7)
' Entidades de desarrollo gubernamentales y privadas
. (12)

Nota: Los paréntesis se refieren al numero de actores identificados por cada tipo.
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El capitulo 3 permitié entender el ecosistema de emprendimiento
bogotano planteando una representacion del ciclo emprendedor e
identificando los actores mas relevantes que soportan la actividad
emprendedora.

El presente capitulo se
centra en el estudio y
caracterizacion de los
emprendimientos y

el tejido empresarial
bogotano.

Lo anterior -como se menciond en el capitulo 2- sin hacer distincion
entre el emprendedor y el empresario, y centrandose en el estudio
de las dinamicas de creacién y liquidacién de las empresas como
parte de la dinamica de emprendimiento en la ciudad.

Uno de los retos mas importantes a la hora de analizar la dindmica
emprendedora es la poca disponibilidad de datos. Esto se puede
explicar por distintas razones. La primera, es que las unidades
economicas pueden crearse y operar en la informalidad sin pasar
por el radar de ninguna institucion, siendo imperceptibles para
los registros administrativos publicos y/o de agremiaciones. De la
misma manera, la recoleccidon de datos de unidades econdmicas
-en especial informales- con operativos de campo suele producir
informacion sesgada hacia empresas cuyos establecimientos son
visibles o cuentan con un local fijo desde el cual operan. Este hecho
se produce por la alta dificultad que existe para identificar empresas
que funcionen desde residencias, lugares sin un anuncio visible,
independientes profesionales o trabajadores por cuenta propia.

Por otro lado, el dinamismo con el que una empresa se puede crear,
destruir, cambiar de actividad o funcionar bajo una estructurajuridica
o razon social diferente, hace complicado mantener actualizada la
informacion de manera recurrente y representativa.
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Como consecuencia de esta dificultad, la ciudad no cuenta con
informacion representativa de todo el tejido empresarial. Sin
embargo, si cuenta con fuentes de informacién que permiten
analizar algunos segmentos del mismo, las cuales se utilizan en
el presente capitulo. En particular, se tomaron dos (2) fuentes de
informacion secundaria’. La primera, la base de datos de la Camara
de Comercio de Bogota (CCB), la cual es un registro administrativo
de las matriculas mercantiles activas y canceladas. La segunda,
la encuesta de micronegocios del DANE (GEIH), que contiene una
muestra representativa de empresas que emplean entre 1y 9
trabajadores en Bogota. A continuacion, se presenta el analisis de
los emprendimientos bogotanos estudiados desde cada una de las
fuentes de informacion mencionadas.

4.1. Caracterizacion de la actividad emprendedora en

Bogota utilizando los registros de la CCB

La base de la CCB es un registro administrativo de empresas parcialmente
formales’® que permite analizar la dinamica de creacion y cancelacion de matriculas
mercantiles. Esta base de datos no permite conocer con exactitud los puntos de quiebre
entre una etapa del ciclo emprendedor y otra; no obstante, al no ser comun que una
empresa que se encuentre en etapas muy tempranas de crecimiento, como la ideacién
y arranque, asuma los costos de obtener este registro, se considera que la base de CCB
permite estudiar el segmento de empresas que se encuentran, independientemente
de su motivacion de creaciéon, en una etapa de consolidacion o superior y que ademas
tienen formalidad de entrada al contar con un registro mercantil.

En primera instancia, se utilizaron los registros de matricula mercantil provenientes
de la base de la CCB, para estudiar las empresas creadas y canceladas en Bogota en
el periodo comprendido entre 2015 y 2020. Lo anterior, con el animo de entender
la actividad emprendedora de los Ultimos cinco (5) aflos desde la definicion que se
introdujo en el capitulo 2, donde se entendi6 como emprendimiento: toda unidad
econdmica nueva que tenga como objetivo generar ganancias, independientemente
del conocimiento o experiencia del emprendedor o de la sofisticacion tecnoldgica del
emprendimiento.

De acuerdo con esto, se analizé la creacién y cancelacién teniendo en cuenta como
fecha de creacion el afio en el que se realizd el registro de la matricula mercantil en
la CCB, e identificando tres (3) categorias para analizar la supervivencia y mortalidad
de estas mismas empresas: a) matriculas que tuvieron al menos una renovacion en
el periodo de analisis y no fueron canceladas ni entraron en disolucion; b) aquellas

> El término fuentes secundarias se utiliza en la presente investigacion para referirse a toda aquella informacién manejada
en un proceso de investigacion social, que no ha sido producida de manera directa a través del trabajo de campo.

16 EI CONPES 3956 identifica cuatro dimensiones de formalidad: entrada, insumos, produccién e impuestos. Las empresas
registradas en CCB se consideran parcialmente formales ya que cumplen Unicamente con el requisito de la dimensién de
entrada, representado por el registro mercantil.

PAG. 37




‘ CAPiTULO 4 ’ « El emprendimiento en Bogotd

| gue se cancelaron durante el periodo de analisis; y ¢) aquellas
que iniciaron algun proceso de disolucién durante el periodo
En CCB se de anadlisis por alguna de las tres causales identificadas en el

. registro mercantil®.
registraron
Cabesefialar que las matriculas canceladas son diferentes alas

419.536 gue entraron en disolucién, entendiendo las primeras como
empresas empresas completamente‘ qu.uidqcljas y .Ias. segundas como
empresas en proceso de liquidacién. Asimismo, se examiné
nuevdas de manera especifica la supervivencia empresarial teniendo
en cuenta los afios de creacion y cancelacion; y finalmente se
entre 2015 observo la dinamica emprendedora a nivel sectorial. Dentro
y 2020 del analisis, se incluyeron resultados en rgla,cién con ellsexo
delrepresentante legal para entender las dinamicas de género

dentro de la actividad emprendedora.

4.1.1. Dinamica de creacion y cancelacion de empresas en Bogota
entre 2015y 2020

De acuerdo con los datos de la CCB, entre Asuvez, el 14,54 % de las matriculas fueron
2015y 2020 se crearon 419.536 empresas canceladas definitivamente y el 0,65 %
de las cuales el 84,81 % renovaron al entraron en algun proceso de disolucion.

menos una vez durante los Ultimos 5
afos la matricula mercantil'® (Tabla 2).

Total Renovadas al o :
Ao Matricula matriculas menos una Egiz)alﬁz:?é‘:in Canceladas /;rl:]no:et::ﬂ:f'
nuevas vez P

2016 69.629 55.484 717 m
2017 73.208 60.493 561
2018 76.960 66.859 416

Total 419.536 355.808 2.719 61.009 14,54 %

% 100 % 84,81 % 0,65 % 14,54 %

Tabla 2. Creacién y cancelacion de empresas (2015-2020)
Fuente: Elaboracion equipo investigador con base en Cdmara de Comercio de Bogota (CCB)

7 Causales de disolucién: 1) Disolucion por decision del empresario; 2) Disolucion por depuracion del RUES (Ley 1727
de 2014): si se trata de una persona juridica, pasa a este estado si cumple 5 afios sin renovar matricula; 3) Disolucién por
fecha de vencimiento: una vez cumplida la vigencia establecida en los estatutos de la empresa.

'8 Se excluyen las empresas que entraron en disolucién o fueron canceladas.

PAG. 38




CAPITULO 4

De acuerdo con estos datos es
posible inferir que el promedio de
mortalidad empresarial de las empresas
matriculadas entre 2015 y 2020 fue del
14,54 %, siendo mayor la mortalidad
para las empresas que llevan mas
tiempo estando activas en la CCB, como
es el caso de las creadas en 2015 con
un porcentaje de mortalidad del 35 %,
superior al de las creadas en 2020, de las
cuales el 1 % fueron canceladas.

90.000

80.000
70.000
60.000
50.000

40.000

30.000

2015 2016

B Total matriculas nuevas

2017
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lgualmente, la Tabla 2 y la Gréafica
1  muestran cdmo la dinamica
emprendedora tuvo un crecimiento
sostenido entre 2015 y 2019 en Bogota,
pero presentd una reduccién en su
senda de crecimiento en 2020, muy
probablemente como consecuencia
de la pandemia del COVID-19. Si bien
esta coyuntura no llevé a un mayor
numero de cancelaciones o procesos
de disolucion, el 2020 si mostré una
caida frente al 2019 del 22 % y 17 % en
la creacién y renovacion de matriculas
respectivamente.

2018 2019 2020

B Renovaron al menos una vez

Grdfica 1. Dindmica emprendedora (2015-2020)
Fuente: Elaboracion equipo investigador con base en Cdmara de Comercio de Bogota (CCB)
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4.1.2. Supervivencia de las empresas con matriculas creadas y

canceladas entre 2015 y 2020

Unavezanalizadalacreaciénycancelacion
de las empresas, resulta importante
estudiar el tiempo de supervivencia de
aquellas que cancelaron sus matriculas
entre 2015 y 2020, de manera que se
pueda estudiar el tiempo en que se

Afo Cancelacion
(Desde creacion)

Afio 0 5.456
Afio 1 22.015
Afio 2 13.828
Afio 3 7.453
Afio 4 3.404
Afio 5 8.853
Total 61.009

Matriculas canceladas

mantienen con vida los emprendimientos
en Bogota. Para esto, se cruzaron los afios
de creacién de la matricula contra los
anos de cancelacién de esta, dando como
resultado la Tabla 3 que se presenta a
continuacion.

% Cancelacion % Acumulado

%
%
%

Tabla 3. Supervivencia matriculas canceladas (2015-2020)
Fuente: Elaboracion equipo investigador con base en CAmara de Comercio de Bogota (CCB)

Estos resultados sefialan que el 9 % de
los emprendimientos en Bogota -que
se crearon y cancelaron entre 2015
y 2020- lo hicieron el mismo afo de
haberse matriculado, el 36 % un afno
después, el 23 % dos afos después y el
12 % tres afos después de realizado el
registro de la matricula mercantil. Es
decir que el 80 % de las empresas que
fueron creadas y canceladas entre 2015
y 2020 sobrevivieron maximo 3 afios.

Este es un indicador importante de la
supervivencia de los emprendimientos, ya
que solo el 15 % de las matriculas creadas
y canceladas durante el periodo de estudio
sobrevivieron 5 afios. Lo anterior, permite
concluir entonces que el valle de la muerte,
o periodo donde las empresas nuevas
se enfrentan al mayor riesgo de poder
subsistir en el mercado, corresponde para
el caso del ecosisterna de emprendimiento
bogotano a los primeros tres (3) afios de
registrada la matricula mercantil.
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4.1.3. Dinamica de creacion y cancelacion de empresas en Bogota
segun sexo del empresario entre 2015y 2020

La dinamica emprendedora desde un
enfoque de género permite entender
las brechas existentes entre hombres
y mujeres en la creacion de empresas
y la evolucion de estas en el tiempo.
Para entender el emprendimiento
en Bogota desde esta perspectiva se
analizo el sexo del representante legal™
de cada empresa como proxy del sexo
del empresario (o empresaria). Asi, en
la Tabla 4 se puede observar que en los
ultimos 5 afios las empresas creadas por
hombres correspondieron al 54 % del
totaldeempresas, mientras que, aquellas
creadas por mujeres correspondieron al

42 %2°; de estamanera, por cadaempresa
creada por una mujer en Bogota existen
1,31 empresas creadas por hombres.

Por otra parte, se observd que entre
2015 y 2019 hubo wun crecimiento
en la participacion de la mujer como
emprendedora de unidades econémicas
nuevas. Sin embargo, al igual que
con la actividad emprendedora como
un todo, la crisis del 2020 causada
por la pandemia destruyé el camino
recorrido, regresando la participacion
emprendedora de las mujeres a niveles
de 2015 (41 %) en 2020.

S a4
At e R oo | Pericpaen
nuevas T Mujer ) Sin mujer
informacién
2015 56.594 30.956 23.476 2.162
2016 69.629 38.876 28.134 2.619
2017 73.208 39.931 30.522 2.755
2018 76.960 41.473 32.547 2.940
2019 80.233 42.677 34.472 3.084
2020 62.912 34.629 25.866 2.417
Total 419.536 228.542 175.017 15.977
% 100 % 54 % 42 % 4%

Tabla 4. Matriculas nuevas por sexo (2015-2020)
Fuente: Elaboracion equipo investigador con base en CAmara de Comercio de Bogota (CCB)

9 Se utilizo el representante legal principal.
20 Para el 4 % de las empresas no fue posible identificar el sexo del representante legal.

PAG. 41



CAPITULO 4

Por su parte, la dinamica de cancelacion
de empresas de acuerdo con el sexo del
empresario permite entender si existen
brechas en términos de la participacion
de hombres y mujeres actuando como
representantes legales en la cancelacion
de matriculas. Asi, de las 419.536
empresas matriculadas entre 2015y 2020
el 14,54 % fueron canceladas (61.009
matriculas), y de estas el 50 % (30.272
matriculas) correspondieron a empresas
con mujeres a cargo, mientras que el 46

Sexo

Aﬁ’o 'Eo’tall
matricula gf'cr'“:f:dgz Hombre Mujer
2015 19.713 9.654 9.272
2016 13.428 6.263 6.664
2017 12.154 5.522 6.153
2018 9.685 4.304 5.021
2019 5.348 2.306 2.826
2020 681 314 336
Total 61.009 28.363 30.272
% 100 % 46 % 50 %

« El emprendimiento en Bogotd -«

% (28.363) correspondieron a empresas
representadas por hombres (Tabla 5).

La participacion de la mujer en la
cancelacion de matriculas se ha
mantenido relativamente estable en los
ultimos 5 afios oscilando entre el 47 %y el
53 %, evidenciando una brecha promedio
de cancelacién de matriculas de 3 puntos
porcentuales entre empresas lideradas
por mujeres y empresas lideradas por
hombres.

Participacion
Sin % mujer
informa-
cién

:

4%

Tabla 5. Matriculas canceladas por sexo (2015-2020)
Fuente: Elaboracion equipo investigador con base en Camara de Comercio de Bogota (CCB)

Adicionalmente, resulta importante
comprender la tasa de mortalidad

empresarial comparativa entre
emprendimientos de hombres 'y
mujeres.

La Tabla 6 muestra que la tasa de
mortalidad promedio de las empresas
creadas por mujeres es del 17 %,
mientras que aquellas creadas por
hombres es del 12 %; una brecha de
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5 puntos porcentuales que indica que
las empresas lideradas por mujeres
tienden a permanecer menos tiempo
activas en el mercado, haciendo la
brecha mas grande para las empresas

« El emprendimiento en Bogotd -«

con 5 afios de antigiedad, con un
porcentaje de mortalidad del 39 % para
aquellas con representante legal mujer
y 31 % para aquellas con representante
legal hombre.

Hombres Mujeres
Aino i .
matricula Matriculas  Matriculas d?dMRoer;all.le- Matriculas  Matriculas I‘;/agltl:lolgap
nuevas canceladas gal hombre nuevas canceladas Legal mujer
2016 38.876 6.263 28.134 6.664
2018 41.473 4.304 32.547 5.021
Total 228.542 28.363 175.017 30.272

Tabla 6. Mortalidad empresarial por sexo (2015-2020)

Fuente: Elaboracién equipo investigador con base en CAmara de Comercio de Bogota (CCB)

4.1.4. Dinamica de creacién y cancelaciéon de empresas en Bogota
segun tipo de organizacion entre 2015 y 2020

La dinamica emprendedora es tanto una
manifestacion de la iniciativa individual
como de un grupo de individuos. La
iniciativa individual en Colombia esta
estrechamente ligada al tipo organizacion
juridica conocido como persona natural.
Este tipo de organizacién tiene menos
exigencias a la hora de crear un registro
mercantil, ya que bajo este tipo de
organizacionnoserequierelaelaboracion
de estatutos ni la constitucién de capital

de trabajo, solo se requiere tener vigente
el registro unico tributario (RUT).

En concordancia con esto, en Colombialos
emprendimientos (0 nuevas empresas)
optan en su mayoria por inscribirse en el
registro mercantil como persona natural.
En el caso de Bogota, entre 2015 y 2020
el nimero de empresas registradas
como persona natural fue 272.506,
correspondientes al 65 % del total de
matriculas registradas (419.536) (Tabla 7).
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Ao matricula Persona natural

2015 36.608
2016 41.681
2017 48.125
2018 52.014
2019 53.707
2020 40.371
Total 272.506
% 65 %

Persona juridica

19.986

27.948

25.083

24.946

26.526

22.541

35%

« El emprendimiento en Bogotd -«

Total matriculas
nuevas

% Participacion
persona natural

100 %

Tabla 7. Matriculas nuevas por organizacion juridica (2015-2020)
Fuente: Elaboracion equipo investigador con base en CAmara de Comercio de Bogota (CCB)

Esteporcentajesemantuvorelativamente
estable en los ultimos 5 afios, incluyendo
el 2020, donde el 64 % de las empresas
registradas correspondié a personas
naturales.

Por su parte, la dindmica de cancelacion
de empresas segln su organizacion
juridica permite entender si unatipologia
de empresa explica mas la mortalidad
empresarial que la otra. Asi, como ya
se menciono, de las 419.536 empresas

matriculadas entre 2015 y 2020, el
14,54 % (61.009 matriculas) fueron
canceladas, y; de estas, el 84 % (51.278
matriculas) correspondieron a personas
naturales (Tabla 8). Este porcentaje es
ampliamente superior a la participacion
en la creacién de empresas por parte de
personas naturales en el mismo periodo,
indicando que la mortalidad empresarial
asociada a este tipo de organizaciones
es mucho mayor que aquella asociada a
personas juridicas.
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Ao matricula Persona natural

2015 17.072
2016 10.514
2017 10.134
2018 8.358
2019 4.650
2020 550
Total 51.278
% 84 %

En la Tabla 9 se puede ver como la
tasa de mortalidad promedio de las
empresas creadas entre 2015y 2020 fue
del 19 % para personas naturales y del 7
% para personas juridicas. Las empresas
de personas naturales con 5 afios de

Persona juridica

2.641

2.914

2.020

1.327

698

131

9.731

16 %

« El emprendimiento en Bogotd -«

Total matriculas
canceladas

% Participacion
persona natural

9.685
5.348

100 %

Tabla 8. Matriculas canceladas por organizacion juridica (2015-2020)
Fuente: Elaboracion equipo investigador con base en CAmara de Comercio de Bogota (CCB)

existencia son las que muestran mayores
niveles de cancelaciéon (47 %), mas del
triple que las empresas de personas
juridicas con la misma antigiedad que
fueron canceladas (13 %)?'.

21-De acuerdo con los criterios de la depuracion del RUES (Ley 1727 de 2014) hay un tratamiento diferencial entre persona
natural y juridica. Si pasados 5 afios no se renueva la matricula, las personas naturales automaticamente pasan a cancela-
das, mientras que las juridicas pasan a un estado de disolucién y se mantienen como matricula activa.
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Persona natural

« El emprendimiento en Bogotd -«

Persona juridica

Aino
matricula
% %
Matriculas Matriculas BVCIEEUGELM Matriculas  Matriculas B CIgE T EL
nuevas canceladas persona nuevas canceladas persona
natural juridica
2017 48.125 10.134 25.083 2.020
2018 52.014 8.358 24.946 1.327
2019 53.707 4.650 26.526 698
00 a0 550 22,541 13
Total 272.506 51.278 19 % 147.030 9.731

Tabla 9. Mortalidad empresarial por organizacion juridica (2015-2020)
Fuente: Elaboracién equipo investigador con base en CAmara de Comercio de Bogota (CCB)

4.1.5. Dinamica de creacién y cancelaciéon de empresas en Bogota

segun tamaio entre 2015 y 2020

Como complemento a los analisis
anteriores, es de interés para el
estudio del emprendimiento en Bogota
caracterizar la creacion y cancelacion
de las empresas desde su tamafio?2.
De las 419.536 empresas creadas entre
2015 y 2020, el 96,7 % corresponde a
microempresas, y el 2,7 % a pequefias
empresas (Tabla 10). Lo anterior,
evidencia una realidad en la economia
bogotana y es que la creacion de tejido

empresarial nuevo ha estado liderada
por el emprendimiento a pequefia
escala o con poco capital, que puede
estar motivado tanto por la necesidad
como por la oportunidad en el mercado.

La Tabla 10 permite reforzar esta
afirmacién, ya que muestra como la
participacion de la microempresa en la
creacion de empresas paso del 94,5 % en
2015 al 99,1 % en 2020.

22-Sj bien bajo el Decreto 957 de 2019 se modifico la forma de clasificar el tamafio de las empresas de acuerdo a sus ingre-
sos por la ausencia de informacién para casi el 20 % de las empresas, dentro de la Base de CCB, se optd por mantener la
definicion anterior, que es por el tamafio de activos (Ley 1450 de 2011).
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Tamaiio empresa por activos

mall.:\lf:'gula ma.lt-?"t:aullas * Pa:\}liicciri:)adén
nuevas
Micro Pequeiia Mediana Grande
2015 56.594 53.497 2.544 430 122 94.50 %
2016 69.629 66.147 2.915 446 120 95.00 %
2017 73.208 70.569 2.166 360 104 96.40 %
2018 76.960 74.593 1.952 323 91
2019 80.233 78.702 1.284 179 68
2020 62.912 62.317 494 66 35
Total 419.536 405.825 11.355 1.804 540
% 100 % 96,70 % 2,70 % 0,40 % 0,10 %

Tabla 10. Matriculas nuevas por tamaiio de la empresa (2015-2020)
Fuente: Elaboracion equipo investigador con base en Camara de Comercio de Bogota (CCB)

En relacion con lo anterior, y teniendo en
cuentalaimportanciarelativa para Bogota
del segmento de las microempresas
como eje dinamizador de la economia,
es relevante entender qué porcentaje de
estas cancelé su matricula durante los
ultimos 5 afios.

La Tabla 11 muestra que el porcentaje
promedio de mortalidad de |las

microempresas creadas entre 2015 y
2020fue del 15 %, siendo aquellas creadas
hace 5 afios las mas afectadas con el 36 %.
Lo anterior, indica que después de 5 afios
las microempresas en Bogota pierden el
36 % de su tejido, alos 4 afios el 20 % y a
los 3 afios el 17 %.
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P TR AT Matriculas nuevas

Micro
2015 53.497
2016 66.147
2017 70.569
2018 74.593
2019 78.702
2020 62.317
Total 405.825

« El emprendimiento en Bogotd -«

Matriculas canceladas % Mortalidad Micro

Micro

60.322

15 %

Tabla 11. Mortalidad microempresas (2015-2020)

Fuente: Elaboracion equipo investigador con base en Cdmara de Comercio de Bogota (CCB)

4.1.6. Dinamica de creacién y liquidacion de empresas en Bogota

segun sector entre 2015 y 2020

En cuanto a la distribucion sectorial de
la actividad emprendedora en Bogota,
es importante resaltar que el 49 % de
las empresas creadas entre 2015 y
2020 correspondieron a empresas del
sector servicios (205.605 matriculas),
seguidas del sector comercio con el 32
% (133.841) y la industria con el 16 %
(66.679) (Tabla 12). Lo anterior, evidencia

que la economia bogotana ha venido
consolidandose en afios recientes
como un nucleo de desarrollo para los
servicios a las empresas y los servicios
financieros, al tiempo que ha perdido
espacio para la industria, la cual ha
encontrado incentivos tributarios para
reubicarse en los municipios aledafios a
la capital.
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Matriculas por sector

~ Total
Ano p
2 matriculas
matricula i
Sin sector?  Agricultura Industria Comercio Servicios
2015 56.594 399 546 9.964 18.896 26.789
2016 69.629 1.191 790 12.199 20.479 34.970
2017 73.208 1.661 717 11.458 22.791 36.581
2018 76.960 1.804 916 11.785 24.135 38.320
2019 80.233 2.021 899 11.951 24.634 40.728
2020 62.912 1.770 697 9.322 22.906 28.217
Total 419.536 8.846 4.565 66.679 133.841 205.605
% 100 % 2% 1% 16 % 32% 49 %
Tabla 12. Matriculas nuevas por sector (2015-2020)
Fuente: Elaboracion equipo investigador con base Camara de Comercio de Bogota (CCB)
Por su parte, la cancelacién de matriculas (Tabla 13), por lo que resulta interesante
por sector mostré que los servicios y el revisar al interior de estos como se
comercio son los sectores donde esta comporta la cancelacién de matriculas.

concentrada la mortalidad empresarial

2 Dentro de la base de CCB hay algunos registros que no contienen informacién sobre el sector econémico.
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Matriculas por sector

et matice
Sin sector  Agricultura Industria Comercio Servicios

2015 19.713 211 132 2.741 7174 9.455
2016 13.428 522 102 1.656 4.189 6.959
2017 12.154 577 67 1.266 3.801 6.443
2018 9.685 491 62 924 3.090 5.118
2019 5.348 236 37 464 1.636 2.975
2020 681 39 5 51 232 354
Total 61.009 2.076 405 7.102 20.122 31.304

% 100 % 3% 1% 12% 33% 51%

Tabla 13. Cancelacién de matriculas por sectores (2015-2020)
Fuente: Elaboracién equipo investigador con base en Camara de Comercio de Bogota (CCB)

De esta manera, los porcentajes de
mortalidad empresarial al interior de
los sectores de comercio y servicios son
del 15 % para el primeroy 15,2 % para
el segundo (Tabla 14), lo que indica que,

por cada 20 empresas creada dentro
de estos dos sectores en los ultimos 5
anos, 3 empresas fueron liquidadas en
el mismo periodo.
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Comercio Servicios

%
Mortalidad
comercio Total
nuevas

%
Mortalidad
servicios

Aino
matricula Total

nuevas

2015 18.896 7.174 26.789 9.455
2016 20.479 4.189 34.970 6.959
2017 22.791 3.801 36.581 6.443
2018 24.135 3.090 38.320 5.118
2019 24.634 1.636 40.728 2.975
2020 22.906 232 28.217 354

Total 133.841 20.122 15 % 205.605 31.304 15 %

Canceladas Canceladas

Tabla 14. Mortalidad empresarial por sector (2015-2020)

Fuente: Elaboracién equipo investigador con base en Camara de Comercio de Bogota (CCB)

4.2. Caracterizacién y analisis del emprendimiento en
Bogota utilizando base de micronegocios GEIH del DANE

Esta seccion utiliza la segunda base de datos mencionada al principio del capitulo

para analizar el emprendimiento/tejido empresarial de Bogota. El Departamento  «

Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) aplica, desde el 2019, el Mdédulo de
micronegocios dentro de la gran encuesta integrada de hogares (GEIH), con el objetivo
de tener registro de los negocios que emplean de una a nueve personas y desarrollan
una actividad productiva®.

Las empresas que hacen parte de la muestra de esta base de datos se identifican
desde sus propietarios, los cuales son representativos al universo de propietarios que
habitaban en un hogar bogotano durante el 2019, e incluye empresas que empezaron
su actividad tanto por necesidad como por oportunidad, permitiendo identificar ambos
grupos. Adicionalmente, a diferencia de la base de la CCB, el universo representado por
la encuesta de micronegocios abarca tanto empresas informales como formales, en
cualquier dimensién de formalidad.

% En detalle, se encuestan a las personas que tienen un negocio que puede entrar dentro de esta categoria y le realizan
preguntas para conocer la estructura de este. Ver: https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ech/micro/
bol-micronegocios-2019.pdf
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La formali-
dad reduce
la brecha
de produc-
tividad
segun
sexo del
propietario
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Dado eltamafio delas empresas, laencuesta de micronegocios
permite estudiar un segmento del tejido empresarial que
se encuentra en las etapas de arranque y consolidacion.
En este sentido, es posible observar tanto a las micro y
pequefias empresas que se consolidan y operan durante
anos en un nivel de produccién dado, cosa que es comun
principalmente en aquellas con tecnologia tradicional, como
también aquellas que independientemente de su tamafio o
potencial de expansidn, se encuentran en las primeras etapas
de crecimiento.

Aquellas empresas que cuentan con mas de 10 empleados
en su etapa de consolidacion o que ya alcanzaron una
etapa de expansién, no es posible observarlas de manera
representativa con esta base de datos. Por practicidad y
concordancia con la encuesta, cuando se utilice el término
micronegocio en el analisis de esta seccion, se referira a las
empresas del segmento del tejido empresarial recién descrito.

Es importante aclarar que un porcentaje no identificado
de estos negocios pueden no localizarse en Bogotd, sino
en otro municipio del pais. Lo anterior, debido a la forma
de identificacion de los micronegocios en la GEIH, donde
el propietario del negocio se reconoce como habitante de
Bogota, pero su micronegocio puede operar en otras ciudades
del pais.

De igual manera, la encuesta de micronegocios es rica en
informacion sobre la unidad de negocio y sus propietarios,
haciéndola una buena herramienta para profundizar sobre
el segmento del tejido empresarial que abarca. Teniendo en
cuenta los limitantes y supuestos planteados anteriormente,
se presenta a continuacion un analisis de los micronegocios
cuyos propietarios se encontraban en Bogotd en el 2019,
utilizando los factores de expansion de la GEIH. Segun esto,
el total de micronegocios corresponde a la cantidad estimada
por el DANE para la ciudad.

4.2.1. Caracterizacion general de los micronegocios en Bogota

Asumiendo que todos los propietarios Tabla 15 representa una matriz donde se
residentes en Bogota tienen suempresaen distribuye el total de micronegocios entre
la ciudad, se estima que para 2019 existian los sectores econdmicos y la motivacion
685.648 micronegocios en la capital. La por la que el propietario del negocio inicié

su emprendimiento.
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En este cuadro se evidencia que la
mayoria de los negocios pertenecian
al sector servicios (50,58 %), seguido
en importancia por comercio
(36,25 %), industria (12,83 %) y, con
una participacion minoritaria, las
actividades agropecuarias (0,34 %). Por
otra parte, la matriz muestra que la
principal motivacion para emprender
fue la percepcion del negocio como una
oportunidad en el mercado (37,19 %),
seguida enimportancia por la necesidad
de emprender como Unica alternativa
de ingresos disponible (28,52 %).

Agricultura,
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Lo anterior, se alinea con la taxonomia
propuesta por el GEM, discutida en el
capitulo 2 (ver Tabla 1), donde estas dos
motivaciones (oportunidad y necesidad)
se planteaban como las categorias
principales en las que se pueden
caracterizar los emprendimientos. Sin
embargo, el DANE incluye dentro de
la encuesta otras motivaciones para
empezarunnegocio, delas cualeslamas
relevante es el emprendimiento para
ejercer el oficio, carrera o profesion de
la persona (18,47 %), la cual, al igual que
las dos anteriores, esta especialmente
concentrada en el sector servicios.

Actividad econémica ClIU4

Razén para iniciar i Industria
P ganaderia, manufactu-
caza, silvicul- rera
turay pesca
Lo identificé como
una oportunidad 1.254 30.342
de negocio en el 0,18 % 4,43 %
mercado
No tiene otra
alternativa de 030?17% 127 é?fﬁz
ingresos ! '

Pfarg ejercer su 296 21.188
oficio, carrera o e e
profesiéon ' '

Por tradicién familiar 484 11.350
o lo heredo 0,07 % 1,66 %
Para complementar
el ingreso familiar o 0?/ ‘3'62259:
mejorar el ingreso ° !
No tenia la expe-
riencia requerida, 0 292
la escolaridad o 0% 0,04 %
capacitacion
. 2.572
. 7 .
Otro ¢cudl? 195 0.38 %
2.342 87.957
Total 0,34 % 12,83 %

Comercio Servicios Total
107.811 115.603 255.010
15,72 % 16,86 % 37,19 %
86.802 90.461 195.532
12,66 % 13,19 % 28,52 %
12.647 92.511 126.643
1,84 % 13,49 % 18,47 %
18.379 18.233 48.447
2,68 % 2,66 % 7,07 %
14.079 17.492 35.823
2,05 % 2,55 % 5,22 %
1.999 3.268 5.558
0,04 % 0,48 % 0,81%
6.855 9.208 18.635
1,00 % 1,34 % 2,72 %
248.573 346.777 685.648
36,25 % 50,58 % 100,00 %

Tabla 15. Micronegocios segtn actividad econdomica y razén para comenzar
Fuente: Elaboracién equipo investigador con base en el médulo de micronegocios (GEIH, 2019)
Nota: Los datos de Agricultura son incluidos con fines informativos, sin embargo, no son estadisticamente

representativos para la ciudad
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También, la encuesta de micronegocios
permite evidenciar la localizacién de las
actividades en términos de su relacion
con el entorno urbano. La Tabla 16
muestraquelaubicacionvariade manera
significativa segun el sector econémico,
y que los lugares mas comunes para
gue se encuentre un micronegocio (con
una probabilidad semejante) son las
viviendas (25,04 %), los locales (24,52 %)
y aquellos que se desarrollan puerta a
puerta (23,85 %). Al verlo por sector, se
encuentra que la mayoria de los servicios
se prestan puerta a puerta, seguido por
los que se desarrollan en las viviendas.

En el sector comercio, la mayoria
de los negocios estan en locales,
seguido en importancia de los puestos
ambulantes y de aquellos que se
desarrollan en las mismas viviendas. La
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industria, especialmente artesanal, esta
concentrada en las viviendas y en menor
proporcion en los locales. Por ultimo,
los pocos micronegocios dedicados
a actividades agropecuarias operan
principalmente en fincas.

Esta informacion es relevante en la
medida en que permite entender que
los micronegocios en 2019 estaban
fundamentalmente concentrados en
el sector servicios y son desarrollados
puertaapuerta, de maneraquelapolitica
publica pueda focalizar esfuerzos para
mejorar las condiciones de trabajo de
estas personas y disefiar programas que
hagan parte de la oferta institucional
dedicados a fortalecer la productividad
(asistencia técnica), el orden financiero
y, posteriormente, acompafarlos en el
camino hacia la formalidad.

Actividad econémica ClIU4

Agricultura,

Ubicacién i Industria
ganaqefla, manufactu- Comercio Servicios Total
caza, silvicul- rera
turay pesca
Local, tienda, taller
P S ! 378 23.669 82.010 168.150
fabrlcihcl)tf(l)(;lir;a,con- 0,06 % 3,45 % 11,96 % 24,52 %
En su vivienda o en 0 71.143 171.695
otra vivienda 0% 10,38 % 25,04 %
De puerta en puerta 307 9.040 106.469 163.545
(a domicilio) 0,04 % 1,32 % 15,53 % 23,85 %
Ambulante - sitio al 0 2.961 107.145
descubierto 0% 0,43 % 15,63 %
¢Vehiculo con o sin 0 347 2.928 54.580
motor? 0% 0,05 % 0,43 % 7,96 %
Obray 0 0 0 13.471 13.471
construccion 0% 0% 0% 1,96 % 1,96 %
Otra 304 185 1.563 3.387 5.438
0,04 % 0,03 % 0,23 % 0,49 % 0,79 %
Finca 1.353 0 271 0 1.624
0,20 % 0% 0,04 % 0% 0,24 %
Total 2.342 87.957 248.573 346.777 685.648
0,34 % 12,83 % 36,25 % 50,58 % 100 %

Tabla 16. Micronegocios segtn actividad econémica y localizacion
Fuente: Elaboracion equipo investigador con base en el médulo de micronegocios (GEIH, 2019)
Nota: Los datos de Agricultura son incluidos con fines informativos, sin embargo, no son estadisticamente

representativos para la ciudad
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Por otra parte, cuando se analizan
los afios que llevan funcionando los
micronegocios se hace evidente que
para todos los sectores la mayoria de
los micronegocios tienen 10 afios 0 mas
en el mercado (Tabla 17). En la Tabla

Agricultura,
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17 también puede apreciarse que la
cantidad de negocios de 3 a 5 afios es
inferior alos demasrangos delongevidad
para todos los sectores, con el 10,91 %
del total, y que la mayoria llevan mas de
5 afios funcionando (55,21 %).

Actividad econémica ClIU4

Afios del negocio 0 Industria
g cgza:as?m::adl- manufactu- Comercio Servicios Total
turay pesca rera
- 296 6.603 92.592
Menos de un afio 0,04 % 0,96 % 13,50 %
De 1 a menos de 3 109 17.176 139.690
afios 0,02 % 2,51 % 20,37 %
De 3 amenos de 5 0 8.633 74.811
afios 0% 1,26 % 10,91 %
De 5 a menos de 10 987 14.025 104.562
afos 0,14 % 2,05 % 15,25 %
Total 2.342 87.957 248.573 346.777 685.648
0,34 % 12,83 % 36,25 % 50,58 % 100,00 %

Tabla 17. Micronegocios segtin actividad econémica y aiios funcionando
Fuente: Elaboracién equipo investigador con base en el médulo de micronegocios (GEIH, 2019)
Nota: Los datos de Agricultura son incluidos con fines informativos, sin embargo, no son estadisticamente

Se analizaron también la cantidad de
empleados que los micronegocios
reportaron tener en los Ultimos 12
mesesy las utilidades® que generaron el
mes anterior al que fueron encuestados;
lo anterior para tener una aproximacion
al aporte econdmico que hacen los
micronegocios a la ciudad. En la Gréafica
2 se encuentran los resultados de este
analisis.

En promedio, un micronegocio en
Bogota contrata 1,4 personas, este

representativos para la ciudad

resultado esta influenciado por la gran
cantidad de negocios unipersonales
(80,41 %). Si se estudia por sector, la
industria manufacturera es la que mas
empleo genera entre los micronegocios
con 1,67 personas contratadas en
promedio, seguido de las actividades
agropecuarias (1,61 personas), el
comercioylosserviciosconun promedio
de empleo similar (1,35 personas).

En términos de utilidades, medidas como
porcentaje sobre las ventas, las actividades

> La utilidad fue calculada como el porcentaje del total de las ventas que queda luego de restarle los costos y los gastos

fijos del negocio.
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agropecuarias tienen margenes mas
altos que el resto (65,48 %), seguidas por
servicios (52,55 %), industria (41,55 %) y
comercio (31,70 %). La Grafica 2 resume
los resultados por sector del niumero de

« El emprendimiento en Bogotd -«

micronegocios, promedio del nimero de
trabajadores y utilidad (%). El tamafio del
icono que representa cada sector varia y
es directamente proporcional a la cantidad
de micronegocios en el sector.

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca

2.342 micronegocios
65,48 % de utilidad
1,61 trabajadores

Industria manufacturera
. 87.957 micronegocios
Lal 41,55 % de utilidad

1,67 trabajadores

70%

_ 60%

&

] Servicios

c 50% 346.777 micronegocios

o 52,55 % de utilidad

GE-' 1,37 trabajadores

< 40%

]

3=

5 30% )

X Comercio

248.573 micronegocios
20% 31,70 % de utilidad
0 1,35 trabajadores

10%

0809 10 11 12 13 14

1,5 16 17 18

19 20 21 22

Ndmero de trabajadores

Grdfica 2. Utilidades y niimero de trabajadores por sector
Fuente: Elaboracién equipo investigador con base en el médulo de micronegocios (GEIH, 2019)

4.2.2. Diferencias entre negocios de hombres y mujeres

Otro analisis importante que permite la
encuesta de micronegocios es explorar
diferencias e inequidades que pueden
existir teniendo en cuenta el sexo del
propietario del negocio. De los 685.648
micronegocios estimados en la ciudad,
430.165 (63 %) son propiedad de
hombres y 255.483 (37 %) de mujeres
lo que muestra una clara diferencia en
la participacion emprendedora entre un
sexo y otro.

En la Grafica 3 se muestra la cantidad
de empresas en manos de hombres
y mujeres de acuerdo al tiempo que
llevan funcionando los micronegocios.
Es relevante destacar que en todas las
categorias hay una mayor cantidad
de emprendimientos de hombres que
de mujeres y todas las diferencias son
estadisticamente significativas, menos
para la categoria de 5 a 10 afos.
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N Mujer 42.270 I
de un Hombre 50.322 I

ano***
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Total 92.592 I

De 1 Mujer 59.349 Iy

3eme"°s Hombre 80.341 IS

3 afios** Total 139.690 NN

De 3 Mujer 32.110 m
GeNENOS Hombre 42,701 I

5 afios* Total 74.811 I

De s Mujer 36.874 N
3enenos  Hombre 67.688 INEEEEEG—__

10 afios Total 104.562 I

Mujer 84.881 I
Hombre 189.113 I—

10 afios
0 mas***

Total 273.994 I—

Numero de micronegocios

Significancia:
*p-valor =< 0,05;
**p-valor =< 0,01;
***p-valor =< 0,001

Grdfica 3. Sexo de los propietarios de los

micronegocios en Bogotd segtin los afos que lleven funcionando
Fuente: Elaboracién equipo investigador con base en el médulo de micronegocios (GEIH, 2019)

Por otro lado, es relevante ver si los
negociosde hombresymujerescomienzan
por razones distintas. En este caso, solo
se encuentran diferencias significativas
en dos categorias: los micronegocios

heredados son mayoritariamente
propiedad de hombres y los negocios que
crearon para complementar el ingreso
familiar son principalmente de mujeres,
como se puede apreciar en la Grafica 4.
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Lo identificé como
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una oportunidad Mujer 90.045 (35,25 %) GGG

de negocio
en el mercado

No tiene otra Mujer 75.021
It ti
de ingresos Hombre 120.511

Hombre 164.965 (38,35 %) I

(29,36 %) I
(28,02 %) I

Para ejercer su Mujer 45243 (17,71 %) I
g;)c::f,ecsa;g:‘era Hombre 81.399 (18,92 %) NGy
Por tradicién Mujer 12.936 (5,06 %)
[amiliar 2 e Hombre 35511 (8,26 %) I
Para complementar Mujer 19.394 (7,59 %)
el ingreso familiar o
mejorar el ingreso*** Hombre 16.429 (3,82 %)
No tenia la
experigncia Mujer 2.726 (1,07 %) 1
requerida,
la escolaridad Hombre 2.832 (0,66 %) I
o capacitacion
Otro ;cual? Mujer 10.117 (3,96 %) Il
Hombre 8.518 (1,98 %) W

Numero de micronegocios (dist. % motivacion para cada sexo)

Significancia:
*p-valor =< 0,05;
**p-valor =< 0,01;
#**p-valor =< 0,001

Grdfica 4. Motivacion para comenzar un micronegocio por sexo
Fuente: Elaboracion equipo investigador con base en el médulo de micronegocios (GEIH, 2019)

En la Grafica 5 se presentan las fuentes
de financiacion que buscaron los
emprendedores para comenzar sus
micronegocios. Llama la atenciéon que
la gran mayoria utilizaron sus ahorros
personales en vez de alguna clase
de préstamo, como se discutid en el

capitulo 3, lo que habla de un dificil
acceso al mercado financiero en etapas
de ideacion y arranque. En este caso,
la Unica diferencia significativa entre
hombresy mujeres estd enlos préstamos
familiares, los cuales son mas buscados
por las mujeres que por los hombres.
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Ahorros Mujer  162.746 (66,37 %) I
S Hombre 285310 (68,63 %) I
No requirié Mujer ~ 28.211 (11,50 %) I

financiacién Hombre 52.044 (12,52 %) S

Préstamos Mujer  34.265 (13,97 %) IS

familiares™* Hombre  43.130 (10,37 %) N

Préstamos Mujer 13.239 (540 %) M

bancarios Hombre  21.123 (5,08 %) Ml

Mujer 1.918 (0,78 %) |
Hombre 5.737 (1.38%) 1

Prestamistas

Mujer 761 (0,31 %) |
No sabe
Hombre 1.983 (0,48 %) |
Capital Mujer 241 (0,10 %)
semilla Hombre 833 (0,20 %)
Otro Mujer 3.828 (1,56 %)
ATl Hombre 5570 (1,34%) I
Numero de micronegocios (dist. % fuente de financiacién para cada sexo)
Significancia:
*p-valor =< 0,05;
**p-valor =< 0,07;
*#*p_valor =< 0,001
Grdfica 5. Principal fuente de financiacién
para comenzar un negocio segun sexo del propietario
Elaboracién equipo investigador con base en el médulo de micronegocios (GEIH, 2019)
EnlaGrafica6sepresentanlosprincipales es mayor que la de mujeres de manera
sectores en los que se distribuyen las estadisticamente significativa en los
empresas, discriminadas por el sexo del sectores de servicios y comercio.

propietario. La proporcién de hombres
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Mujer  113.563 (32,75 %)
Hombre 233.213 (67,25 %)

Servicios***

Mujer 106.322 (42,77 %)
(57,23 %)

Comercio***

Hombre 142.251

Industria Mujer 35.417 (40,27 %)
manufacturera Hombre 52.540 (59,73 %)
Agricultura,

ganaderia, Mujer 181

caza,

silvicultura Hombre 2.161

y pesca

(7,71 %)
(92,29 %) |
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Numero de micronegocios (dist. % sexo para cada sector)

Significancia:
*p-valor =< 0,05;
**p-valor =< 0,01;
##**p-valor =< 0,001

Grdfica 6. Sector del micronegocio por sexo

Elaboracién equipo investigador con base en el médulo de micronegocios (GEIH, 2019)

Por Ultimo, en la Gréafica 7 se muestran
las diferencias por sexo de los lugares
donde operan los micronegocios. Es
relevante que los negocios de las mujeres
estan mayoritariamente ubicados en
sus viviendas, mientras que los de los
hombres estan mas concentrados en

servicios puerta a puerta, ambulantes
y vehiculos. Es de destacar que no hay
mujeres que tengan micronegocios en
obras o construcciones, y en los locales,
la diferencia entre ambos sexos no es
significativa.
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En su vivienda
0 en otra
vivienda***

Local, tienda,
taller, fabrica,
oficina,
consultorio

De puerta en
puerta
(a domicilio)**

Ambulante -
sitio al
descubierto*

Vehiculo
con o sin
motor?*¥*

Obray

construccion***

Finca

Otra

Mujer
Hombre
Total

Mujer
Hombre
Total

Mujer
Hombre
Total

Mujer
Hombre
Total

Mujer
Hombre
Total

Hombre
Total

Mujer
Hombre
Total

Mujer
Hombre
Total

96.052
75.643
171.695

59.566
108.584
168.150

53.375
110.170
163.545

44.689
63.456
107.145

593
53.987
54.580

13.471
13.471

181
1.444
1.624

1.027
4.411
5.438
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(55,94 %) I
(44,06 %) I———
(100,00 %) | —

(35,42 %) ——
(64,58 %) INNNN—
(100,00 %)

(32,64 %)
(67,36 %) I
(100,00 %) |

(41,71 %) I
(58,29 %)
(100,00 %) I

(1,09 %) |
(98,91 %)
(100,00 %)

(100,00 %) m
(100,00 %) 1l

(11,12 %)
(88,88 %) |
(100,00 %) |

(18,89 %) |
(81,11 %) W
(100,00 %) W

Numero de micronegocios (dist. % sexo para cada lugar)

Significancia:
*p-valor =< 0,05;
**p-valor =< 0,07;
***p-valor =< 0,001

Grdfica 7. Localizacion del micronegocio por sexo

Elaboracién equipo investigador con base en el médulo de micronegocios (GEIH, 2019)
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En conclusién, es notoria la diferencia en
la participacion de empresas de mujeres
y hombres, donde estos Ultimos son
propietarios del 63 % de este segmento
del tejido empresarial. Mas aun, el hecho
de que esta brecha esté presente de
manera consistente cuando se controla
por rango de tiempo en el mercado, indica
gue no hay una tendencia de reducir esta
diferencia en el tiempo.

4.2.3. Informalidad y productividad

Hasta este punto se han examinado
las caracteristicas que tienen los
micronegocios y los emprendedores
asociados a estos. En esta seccion se
analiza la formalidad de los negocios y
las implicaciones que esto tiene en su
funcionamiento. En concreto, se busca
establecer si las caracteristicas de los
emprendedores o de sus negocios
estan relacionadas con la formalidad y
sila informalidad hace que los negocios
sean menos productivos.

Para hacer este analisis se siguid la
metodologia de Fernandez (2018),
utilizando Unicamente medidas de
formalidad de entrada, es decir,
s6lo aquellas que constituyen un
registro administrativo del negocio
ante las autoridades competentes.
Especificamente, se tomaron como
medidas de formalidad alternativas
el tener un registro en una Camara
de Comercio o tener registro unico
tributario (RUT).

« El emprendimiento en Bogotd -«

Asimismo, se evidencia que las mujeres
son mas propensas a financiarse
con préstamos familiares, iniciar un
micronegocio para complementar un
ingreso familiar existente y operar sus
negocios desde casa. Esto muestra una
tendencia que sugiere una restricciéon
para la mujer de movilizarse, por lo que
es recomendable estudiar en detalle
las posibles explicaciones como la
discriminacién directa, indirecta o la
recarga de las tareas del ciudado y del
hogar sobre las mujeres.

EnlaTabla 18seencuentraladistribucién
de los micronegocios en Bogota de
acuerdo a las medidas de informalidad.
En primer lugar, es importante aclarar
que para inscribirse en una Camara de
Comercio es necesario tener RUT, sin
embargo, debido a que la encuesta
de micronegocios incluye informacion
autoreportada por los encuestados,
aparecen algunas observaciones que
reportan tener un registro en Camara de
Comercio pese a no tener RUT.

Haciendo esta salvedad, es posible
evidenciar que es mas probable que un
emprendimiento tenga RUT a que esté
registrado en una Camara de Comercio
(44,56 %y 21,77 %, respectivamente). De
hecho, sélo uno de cada cinco (20,9 %)
micronegocios reporta estar registrado
en ambas.
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¢Registrado en alguna

Camara de Comercio? No

374.203

e 54,58 %

5.933

e 0,87 %

380.136

Total 55.44 %

El emprendimiento en Bogotd -«

¢Tiene RUT?

Si Total
162.187 536.389

23,65 % 78,23 %
143.326 149.259

20,90 % 21,77 %
305.512 685.648
44,56 % 100,00 %

Tabla 18. Nimero de micronegocios con RUT

y/0 que estdn inscritos en alguna Cdmara de Comercio
Fuente: Elaboracién equipo investigador con base en el médulo de micronegocios (GEIH, 2019)

Partiendo de lo anterior, se realizaron
tres analisis para estudiar las variables
que pueden explicar la informalidad. En
primer lugar, se analizaron variables de
caracteristicas observables del negocio
como el numero de trabajadores, el tiempo
en el mercado o el sector al que pertenece,
para establecer si existe evidencia que las
relacione con la informalidad.

Con este objetivo, se utiliz6 un modelo tipo
Probit?® controlado por heterocedasticidad?”
que relaciona las caracteristicas
observables mencionadas con una variable
independiente dummy de formalidad. El
modelo se corrid utilizando primero como
variable proxy de formalidad contar con
un registro mercantil ante una Camara de
Comercio (CC), y después tomando como
proxy de formalidad tener RUT.

En la Tabla 19 se presentan los resultados
de la estimacién del modelo Probit,
especificamente de los efectos marginales

(dy/dx), que explican los cambios en las
variables dependientes a partir de cambios
unitarios en las variables independientes.
Las dos primeras columnas corresponden
a los resultados cuando se utiliza como
variable dependiente el registro ante una
Camara de Comercio (CC) y las siguientes
dos cuando se utiliza el RUT. De cada
analisis se reportd el coeficiente obtenido
y el p-valor que denota la significancia
estadistica. En términos generales, es
importante resaltar que todas las variables
resultaron significativas en la estimacion
del modelo Probit, es decir, todas tienen
evidencia estadistica en la explicacion de
la formalidad medida con RUT o camara
de comercio.

En primer lugar, se encontré que el
numero de trabajadores se relaciona
de forma positiva con la formalidad, es
decir, una empresa que tiene mayor
numero de trabajadores tiene mayor
probabilidad de ser formal.

26 En este tipo de regresion se busca predecir una variable dicotémica, en este caso tener 0 No un registro, con otras va-
riables, denominadas independientes. Asi se puede ver si hay una relacion estadisticamente significativa entre las variables

independientes y la dicotémica.

27 La heterocedasticidad es una propiedad que tienen las relaciones entre variables en la que una cambia de forma no
lineal al aumentar los valores de la otra. En este caso sirve para controlar los cambios que existen, por ejemplo, en los
micronegocios que tienen mas de 5 afios y el nimero de trabajadores.
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Variables dependientes (y)

Variables dv/dx
independientes ()éC)
(x)
Numero de
trabajadores 025
Tiempo del
emprendimiento
Menos de un afio -0,108
De 1 a menos de
3 afios 053
De 3 a menos de
5 afios 0,013
De 5 a menos de
10 afos 0,040
Mas de 10 afios (base)
Sector
Agricultura 0,156
Comercio 0,0108
Servicios -0,032
Industria (base)

P>|z|

0,000

0,000
0,000
0,000

0,000

0,000
0,000

0,000

®om P>|z|
0,307 0,000
-0,293 0,000
-0,166 0,000
-0,061 0,000
-0,017 0,000
(base)

0,022 0,009
0,047 0,000
0,038 0,000
(base)

Nota: se presentan los coeficientes de los efectos marginales.
En las variables categéricas la interpretacion de los coeficientes debe hacerse
basandose en la categorfa omitida. Las variables dependientes son O si es informal y 1 si es formal.

Tabla 19. Resultados del modelo Probit para analizar
la relacion entre las caracteristicas del emprendimiento y la informalidad

Fuente: Elaboracion equipo investigador con base en el médulo de micronegocios (GEIH, 2019)

Por otra parte, también se evidencia -
tomando como base los micronegocios
que tienen 10 aflos 0 mas- que mientras
mas joven sea el negocio, hay una menor
probabilidad de tener RUT. Algo similar
sucede con la probabilidad de tener
registro ante Camara de Comercio, con
la diferencia que esta aumenta con los
emprendimientos que tienen entre 3y
10 anos.

De igual manera, se observé que los
micronegocios del sector comercio
tienen mas probabilidad que los del
sector industrial (categoria base) de
tener camara de comercio. Esto puede
deberse a que los micronegocios
industriales estan generalmente
asociados a la industria artesanal que
muchas veces opera en casa y/o no tiene
incentivos para registrarse.
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Los servicios tienen, en cambio,
igual probabilidad de tener RUT que
las industrias (la diferencia no es
significativa) y menor probabilidad de
tener cdmara de comercio.

El segundo analisis que se realizd
permite entender las relaciones entre
la informalidad y las caracteristicas del
propietario del negocio. En concreto,
se usaron los afios de escolaridad, el
sexo, la edad y las motivaciones para
emprender planteadas en el capitulo 2
(Tabla 1): oportunidad y necesidad. Igual
gue en el modelo anterior, se control6 por
heterocedasticidad y se realizd el analisis
para cada medida de informalidad.

Al hacer un analisis controlando por las
caracteristicas del propietario también
se encuentran variables que estan

Variables dy/dx
independientes (CO)
:\gc%sl:ﬁdad 0,013
Sexo
Mujer -0,018
Hombre (base)
Edad 0,002
Razén para
iniciar
Por necesidad -0,132
Por oportunidad 0,081

- El emprendimiento en Bogotd «

relacionadas de forma significativa con
ambas medidas de formalidad, como se
muestra en la Tabla 20. Por un lado, tener
un afio mas de escolaridad aumenta la
probabilidad de ser formal para ambas
mediciones (RUT y Camara de Comercio),
al igual que tener un afio mas de edad,
aunque con un efecto menor. Enlavariable
sexo, cuando el negocio es de propiedad
de una mujer la probabilidad de tener
alguno de los registros de formalidad es
menor que en negocios de hombres.

En cuanto a la motivacion para iniciar, se
encuentra que la probabilidad de tener
RUT es menor cuando un negocio se crea
por necesidad que cuando se crea por
oportunidad, resultado que se mantiene
consistente cuando se analiza utilizando
como variable dependiente el registro
mercantil de la CCB.

Variables dependientes

P>|z|

0,000

0,000

0,000

0,000

0,000

dy/dx

(RUT) P>|z]
0,031 0,000
-0,102 0,000
(base)

0,005 0,000
-0,226 0,000
0,023 0,000

Nota: se presentan los coeficientes de los efectos marginales.
En las variables categéricas la interpretacion de los coeficientes debe

hacerse basandose en la categoria omitida. En este caso no se incluyeron todas las variables

de los motivos para iniciar por lo que el andlisis se realiza como si fueran variables independientes.

Tabla 20. Resultados del modelo Probit para analizar
la relacion entre caracteristicas del propietario e informalidad

Fuente: Elaboracién equipo investigador con base en el médulo de micronegocios (GEIH, 2019)
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La conclusién de estas regresiones
es que ciertas caracteristicas de los
negocios estan relacionadas con las
medidas de formalidad. En particular,
(i) los emprendimientos mas jévenes
tienen  menos  probabilidad de
formalizarse; (ii) los sectores a los
que pertenecen las empresas tienen
incentivos diferentes para dar el salto
a la formalidad; (iii) el aumento en el
numero de trabajadores acerca a las
empresas a la formalizacion al igual que
los afios de escolaridad del propietario
y su edad; (iv) al analizar la motivacion
para emprender, los negocios por
oportunidad son mas propensos a la
formalidad y (v) se evidencié que las
mujeres tienden a tener mas negocios
informales que los hombres.

Finalmente, siguiendo a Fernandez
(2018) se realizd6 un emparejamiento
por puntaje de propensiéon para analizar
la productividad de los negocios
informales relativa a los formales
controlando por caracteristicas
observables. Es decir, esta metodologia
busca negocios formales e informales
que tuvieran valores semejantes en
variables clave de control, como el
sexo del propietario, el numero de
trabajadores, el tiempo en el mercadoy
el sector al que pertenece®.

Una vez conformados dos grupos
comparables, se calculé la productividad
de cada uno, entendiendo esta como
los ingresos antes de impuestos
y contribuciones del dultimo afio,
divididas entre el nimero promedio de
trabajadores que tuvo el negocio en el
mismo periodo.

« El emprendimiento en Bogotd -«

En linea con Fernadndez (2018), se
utilizaron alternativamente los ingresos
brutos y los ingresos netos. La primera
alternativa hace referencia a las ventas
y la segunda se acerca al concepto de
valor agregado, al descontar los costos
asociados a la produccién.

Se encontr6 que los negocios formales
son mas productivos que los informales
y que dicha diferencia se mantiene
cuando se controla por sector y por la
motivacion para comenzar el negocio.
Ademas, se encontraron diferencias por
sexo.

En la Tabla 21 se muestran los
resultados tomando diferentes medidas
de formalidad y computando el analisis
para los grupos originales y los grupos
ajustados. La cuarta columna muestra
que, en promedio, la productividad de
los negocios informales es levemente
inferior a la mitad de la de los
negocios formales. En otras palabras,
se necesitan, en promedio, entre dos
(2) y tres (3) trabajadores informales
para producir los ingresos de un (1)
trabajador formal.

Alcomparar losresultados de los grupos
originales con los grupos emparejados
por caracteristicas, se puede observar
queelresultado principal no se modifica,
ya que solo difieren por pocos puntos
porcentuales. Por otro lado, cuando se
utilizan losingresos netos portrabajador
las distancias se acortan, lo cual es un
reflejo de que los informales enfrentan
menores costos que los formales, pero
generan menores ingresos totales.

28 Similares a las usadas por Fernandez (2018) que fueron: informalidad rezagada (datos panel), longevidad del negocio,

sexo del propietario, departamento, sector y rama.
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Ingresos*
Analisis Muestra
Formal Informal
(1) (2)
Ingresos .
brutos Original 4,62 1,75
por
trabaja- .
dor mpare-
(CC) jada 4,68 1,81
Ingresos  Qriginal 2,24 1,13
netos por
trabaja-
dor Empare-
(CC) jada 2,25 1,16
Ingresos .
brutos Original 35 1,43
por
trabaja- .
dor mpare-
(RUT) jada 3,54 1,49
I::%;‘:sposr Original 1,93 0,89
trabaja-
dor Empare-
(RUT) jada 1,95 0,92

- El emprendimiento en Bogotd «

/(1) Nformal . M
(1)-()
2,87 37,88 % 516 1,692
2,87 38,68 % 503 1.621
111 50,45 % 516 1,692
1,09 51,56 % 503 1,621
2,07 40,86 % 1.053 1.155
2,05 42,09 % 1.030 1.094
1,05 46,11 % 1.053 1.155
1,03 47,36 % 1.030 1.094

*Las cifras estan en decenas de millones. Todas las diferencias dentro de cada
analisis son estadisticamente significativas, con el 95 % de confianza. Al es antes de impuestos.

Tabla 21. Ingresos por trabajador formales vs informales
Fuente: Elaboracion equipo investigador con base en el médulo de micronegocios (GEIH, 2019)

Como se afirmd anteriormente, las
diferencias entre formales e informales
se mantienen al desagregar el analisis
por sector. Para comercio, industria
y servicios, que son los sectores que
tienen mayor numero de observaciones,
los formales tienen ingresos netos por
trabajador superiores a los informales.

En la Grafica 8 se presentan los ingresos

netos por trabajador para las dos
medidas de formalidad y por cada sector,

utilizando los grupos emparejados por
caracteristicas. Se utiliza el logaritmo
para observar con mayor facilidad las
diferencias. En efecto, la distribucion de
los ingresos netos por trabajador de los
negocios formales es superior a la de los
informales de forma significativa?® en
todos los grandes sectores, a excepcion
de agricultura que, aunque muestra
una tendencia con el mismo resultado,
no tiene suficientes observaciones para
tener significancia en la diferencia.

2% Para comprobar las diferencias se realizaron pruebas t de medias entre los grupos usando las observaciones emparejadas.

PAG. 67




CAPITULO 4

Logaritmo ingresos netos
por trabajador por CC

Agricultura

_/-\_
/\

Industria

4
0

Comercio

4
0

Servicios

4
, Dif: 0,585*:/\
0

10 15 20

Densidad

In (ingresos netos/nimero de trabajadores)

B informal B rormal

- El emprendimiento en Bogotd «

Logaritmo ingresos netos
por trabajador por RUT

Agricultura
g PN
2 —
]
0
Industria
5 Dif: 0,820%**
2
1
0
k]
(1]
S
w
S
a Comercio
3 Dif: 1,141%%*
2
! _A
0
Servicios
4
3 Dif: 0,822%**
:
0
10 15 20

In (ingresos netos/nuimero de trabajadores)

B informal B Formal

Dif = promedio f(formal) - promedio f(informal). *** p<0,001.

Grdfica 8. Logaritmo de los ingresos netos

por trabajador segin sector y medida de formalidad
Fuente: Elaboracién equipo investigador con base en el médulo de micronegocios (GEIH, 2019)

En la misma linea, se realizd el andlisis
segun la razébn para emprender que
tuvieran los propietarios, los resultados
se presentan en la Grafica 9. De la misma
forma que el analisis anterior, se utilizan los
grupos emparejados por caracteristicas.

En todos los casos los emprendimientos
que iniciaron por oportunidad tuvieron
mas ingresos netos por trabajador
que sus contrapartes por necesidad,
mostrando diferencias estadisticamente
significativas.
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Logaritmo ingresos netos
por trabajador por razén iniciar y CC

Informal

Dif: 0,356***

0
]
[}
h=]
w
[ =
[]
[a)
Formal
Dif: 0,570%**
3
2
1
0
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Logaritmo ingresos netos
por trabajador por razén iniciar y RUT

Informal

Dif: 0,267***
3

Densidad

Formal

Dif: 0,471***

In (ingresos netos/numero de trabajadores)

. Por necesidad . Por oportunidad

Dif = promedio f(oportunidad) - promedio f(necesidad). *** p<0,001.

Grdfica 9. Logaritmo de los iniresos netos por
trabajador segtn la motivacion para iniciar y medi

a de formalidad

Fuente: Elaboracién equipo investigador con base en el médulo de micronegocios (GEIH, 2019)

Por ultimo, se llevé a cabo un ejercicio
comparativo de  tendencias de
formalidad segun el sexo del propietario
utilizando los grupos emparejados por
caracteristicas. Como lo muestra la
Grafica 10, la productividad expresada

en ingresos netos por trabajador de los
micronegocios informales de mujeres es
menor de manera significativa que la de
los hombres, para ambas medidas de
formalidad.
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Por su parte, la evidencia es mixta para
los negocios formales. Cuando se utiliza
como proxy de formalidad el registro
mercantil de la CAmara de Comercio, no
se encuentran diferencias significativas
enlosingresosnetosportrabajadorentre
negocios de hombres y mujeres. Por el
contrario, cuando se utiliza como proxy
de formalidad tener RUT se encuentra

Logaritmo ingresos netos
por trabajador por CC

Informal
4 nig *kk
Dif: -0,796
3
2
1
50
[}
S
w
5 Inf I
g nforma
4
3
2
1
0
10 15 20

In (ingresos netos/nimero de trabajadores)

. Hombre

[ | Mujer

Densidad
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una diferencia indicando un mayor nivel
de productividad en negocios de los
hombres. No obstante, esta diferencia
es menor que en el caso informal, por
lo que la evidencia indica que existe un
cierre en la brecha de productividad
entre negocios de hombres y mujeres
cuando pasan al mercado formal.

Logaritmo ingresos netos
por trabajador por RUT

Informal

Dif: -0,822***

Informal

Dif: -0,322***

_

10 15 20

In (ingresos netos/numero de trabajadores)

. Hombre

[ | Mujer

Dif = promedio f(mujer) - promedio fl(hombre). *** p<0,001.

Grdfica 10. Logaritmo de los ingresos netos

por trabajador segiin sexo y medida de formalidad
Fuente: Elaboracion equipo investigador con base en el médulo de micronegocios (GEIH, 2019)
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Finalmente, se puede concluir que la
formalidad esta relacionada con una
mayor productividad por trabajador.
Sin embargo, no es posible establecer
una relacion de causalidad directa,
es decir, que la formalidad cause una
mayor productividad porque, como lo

« El emprendimiento en Bogotd -«

detalla Fernandez (2018), existe una
doble causalidad: los emprendimientos
formales son mas productivos porque,
por ejemplo, tienen facilidad para
acceder a créditos y otras herramientas,
pero al mismo tiempo los negocios mas
productivos tienen mayor probabilidad
de ser formales.
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|CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA-

® Empresas registradas en CCB entre 2015 y 2020:

Mujeres 2 Hombres

175.017 228.542

® Mortalidad empresarial de empresas creadas entre 2015 y 2020 fue

$O00000000 ¥O0000000

Mujeres 17 % : Hombres 12 %

_ = NUmero de micronegocios: MUJERES: 255.483 y HOMBRES: 430.165

B NUumero de empresas segun afios de funcionamiento:

Menos de un aiio Mas de 10 afios
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Mientras que es.m.é_s probable : Las mujeres acuden : Del total de personas
XXX ue una mujer inicie un . z ™ . o
= gegocio paralnl complementar ~ : s e >ts fam|Ilares @ queée trabajan
L@@ elingreso de su hogar, para para flnan.c[ar : en la casa,
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MUJERES MUJERES MUJERES

HOMBRES
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HOMBRES
59,7 %

HOMBRES HOMBRES
67,2 % 57,2 %

" Niveles de productividad de los micronegocios segun sexo del propietario:
¢ La diferencia en productividad entre

Mercado informal: | Mercado formal: : los micronegocios de hombres y
hombres > mujeres : hombres = mujeres : muieressereduceo desaparece

cuando llegan al mercado formal.
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CAPITULO 5 « El emprendimiento en Bogotd «

En este punto de la investigacion ya se han presentado y analizado
las caracteristicas de los actores del ecosistema y las de algunos
segmentos del tejido empresarial y del emprendimiento de la ciudad.

En consecuencia,
este capitulo busca
entender como los
emprendimientos se
relacionan con los
demas actores del
ecosistema.

En otras palabras, analiza el estado y la articulacién del ecosistema de
emprendimiento de la ciudad, identificando fortalezas y debilidades.

Algunasdelas conclusiones delas caracterizacionesy observaciones
presentadas en los capitulos 3y 4 dan luces sobre el funcionamiento
del ecosistema. Sin embargo, estos analisis se realizaron utilizando
fuentes de informacion que no son necesariamente comparables
entre si y que no estan disefladas para entregar afirmaciones
generales sobre las dinamicas del ecosistema. Por esa razén, en
este capitulo se utilizaron métodos cualitativos para obtener
informacion sobre el funcionamiento del ecosistema y poder
contrastarla con la evidencia obtenida hasta el momento.

En especifico, se recolecté informaciéon a través de entrevistas
semiestructuradas realizadas a once expertos que desde diferentes
posiciones han participado de manera activa dentro del ecosistema
emprendedor. Contar con informacion de primera mano sobre
lo que significa participar del ecosistema es un insumo valioso
para entender su funcionamiento. En particular, esta informacién
permite identificar los retos y oportunidades a los que se enfrentan
los actores del ecosistemay el rol que cumple la politica publica en
el fortalecimiento de la dinamica empresarial de la ciudad.
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De acuerdo con lo anterior, las entrevistas tuvieron tres objetivos
especificos: (i) identificar fortalezas y debilidades del ecosistema de
emprendimiento de la ciudad (ii) indagar sobre el papel del sector
publico dentro del ecosistema y (iii) recopilar recomendaciones de
politica publica y estrategias para el fortalecimiento empresarial. El
instrumento de entrevista semiestructurada puede ser consultado
en el Anexo 2y la lista de entrevistados se presenta en la Tabla 22
gue se muestra a continuacion.

Fecha Nombre de entrevistado Empresa

- Gerencia para la
11/5/2020 region Andina Mercado Libre
- Direccién de Comunicaciones

11/9/2020 Direccién BICTIA
11/10/2020 Gerencia Grandes Patrimonios
11/12/2020 Direcciéon Innpulsa

- Direccion de Emprendimiento

- Direccién de Innovacion Cémara de Comercio de
1200 - Coordinacion de Bogota
Emprendimiento
11/13/2020 Gerencia Aceleradora Torrenegra
11/19/2020 Direccion de Fortallecimiento Cémara de Corpercio de
Empresarial Bogota
12/2/2020 Direccién Caimere Celotmllere de

Comercio Electréonico

Tabla 22. Bitdcora de entrevistas
Fuente: Elaboracién equipo investigador

Una vez aplicadas las entrevistas semiestructuradas se realizé un

analisis de los aportes de cada una para obtener las conclusiones
generales que se relacionan a continuacion.
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5.1. Fortalezas

Existe un consenso que es importante resaltar: el ecosistema de emprendimiento
bogotano es considerado el mas avanzado del pais y no puede compararse con el de
ninguna otra ciudad de Colombia, especialmente para el emprendimiento de alto impacto.

Entrelasrazones mencionadas para explicar esta diferencia, se resalto que: (i) en Bogota,
al ser la capital del pais, el gobierno, la academiay el sector privado se encuentran con
frecuenciay con razonable facilidad, propiciando procesos de articulacion e innovacion;
(ii) La ciudad cuenta con un tamafio de mercado que es atractivo para la actividad
empresarial, con alrededor de 10 millones de habitantes en su area metropolitana y
un nivel adquisitivo predominantemente de clase media; (iii) La capital es una ciudad
con alta oferta de mano de obra calificada, con una proporcion de graduados de
educacion superior y bilingtismo relativamente mas alta que otras ciudades del pais,
lo que facilita los negocios internacionales; (iv) Bogota también es una ciudad con alta
vocacion en servicios y comercio, que le ha permitido especializarse y atraer empresas
internacionales. Como se reportd anteriormente, el 87 % de los micronegocios
pertenecen a estos sectores al igual que el 81 % de las empresas creadas en CCB
entre 2015 y 2020. Por ultimo, (v) la capital cuenta con infraestructura logistica y de
conectividad para los negocios y la vocacion exportadora.

En el escenario de América Latina (AL), los entrevistados coinciden en que el ecosistema
bogotano solo puede compararse con el de otras ciudades principales de la region,
excluyendo a las de Brasil por la poca integracion que existe entre ese pais y los demas
de AL en procesos de emprendimiento. En particular, las ciudades que se toman como
referentes con mayor frecuencia son Lima, Buenos Aires, Santiago de Chiley Ciudad de
México; y ubican el ecosistema emprendedor de Bogota como el mas robusto después
de Ciudad de México, y muy cercano al de Santiago de Chile.

Entre las fortalezas que han posicionado a Bogota en el escenario de América Latina,
los entrevistados destacan la labor que se ha adelantado durante las ultimas 2
décadas en la creacién de una cultura y mentalidad emprendedora. El sector privado,
especialmente desde las universidades, asicomo el sector publico, han generado, directa
e indirectamente una amplia oferta de contenido sobre emprendimiento. Dicha oferta
se compone de ruedas de negocios, conferencias, procesos de incubacién, masificacion
mediatica de casos de éxito o referentes, eventos de networking, entre otras, que han
fortalecido la cultura y mentalidad emprendedora en la ciudad propiciando que cada
vez mas personas se interesen en iniciar una unidad de negocio.

En la caracterizacion de los actores del emprendimiento del capitulo 2 se resalté el
trabajo que en este sentido realizan diferentes entidades y programas como Innpulsa
Colombia, Cdmara de Comercio de Bogota, CoCrea, ProColombia, Fondo Emprender
SENA, Apps.co, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Ministerio de Tecnologias
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de la Informaciény las Comunicaciones, Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico, Connect Bogot4, entre otras.

Por otrolado, la ciudad ha desarrollado una oferta de servicios
complementarios alrededor de la actividad emprendedora
que fortalece al ecosistema. En la actualidad la ciudad cuenta
con una cantidad significativa de agencias de marketing
digital, servicios de contabilidad, servicios legales, espacios de
coworking y de innovacién abierta que ofrecen sus servicios a
los emprendedores en un mercado competitivo. En Bogota se
lograron identificar alrededor de 54 eventos y/o comunidades
que tienen alcance en Bogota y su region metropolitana

El talento (Anexo 1).

humano También se destaca que la ciudad cuente con disponibilidad de
bogofqno manodeobracalificada. Estariquezadetalentohumanofacilita
la exploracion de nuevos mercados o tecnologias y permite

facilita el la creacion de empresas de alto impacto. Ademas, les ofrece
a empresas internacionales la oportunidad de desarrollar

accesod sus operaciones utilizando trabajadores bogotanos, lo que
nuevos reduce los costos asociados a la adaptacion. Adicionalmente,

esta disponibilidad aumenta las probabilidades de iniciar un
mercados Y emprendimiento por oportunidad que aporte en términos de

. empleo vy recursos fiscales para la ciudad.
tecnologias “""°°Y P

Segun la informacién de la encuesta de micronegocios 2019
cerca del 40 % de las unidades econémicas de este segmento
del tejido empresarial se crearon con una motivacion de
oportunidad y la evidencia muestra que, en promedio, son
mas propensos a ser formales que aquellos motivados por
la necesidad. De igual manera, entre los negocios motivados Lescen

por oportunidad la participacion de hombresy mujeresno  *
muestra diferencias significativas entre los dos grupos. s

5.2. Debilidades

La primera debilidad del ecosistema emprendedor de Bogota es la financiacién.
En general, una empresa obtiene financiaciéon por medio de tres fuentes: clientes " * e ¢, oo ®
(ventas), deuda y/o inversion. En el ecosistema emprendedor bogotano el canal de los
clientes funciona. Una empresa con un producto validado en el mercado puede obtener
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financiacion a través de sus ventas. Sin embargo, es un proceso
gue toma tiempo por lo que permite ritmos de crecimiento
organicos mas lentos que los asociados a deuda o inversion.

En cuanto al canal de la deuda, los expertos expresaron que en
la ciudad existe un sistema financiero activo que le ofrece a las
empresas financiacién a través de créditos. Por lo tanto, aunque
el tipo de financiacion a través de deuda en Bogota todavia tiene
espacio de mejora en términos de tasas de interés y de oferta
de créditos a mipymes, efectivamente existe una oferta real de
créditos disponible a la que las empresas pueden acceder. No
obstante, el sector financiero de la ciudad no es muy relevante a
la hora de iniciar una unidad de negocio.

Segunlainformaciénreportadadelaencuestade micronegocios
2019, unicamente alrededor del 6 % de los propietarios iniciaron
Sus negocios a través de un préstamo con el sector financiero,
evidencia que se alinea con lo reportado en el capitulo 2 donde
se explica que para los emprendimientos en etapas de ideacién
y arranque puede resultar dificil acceder a créditos por su perfil
crediticio y/o por la capacidad para responder a las altas tasas
a las que se enfrentan.

Ademas, el mecanismo de financiacién mas utilizado para
iniciar un negocio son los ahorros propios, con cerca del 70
% de los micronegocios, seguido de los préstamos familiares
con alrededor del 12 %. En cuanto a este ultimo, se encontrd
evidencia que las mujeres apelan a sus familiares como fuente
de financiacion en mayor proporcion que los hombres. En
general, la deuda como fuente de financiacion no es muy
relevante en empresas que se encuentran en etapas iniciales
pero puede tomar importancia en etapas posteriores como las
de consolidacién y/o expansion.

De los tres canales de financiacion, los expertos identifican una
mayor debilidad del ecosistema emprendedor en el canal de
la inversién. Este tipo de financiacién es el mas deseable para
el crecimiento de las empresas porque les permite hacerlo de
manera mas rapiday sin incurrir en costos financieros. Ademas,
la inversion en las empresas puede estar acompafiada de flujo
de capital humano y conexiones que las ayuden a crecer. Los
entrevistados estuvieron de acuerdo con que el sector privado
dentro del ecosistema emprendedor de la ciudad no tenia
una presencia importante de inversionistas en las etapas mas
tempranas (i.e. ideacidon y arranque), ni en las mas avanzadas
(i.e. expansion).
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Por un lado, para el capital del sector privado es muy costoso financiar proyectos en
etapas de ideacion y arranque por el alto riesgo que enfrentan. En la ciudad y el pais
no es comun encontrar muchos inversionistas que estén dispuestos o estén en la
capacidad de invertir altos niveles de capital para apostarle a un grupo de empresas
gue no cuentan con un producto validado en el mercado.

A su vez, se coincidi6é en que los inversionistas del ecosistema estan concentrados en
la etapa de consolidacion y expansion temprana, donde hay empresas que cuentan
con un producto validado en el mercado pero que estan en una etapa suficientemente
temprana para que les permita obtener altas rentabilidades. En este segmento se
encuentran aceleradoras, algunos fondos de inversién y operadores de fondos. No
obstante, hay una escasez de inversién y de programas para apoyar la inversion en
medianas y grandes empresas. Los entrevistados coincidieron con que es extrafio
encontrar inversiones en empresas que superen los cinco millones de doélares.

Conrespectoalaescasezdeinversionen laetapadeideacion, esto perjudica al ecosistema
emprendedor porque vuelve mas lenta la tasa en la que se crean empresas que buscan
superar las etapas de ideacion y arranque, quitandole dinamismo al ecosistema.

Por su parte, la escasez de inversion en las etapas de expansion puede afectar al
ecosistema de dos maneras. En primer lugar, la inversion en empresas de esta etapa
suele darse para dar un salto superlativo en produccién y ganancias, lo que podria
generar que una empresa multiplique en la misma medida los empleos que generay
los impuestos que paga. El tener escasez de inversion en la etapa de expansién evita
que la ciudad obtenga esos beneficios, por lo que es importante promover que las
empresas consolidadas puedan dar ese salto productivo.

En segundo lugar, los expertos coindicen en que cuando las empresas colombianas
estan buscando financiacion para expandirse, suelen explorar en paises con oferta
de financiacién de inversion mas robusta, especialmente en México, Estados Unidos y
Canada. Esto es perjudicial para la ciudad porque se convierte en un potencial canal de
fuga de empresas que son generadoras de empleo y recaudo.

Una de las soluciones que podria ayudar a solventar la escasez de inversion, es resolver
otro de los problemas que tiene el ecosistema y es la asimetria de informacion. Los
emprendedores no saben donde buscar inversion y los inversionistas no son visibles
tampoco. El ecosistema emprendedor de Bogota es mucho mas rico de lo que se
puede visualizar desde las instituciones existentes, y por eso es necesario contar con
estrategias de articulacion efectivas y ampliar las conexiones entre actores.

Otra debilidad de Bogota, expresada por los expertos entrevistados, es la falta de un
programa de asesoriay acompafiamiento para el desarrollo del soft landing (o “aterrizaje
suave”), que le permita a la ciudad ser mas amigable para las empresas que tienen el
deseo de extender o trasladar sus operaciones al mercado bogotano. Por definicién, el
servicio de soft landing consiste en ayudar a empresas o emprendedores que tienen el
deseo de entrar y funcionar en una economia que no es la suya.
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Para los entrevistados, la idea de tener un programa para el apoyo al inversionista
en términos de busqueda de informacién, procedimientos legales y administrativos,
regulacion, normativa de inversién, entre otros, resulta atractivo a la hora de facilitar
la inversidn extranjera. Aunque existen agencias que tienen como objetivo promover
la inversion, como Invest in Bogota, es importante coordinar y articular los esfuerzos
realizados entre las distintas entidades que trabajan en pro de la ciudad y la region,
para poder entendery suplir en su totalidad las necesidades de los nuevos empresarios.

Asi mismo, es prioritario avanzar mas en el cierre de brechas que se presentan a la hora
de emprender. En particular, las personas con niveles altos de educacién e ingresos
tienen mas acceso a la oferta de acompafiamiento al emprendedor. Esto podria
generar un aumento en la desigualdad, por lo que hay que mejorar los esfuerzos para
que las iniciativas dirigidas al emprendimiento lleguen a personas con cualquier nivel
de ingresos y sean adecuadas tanto para negocios de oportunidad como de necesidad.

Por ultimo, los entrevistados identificaron una falencia en la disponibilidad de
desarrolladores tecnolégicos en la ciudad. La demanda de empresas de alto impacto
ha hecho que sea necesario importar talento humano con estas habilidades desde
otros paises. Adicionalmente, la alta demanda de estos profesionales ha elevado
sustancialmente los salarios ofrecidos por scaleups, lo que puede dificultar el acceso
a estos perfiles a las empresas en etapas tempranas del ciclo emprendedor.

5.3. Rol del sector publico

Segun los expertos entrevistados, el rol que debe tener el sector publico dentro
del ecosistema emprendedor es el de llenar los vacios de mercado y mantener  «
el dinamismo del ecosistema en los segmentos donde el sector privado no tiene
la capacidad de participar. En otras palabras, debe propiciar que el ecosistema
emprendedor funcione de manera eficiente y efectiva permitiendo que la presencia
y actividad del sector privado se desarrollen lo suficiente para generar iniciativas de
emprendimiento que no dependan exclusivamente del sector publico. En este sentido,
las debilidades del ecosistema emprendedor discutidas en la seccién anterior muestran
en especifico cuales son esos espacios en donde el sector publico es necesario en el
estado actual del ecosistema bogotano.

En cuanto a la financiacion, el sector publico debe suplir la inversién y promocion de
empresas en la etapa de ideacion y arranque, en donde la inversién privada, como se
menciono, encuentra altamente riesgosa su participacion. En este sentido, el sector
publico debe subsidiar los costos de promover el desarrollo empresarial en la parte
mas amplia del embudo, donde se estan buscando ideas y quien las ejecute, para de
esa manera generarle pipeline®® al ecosistema y permitir que exista un puente hacia la

0= El pipeline (0 embudo empresarial) es el proceso a través del cual se produce el movimiento de emprendedores de una etapa
a otra dentro del ciclo hasta lograr validar su(s) producto(s) y acreditar su empresa en el mercado.
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etapa de consolidacion y expansion, en donde se concentra la
mayor presencia de actores privados. El esfuerzo publico mas
visible en este sentido son las rutas de emprendimiento del
distrito y los programas de Innpulsa como Apps.co.

En cuanto a la inversion en empresas en etapas avanzadas de
crecimiento, el sector publico debe subsidiar su promocién de
diferentes maneras. En primer lugar, mejorar la articulacion
del ecosistema para que los emprendedores e inversionistas
sean mas visibles dentro del mismo y se generen conexiones.
En segundo lugar, buscar mecanismos que activen el capital
colombiano que potencialmente se encuentra inactivo ya
gue, aunque esta en capacidad de invertir, no conoce las
oportunidadesdisponibles. Entercerlugar, promover lainversion
en medianas y grandes empresas haciendo mas amigable la
llegada de empresas extranjeras a través de estrategias de soft
landing.

En cuarto lugar, el sector publico esta en la capacidad de
influir en el ecosistema emprendedor bogotano para que se
desarrolle en algunas direcciones de su interés. En especifico,
puede promover la inversién extranjera si concentra el
desarrollo empresarial de la ciudad en los sectores que son
fuertes o estan creciendo en otros paises de América Latina, a
través de empresas que buscan aumentar su presencia en el
mercado global. Los inversionistas pueden ser mas propensos
a invertir si ven que en la region existen empresas que son
potenciales compradores (a través de mergers o acquisitions)
de los emprendimientos colombianos en el futuro, pues
perciben una mayor probabilidad de obtener retornos de su
inversion y hacer un exit en menor tiempo.

Los entrevistados mencionaron que, con respecto a
emprendimientos de alto impacto en la region, los sectores
que mas desarrollo han tenido son HealthTech, PropTech,
Eductech y Fintech. Asimismo, el sector publico también puede
ayudar a conducir la dinamica empresarial hacia sectores en
los que se tengan ventajas comparativas y competitivas que
logren generar empresas exitosas y con enfoque global.

Algunos de los entrevistados mencionaron que otro activo que
puede proveer el sector publico, es un lugar fisico representativo
para la ciudad que reuna diferentes empresas de todos los
actores relevantes del ecosistema emprendedor, publicos y
privados. Un buen referente internacional en este sentido es el
Centro de Innovacion de la Universidad Catdlica de Chile.
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Tener este tipo de espacios puede mejorar la articulacion del ecosistemay generar gran
valor en términos de mentalidad y cultura emprendedora. En primer lugar, porque
lograria representar y ser un icono de la innovacion bogotana; y en segundo lugar,
porque seria el escenario para hacer ruedas de negocios, inversiones, conferencias,
eventos y demas actividades que promuevan la conectividad empresarial.

En Bogota se esta planeando la creacion del Distrito de Innovacion (INNOBOG), donde
se busca desarrollar diferentes tipos de sinergias entre actividades econdmicas,
productivas y culturales. También, es una buena oportunidad para contar con un espacio
fisico organizado y dedicado al soft landing. Asimismo, Bogota inauguro su primera sede
C-EMPRENDE, lo que se perfila como un espacio valioso con atencién 24 horas para los
emprendedores de la capital.

Por ultimo, los expertos consideran esencial que el sector publico entienda que las
acciones mas estructurales dentro del ecosistema suelen ser apuestas de largo plazo,
por lo que es indeseable caer en estrategias de corto plazo que, incentivadas por
intereses de gobiernos de turno, descuiden las acciones estructurales que requieren
consistencia y continuidad para mejorar la condicion econémica de la ciudad en el
mediano y largo plazo.
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El presente documento permitié analizar los emprendimientos
desde diferentes perspectivas, cada una de las cuales hizo posible

identificar retos especificos
gue enfrenta el ecosistema
de emprendimiento

en Bogota, los cuales
demandan acciones
diferenciales desde la
politica publica.

En primer lugar, el andlisis con base en los datos de la CCB
mostré que los emprendimientos creados en los ultimos 5 afios
se concentraron en los sectores de comercio y servicios; el 81 %
de las matriculas mercantiles nuevas pertenecieron a empresas de
estos dos sectores. Lo anterior - como se explicd en el texto - es
resultado de la vocacién terciaria de la ciudad, la cual se ha venido
reforzando en los uUltimos afios.

Sin embargo, esta situacién plantea dos retos importantes. El
primero, la necesidad de fortalecer esa vocacién atrayendo mayor
inversion y potenciando los emprendimientos de comercio y
servicios en las distintas etapas del ciclo emprendedor. El segundo,
construir una estrategia para darle un resurgimiento a la industria,
especialmente en los sectores que el Plan Distrital de Desarrollo
2020-2024 destaca como fundamentales para que Bogota-Region
se involucre en las trayectorias tecnolégicas internacionales.

Entre estos sectores se encuentran la microelectrénica, las tecnologias
de la informacion, las tecnologias limpias y la movilidad sostenible,
ademas de la estrategia de especializacion inteligente propuesta
por la CCB. De esta manera, los retos que plantea la dinamica
emprendedora en la ciudad abren una ventana de oportunidad
tanto pararesponderalacrisiscausada por el COVID-19 ala actividad
emprendedora que, como se vio en el capitulo 4, trajo consigo
una caida del 22 % en la creacion de empresas nuevas, como para
hacer cambios estructurales en el tejido empresarial, potenciando
nuevos sectores y fortaleciendo los que ya han demostrado éxito.
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Esto abrira la puerta para que la economia de Bogota-Region sea
parte activa de la cuarta revolucion industrial.

Por otra parte, los datos de la CCB mostraron que el 80 % de las
matriculas que fueron creadas y canceladas entre 2015 y 2020
sobrevivieron maximo tres afios, lo que indica que el sector publico,
junto con las agencias de emprendimiento, deben concentrar sus
esfuerzos en aumentar el tiempo promedio de supervivencia de los
emprendimientos. Lo anterior, a través de mayor acceso a fuentes
de financiacion de bajo costo, especialmente en los primeros
aflos de vida de las empresas, con el objetivo de mantener un
nivel de empleabilidad alto en la ciudad para permitir que el éxito
emprendedor genere fortaleza y mejores practicas en el tejido
empresarial.

En términos de financiacion, es apremiante promover la via de
inversion. Esta es una necesidad identificada especialmente para las
etapas de ideacion, arranque y expansion, como instrumento para
el crecimiento de los emprendimientos, principalmente cuando
se requieren altos montos de capital. Por esto, se recomienda
trabajar en conjunto con Invest in Bogota en impulsar el ecosistema
emprendedor desde diferentes iniciativas como la plataforma
de emprendimiento para Bogota Regidon, que busca convertirse
en un espacio para apoyar al matching entre emprendedores e
inversionistas. Asimismo, se recomienda seguir promoviendo la
articulacion y la generacion de capital social a través de ruedas de
negocios, congresos, conferencias y eventos empresariales.

En especial, la encuesta de micronegocios de la GEIH (2019) mostro
que el 40 % de las empresas situadas en las etapas de arranque
y consolidacion llevan en el mercado alrededor de 10 afios o
mas y no han logrado transitar hacia la etapa de expansion. Esto
indica, que casi la mitad de los micronegocios que se crean en
Bogota pueden superar los 10 afios sin crecer en términos de
empleabilidad, inversion y acumulacién de capital. Por ello, resulta
importante disefiar programas que potencien la inversién en
las etapas tempranas, que ayuden a las empresas a dar el salto
productivo necesario para la etapa de expansién y que permitan,
por un lado, acercarlas a la formalidad y, por el otro, mejorar los
niveles de generacién de empleo y recaudo tributario de la ciudad.

Desde el enfoque de género, el reto mas importante es el cierre
de brechas dentro de la actividad emprendedora. La participacién
de hombres y mujeres en la creacion de empresas en Bogota -
analizada a partir de los datos de la CCB- muestra que, por cada
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empresa creada por una mujer en los ultimos 5 afios, se crearon
1,31 empresas con hombres a la cabeza. Asimismo, el segmento
de micronegocios - analizado a partir de la GEIH (2019) - refleja
que, los emprendimientos en etapas de arranque y consolidacion
tienen una mayor participacién de hombres frente a mujeres como
propietarios (63 % hombres y 37 % mujeres).

Los datos dan cuenta de una diferencia significativa en la
participacidn de las mujeres en posiciones de liderazgo empresarial
frente a los hombres. Mas aun, la brecha se mantiene consistente
cuando se controla por el tiempo en el mercado de las empresas, lo
que da cuenta que la brecha existe hace por lo menos 10 afios y no
se ha reducido hasta hoy.

Al analizar la motivacién por las que hombres y mujeres deciden
iniciar una unidad de negocio, se encuentra una mayor propension
de las mujeres a iniciar un negocio para complementar el ingreso
familiar y a atender su negocio predominantemente desde sus
viviendas. Esta evidencia debe ser el punto de partida para realizar
unainvestigacion dedicada a entender las razones de estas brechas,
para derivar en politicas publicas que contribuyan a aumentar
la participacion de las mujeres en las posiciones de liderazgo
empresarial.

En este sentido, este documento presenta evidencia estadistica
para determinar que la productividad de las empresas de los
hombres supera la de las de las mujeres en el mercado informal.
Sin embargo, la diferencia desaparece o se reduce sustancialmente
en el mercado formal. Por esa razoén, es importante promover la
formalizacién empresarial, en especial de empresas lideradas por
mujeres, ya que es efectiva para cerrar brechas de ingresos entre
empresas de hombres y mujeres.

Otro de los retos identificados a lo largo de la investigacion es
la necesidad de incentivar la inversion en etapas avanzadas
del crecimiento empresarial, por lo que para esto se proponen
dos salidas. En primer lugar, la politica de emprendimiento ha
estado dirigida usualmente a desarrollar la oferta a través de la
creacion de empresas, pero no ha promovido la inversién por el
lado de la demanda. Existe un potencial capital nacional que se
encuentra inactivo porque no tiene acceso a oportunidades de
inversiébn o porque no cuenta con conocimiento para invertir en
emprendimiento. Para hacer un esfuerzo por activar ese capital, se
sugiere que el Distrito costee un programa masivo de formacion de
angeles inversionistas en alianza con otras instituciones asociadas
al desarrollo econdmico, asi como con el sector privado.
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La intencidn de este tipo de iniciativas es que el capital de los
nuevos inversionistas que entre en circulacién como resultado del
programa supere el costo del mismo, generando una politica con
una relacién beneficio/costo alto, que logre mayor eficiencia en
los niveles de inversidn generados en comparacion con invertir el
costo del programa directamente en las empresas. Otro beneficio
de este tipo de programas es que traslada el proceso de seleccion
de emprendimientos al sector privado, el cual esta mas calificado y
cuenta con mayor experiencia para hacerlo.

En segundo lugar, se identific6 que una diferencia importante
entre el ecosistema emprendedor bogotano y otros ecosistemas
latinoamericanos es que estos ultimos cuentan con un fondo de
fondos de capital emprendedor; el cual es de naturaleza publica
e inyecta recursos en otros fondos para que estos inviertan en
emprendimiento. El fondo con la estructura mas similar en Colombia
es el de Bancdldex, pero este no esta enfocado exclusivamente al
emprendimiento.

La ventaja de tener este tipo de instrumentos es que estimularia la
creacion de mas fondos de capital privado y operadores de fondos
que le ofrezcan inversion a las empresas en las distintas etapas de
crecimiento. Por esta razon, se recomienda realizar un estudio de
factibilidad para su creacién, basandose en las experiencias exitosas
de otros ecosistemas de emprendimiento de la regién como el de
Santiago de Chile, Sao Paulo y Ciudad de México.

En la misma linea de potenciar la financiacién a través de inversion,
se recomienda la estructuracion de un programa articulado y
completo para el acompafiamiento y asesoria de nuevas empresas.
A través de este se deberia promover la llegada de actores al
mercado, asi como potenciar ala ciudad como un centro de negocios
y crecimiento en América Latina, donde se reunan los actores
publicos y privados mas relevantes del ecosistema emprendedor.
Lo anterior, teniendo como base una infraestructura disefiada para
la realizaciéon de eventos como ruedas de negocios, congresos y
conferencias. También se recomienda darle continuidad al proyecto
del Distrito de Innovacion de Bogota (INNOBOG), pensandolo
como eje fundamental para el desarrollo del ecosistema de
emprendimiento en la ciudad.

De igual forma, se debe considerar lanzar un programa en alianza
con el sector privado para la formaciéon masiva de personas en
lenguajes de programacion, el cual esté enfocado en el desarrollo
de tecnologia para las empresas.
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En este estudio seidentifico que existe escasez en la oferta de talento
humano con dichos conocimientos, por lo que esta estrategia
estaria asociada también a la generacion de empleo altamente
calificado. Experiencias de este tipo han sido promovidas por el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
de Colombiay BICTIA.

Paralelamente a lo expuesto, es importante mejorar la disponibilidad
de informacion sobre los emprendimientos, por lo que se sugiere
la elaboracién de una metodologia para medir y caracterizar
periddicamente los emprendimientos bogotanos. Tener estos
negocios identificados, como se hizo en 2017 con el Censo de
establecimientos econdmicos, puede mejorar el acompafiamiento
que se les hace, brindar mejores estadisticas de la demanda de
empleo en la ciudad y facilitar la comunicacién de la oferta de
programas del Distrito.

Frente a esto, Invest in Bogota se encuentra adelantando el
Observatorio de Emprendimiento para Bogota Region, piloto
de centralizacion y publicacion de informacion del ecosistema
que permitird consultar informacién actualizada y entender las
dinamicas dentro del mercado de la capital.

Finalmente, se sugiere continuar promoviendo la utilizacion de
medios digitales, la adopcion de pasarelas de pago y la articulacion
con plataformas establecidas. El canal digital es una linea de ventas
que hademostradoincrementar los ingresos de manera importante
y que cobra aun mas relevancia en la coyuntura actual por la crisis
del COVID-19.

Las politicas que fomenten el comercio electrénico deben tener
en cuenta los otros eslabones de la cadena para que funcionen de
manera exitosa. Estasdebeniracompafiadas de unareglamentacion
para las empresas logisticas, adaptar los derechos del consumidor
parael comercio enlinea, mejorarla seguridad informaticay facilitar
las transacciones en linea en conjunto con las de las instituciones
financieras.

En este sentido, es importante mencionar que el Departamento
Nacional de Planeacién, para finales del 2020, expidié el
documento CONPES 4012 que incluye un diagndstico, sugerencias
y recomendaciones a cada uno de los involucrados en la cadena
de valor del comercio electrénico del pais, con miras a mejorar y
fortalecer cada paso del proceso en este canal de venta.
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Anexo 1.

Actores ecosistema de emprendimiento en Bogota

Anexo 2. §

Guia de entrevista semiestructurada
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