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RESUMEN

El presente documento describe la estructura del cluster de cuero, calzado y ma-
rroquineria en Bogota-Cundinamarca, que se aborda desde distintas 6pticas como
son, comercio exterior, parque industrial y mercado laboral. Se centra particular-
mente en determinar las caracteristicas de empleabilidad de la fuerza de trabajo que
se desempefia econodmicamente en el cluster y devela que, a pesar de ser compe-
titivo el mercado local en la manufactura de productos de marroquineria, la forma-
cion técnica o tecnoldgica de mano de obra que se oferta en el mercado laboral no
corresponde con los requerimientos técnicos de esta actividad, situacién que tiende
a frenar antes que a impulsar la dinamica propia del cluster.

ABSTRACT

This document describes the structure of the cluster of leather, footwear and leather
goods in Bogota-Cundinamarca, which is approached from different perspectives
such as foreign trade, industrial park and labor market. It focuses particularly on de-
termining the employability characteristics of the labor force. It focuses particularly
on determining the employability characteristics of the workforce that performs eco-
nomically in the cluster and reveals that, despite the local market being competitive
in the manufacture of leather goods, technical or technological training of labor which
is offered in the labor market does not correspond to the technical requirements of
this activity, a situation that tends to slow down rather than boosting the cluster’s own
dynamics.
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PROLOGO

La identificacion de las fortalezas comerciales del cluster de cuero, calzado y marro-
quineria desde la perspectiva de grupos homogéneos de productos transados en el
mercado internacional, fue la estrategia escogida para acercarse a la definicién de
requerimientos en términos de los perfiles ocupacionales que es deseable robuste-
cer al interior de este cluster, para afianzar la insercién del mismo y de sus productos
en el contexto mundial.

Aunque existen vacios de informacion respecto a los requerimientos de personal
en este cluster y en particular los perfiles ocupacionales, se procurd obtener infor-
macion de demanda laboral por medio de las bases de datos suministradas por la
Unidad Administrativa del Servicio Publico de Empleo - UASPE, constituyéndose
éste en un mecanismo novedoso de consulta antes no utilizado. Entre las virtudes
de dicha base se encuentra que compila la informacioén de las demas agencias pu-
blicas y privadas de gestion y colocacién, entre las que se encuentran las cajas de
compensacion.

En ese contexto, el estudio permitié establecer que hoy en dia, para el sector em-
presarial cobra mayor relevancia la experiencia de los candidatos, respecto al nivel
educativo obtenido por los mismos. Esto pone de manifiesto, que son amplias las
oportunidades para el cluster en torno a la formacion y fortalecimiento de competen-
cias técnicas laborales.

En general, la informacion recabada en desarrollo de este estudio asi como las con-
clusiones obtenidas en desarrollo del mismo, se constituyen en insumo de trabajo,
de cara a la definicion e implementacién de un plan de accién ocupacional para el
cluster, tomando en consideracion las diferencias de operacién y las necesidades de
mano de obra requeridos en los sub sectores econdmicos que lo conforman, esto,
con el objeto de potencializar la actividad econdémica al interior de este cluster en
Bogota y de favorecer la cualificacion del personal ocupado en el mismo.
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Introduccion

El sector cuero, calzado y marroquineria es considerado como uno de los 20 sec-
tores seleccionados como prioritarios para incentivar el desarrollo competitivo del
pais, que se caracteriza ademas, por constituirse en un sector productivo tradicional
en la economia colombiana. En la ciudad de Bogota, éste, se considera como una
de las mayores concentraciones econémicas empresariales, incorporando unidades
productivas formales e informales, que vincula un importante numero de ocupados y
opera a partir de estrechos relacionamientos con otros sectores productivos.

El presente documento contiene una descripcion del relacionamiento econdmico
de Colombia y Bogota con el mercado exterior a través de las exportaciones y las
importaciones, con lo cual se determind cuantitativamente los principales socios
comerciales y los grupos de productos que en mayor proporcion se transan. Esas
especificidades permitieron establecer que la region Bogota Cundinamarca posee
ventajas en el segmento de marroquineria y, por tanto, esta llamado a potencializar-
lo a través de la introduccion de cambios estructurales que en el mediano plazo le
garanticen continuar a la vanguardia en el mercado internacional.

Asi mismo, caracteriza el mercado laboral del cluster e introduce las normas de
competencias laborales desarrolladas por el SENA a la luz de los requerimientos
técnicos laborales especificados por el mismo mercado productivo, con el objetivo
de identificar tanto fortalezas como falencias en las dinamicas del mercado laboral.
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CAPITULO |
Estado del arte del sector cuero, calzado y
marroquineria a nivel nacional e internacional

Una rapida revision de los macro numeros entorno al cluster del cuero, calzado y
marroquineria, ayudara a comprender las condiciones actuales de este mercado, su
composicién, la concentracion geografica del mercado y las tendencias generales
del consumo y la produccién. Asi mismo, permite identificar cuales son las posibili-
dades de crecimiento de la industria colombiana a escala internacional.

1.1. Panorama Internacional

Las relaciones internacionales del sector cuero, calzado y marroquineria se funda-
mentan en cuatro ejes: produccion, consumo, exportaciones e importaciones, los
cuales se presentan a continuacion.

1.1.1. Producciodn - Principales Paises actores mundiales del sector

El crecimiento de la poblacion mundial y la necesidad de uso de calzado, maletas y
bolsos, presionan continuamente la mayor fabricacion de este tipo de bienes. Banco
Mundial estim6 que entre 2014 y 2015, la elaboracién de articulos y manufacturas
de este grupo de articulos crecio 4,8%, sin embargo, el mercado demando6 en ma-
yor proporcion aquellos fabricados en material sintético o textil, en detrimento de los
manufacturados a partir de cuero.

En el segmento del calzado, se estima que el mundo produjo 23.000 millones de pa-
res durante 2015, inferior en 5,3% al volumen manufacturado en 2014. De este total
poco menos del 80% fue producido por cuatro paises, todos ellos asiaticos, lidera-
dos por China e India, que se caracterizan por esquemas de produccion en serie y
a gran escala. En la quinta posicion del ranking se ubica Brasil, que en conjunto con
México (posicion 10), son los dos unicos paises de América que forman parte del
grupo de mayores productores.

Por su parte, Italia se posicioné en cuanto a volumen, en el décimo lugar, con una
produccién de 194 millones de pares, sin embargo, continta siendo el lider a escala
mundial en cuanto a calidad del producto en marcas como Gucci, Prada y Ralph
Lauren, entre otras. Es importante resaltar adicionalmente que, en Europa, ademas
de ltalia, Espafia y Portugal han incorporado en su producciéon un alto componente
de disefo e innovacion, logrando diferenciar sus productos en el mercado aunque el
mismo se oferta a mayor precio comparativamente.



12 CUADERNO DE DESARROLLO ECONOMICO (#35)

Actualmente, Colombia ocupa el cuarto lugar como productor de calzado en Centro
y Sur América, después de Brasil, México y Argentina, destacandose en la linea
masculina. Brasil produjo en 2015 un total de 877 millones de pares, principalmente
en la linea informal, que destind en cerca del 70% al consumo interno, conformado
por 210 millones de habitantes aproximadamente. Colombia por su parte, destina al-
rededor del 80% de su produccion al mercado interno y exporta cerca de 2 millones
de pares.

Tabla 1. Ranking de los principales productores mundiales de calzado.
Millones de pares. 2014 — 2015

T .
Y R,
Mundo 24.300 23.000 -5,3
China 15.700 13.581 59,0 -13,5
India 2.064 2.200 9,6 6,6
Vietnam 910 1.140 5,0 25,3
Indonesia 724 1.000 4,3 38,1
Brasil 900 877 3,8 -2,6
Pakistan 386 366 1,6 -5,2
Turquia 320 350 1,5 9,4
Bangladesh 315 353 1,5 12,1

© o N O o & W N =

México 245 251 11 24

=
o

Tailandia 189 194 0,8 2,6

Fuente: World Footwear Yearbook 2016

1.1.2. Consumo

El consumo de calzado en el mundo se mantiene en continuo crecimiento. Durante
2015 el mundo consumié un poco menos de 21 mil millones de pares de zapatos,
denotando un crecimiento de 6,5% respecto a 2014.

Cuatro de cada diez pares de zapatos que se compraron en el mundo, fueron adqui-
ridos en China, Estados Unidos e India. El ranking elaborado por el Anuario Mundial
del Calzado, destaco la participacion de Brasil en 2015 por ocupar el quinto puesto,
con un consumo estimado en 786 millones de zapatos. Asi mismo, se destaca el
incremento de 50,7% en el consumo de zapatos en Indonesia, o que obedecio prin-
cipalmente al mayor ingreso disponible de la poblacion.

El consumo per capita mundial se estimo6 en 3,4 pares, superior a los registros es-
tablecidos para 2012 en 3,1 pares. A la fecha, Estados Unidos es uno de los paises
con mayor consumo (17,3 pares), quintuplicando el registro estimado para Colombia
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de tres pares, segun pudo establecer Global Footware Partnership -GFP-, y que es
inferior a la media mundial (3,4 pares). Los estudios realizados por Global Footware
Partnership establecen que Colombia ocup6 el escalafén 26 en el ranking mundial
de los principales consumidores de calzado, como se detalla a continuacion:

Tabla 2. Ranking de los principales consumidores mundiales de calzado
Millones de pares. 2014 - 2015

Participacion (%) Consumo per
m “ 2014 2015 15enelmundo | 15714 | capita15
6,5 3,4

Mundo 19.395 20.652

1 China 3.646 3.800 18,4 4,2 3,2
2 Estados Unidos 2.295 2442 11,8 6,4 17,3
3 India 2.048 2.196 10,6 7,2 1,8
4 Indonesia 548 826 4,0 50,7 1.8
5 Brasil 807 786 3,8 -2,6 4
6 Japon 607 660 3,2 8,7 57
7 Reino Undo 523 560 2,7 71 4,6
8 Alemania 434 445 22 2,5 43
9 Francia 411 422 2,0 2,7 n.d
10 Feder. Rusa 435 390 1,9 -10,3 n.d
26 Colombia 115 17 0,6 1,7 3

Fuente: World Footwear Yearbook 2016

Global Footware Partnership estima que durante 2015, en Colombia el consumo na-
cional de zapatos ascendio a 117 millones de pares, de los cuales, 40% correspon-
dié a produccion nacional y el 60% restante a productos importados, de los cuales,
cerca del 30% ingresan al pais como producto subfacturado, es decir, por debajo de
los precios de referencia, de acuerdo a los célculos elaborados por ACICAM.

Visto el consumo de zapatos por regiones en el mundo, se destaca Asia, con una
cuota de consumo superior a 51% sobre el volumen total comercializado, represen-
tado principalmente por los mercados de China, India e Indonesia. En segunda ins-
tancia se ubica Europa, seguido de la region de Norte América, con participaciones
de 22% y 19% respectivamente. Es pertinente sefialar que en esta ultima region, de
cada dos pares de zapatos que se consumen, uno fue importado y otro producido al
interior de la misma region, segun pudo establecer GFP.

Los principales centros de analisis del mercado del calzado estiman que continuara
en ascenso el consumo per capita mundial de zapatos. Pasara de 3,4 pares en 2015
a 3,8 pares en 2020, no obstante, se estima que en Colombia pase de 3 a 3,2 pares
en el mismo periodo.
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1.1.3. Panorama Exportaciones Mundiales

Durante 2015, la cadena productiva del cuero, calzado y marroquineria exporto
243.721 millones de ddlares (US-FOB) a escala mundial, 57% representado en cal-
zado, 31% en articulos de marroquineria y el restante 12% en cueros y pieles.

Grafico 1. Distribucion de las exportaciones mundiales de la cadena
cuero, calzado y marroquineria

Marroquineria
31%
Calzado

57%

Fuente: Comtrade

El comercio internacional de productos de cuero, calzado y marroquineria crece de
manera sostenida desde 1950, de acuerdo con las estadisticas compiladas por la
OMC, lo que derivé en la creacion de importantes fabricas en distintas partes del
mundo. Sin embargo, es importante sefalar que el comercio exterior de este tipo de
articulos no se comporta de la misma manera y que a lo largo de los ultimos sesen-
ta anos cambié drasticamente. De hecho, entre los afios 1950 y 1960, la demanda
internacional de productos de marroquineria crecié a mayor ritmo que la demanda
de calzado.

A partir de 1970 se intensificd el uso de materiales sustitutos del cuero, situacion
ésta que revirtié6 en mayores tasas de consumo de maletas y bolsos elaborados en
materiales distintos al cuero, especialmente textiles y sintéticos. Lo anterior obe-
deci6 a progresos industriales efectuados en China y Vietnam, principalmente. La
misma situacién se aprecia en el mercado del calzado. De hecho, en los ultimos
quince anos, las exportaciones de calzado crecieron 192%, jalonadas por calzado
deportivo en material sintético, principalmente manufacturado en China, en tanto
que las exportaciones mundiales de articulos de marroquineria aumentaron 201%.
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Tabla 3. Exportaciones mundiales de marroquineria, calzado y cuero
Millones de Délares. 2012 -2015

. Var (%) Distrib. (%)
2012 2013 2014 2015 1500 “5

Cuero 31.874 35.632 36.457 30.250 31,0 12,4
Marroquineria 68.723 74.560 76.242 75.194 201,6 30,9
Calzado 117.658 128.999 141.819 138.277 192,4 56,7
Total 218.255 239.191 254.518 243.721 155,7 100,0

Fuente: Comtrade

Por su parte, la demanda internacional de cuero se sostiene desde 2010 en el orden
de 30 mil millones de ddlares, siendo sus principal proveedor a escala mundial Italia
(15,1%), que en conjunto con Estados Unidos (10,5%) aportan la cuarta pate de la
oferta mundial. A estos paises le sigue Brasil, nacién que exporta el 7,5% de estas
materias primas (Ver tabla 4).

Italia es lider en Europa y en el mundo en el mercado de productos y articulos de
cuero, pues se ubica, en términos de valor y calidad, en las primeras posiciones
como exportador de calzado (tercero), marroquineria (segundo) y cuero (primero),
mientras que Bélgica sobresale en Europa y el mundo en términos de cantidades
exportadas. A estas dos naciones europeas se le suman Espana y Portugal. Las
cuatro, conforman el grupo de paises mas representativos en cuanto a las tenden-
cias futuras de la industria del calzado y la marroquineria en el viejo continente.

Sobre el particular, sefala el Instituto Tecnolégico de Calzado y Conexas de Espafia
— INESCOP-, que en esos paises, se empezo a implementar recientemente escue-
las de formacion de trabajadores al interior de algunas empresas, con el objeto de
mejorar su desempeno a través de la cualificacion, al tiempo que se dinamiza el
desarrollo del sector. Actualmente el proyecto es financiado por la Unién Europea, a
través del programa Erasmus+, y se dirige principalmente a los jévenes que perma-
necen en situacion de desempleo y que tampoco adelantan estudios. Segmento de
la poblacién que se denomina nini’s.

De otro lado, China se posiciond en los ultimos afios como el principal exportador
a nivel mundial de calzado y marroquineria, en términos de valor. Cuatro de cada
diez ddlares que se venden al mundo, representados en estos bienes, provienen de
China, sin incluir las ventas al exterior realizadas por Hong Kong (regiéon administra-
tiva especial perteneciente a China desde 1997). Esta posicion la logré a partir de
ofertar mercancias con los precios promedios mas bajos de exportacion del mundo.
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Adicional a China, en el ranking de mayores exportadores de la cadena se ubican
otros dos paises asiaticos: Vietnam e India. El primero, avanzé tres escafos en los
ultimos cinco afios como exportador de calzado y dos posiciones en el mercado de
marroquineria, prueba del fortalecimiento de su industria. Por su parte, la India con-
tinda siendo uno de los principales productores mundiales de cuero, materia prima
que favorece el desarrollo de su industria de calzado y marroquineria

Grafico 2. Principales paises exportadores mundiales del sector segun
segmento en 2015

Cuero Marroquineria Calzado

China

Vietnam

Italia 15,1 China 38,8
10,5 Italia

75 Francia

Estados Unidos

Brasil Italia

Hong Kong 6,8 Hong Kong Bélgica

Alemania

Alemania 41 Vietnam

Indonesia

India 36 India

Hong Kong

Australia 33 Alemania

Corea 3,0 Estados Unidos Espafia

Argentina 2,7 Paises Bajos Francia

Francia 2,6 Bélgica Paises Bajos

Fuente: Comtrade

Tabla 4. Principales paises exportadores de marroquineria, calzado y
cuero Millones de Délares. 2015

Marroquineria Calzado

Fuente: Comtrade
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Los paises latinoamericanos que ganan las posiciones mas destacadas en el ranking
de exportadores 2015, en valor, son: Brasil, como gran proveedor de cuero y productor
de calzado; México, como exportador de cuero azul y articulos de calzado y marroqui-
neria. En tercer lugar se ubica Colombia, principalmente como oferente de cuero azul
y productos de marroquineria.

De la informacién compilada en el cuadro anterior se resalta que los paises de refe-
rencia mundial en todas las categorias son China, Vietnam, Italia, Brasil y Espafia.
Mientras que en Latinoamérica los paises de referencia son Brasil y México.

Las caracteristicas generales de los paises antes sefalados, se presentan a
continuacion:

China y Vietnam

Son los mayores productores mundiales en calzado y marroquineria
* Produccién a un bajo costo
* Elaboracion altamente estandarizada
* Grandes marcas en especial de lineas deportivas tienen sus fabricas en este
lugar
* Politicas gubernamentales favorecen la disminucion de costos fijos
» tratados de libre comercio con diferentes paises

* Tejido empresarial con gran porcentaje de industrias de baja escala

* Referente en produccién con alto valor agregado incorporado en los
productos(disefio)

* Baja intervencion estatal

* Estrategias de desarrollo econémico local asociadas a distritos industriales

* Reconocido internacionalmente por su amplia trayectoria es el sector

» Costos unitarios elevados respecto a sus competidores internacionales: China,
Vietnam, México y Brasil.

* Primer productor en Latinoameérica y quinto a nivel mundial

* Cuenta con empresas de todos los tamaios

* Apoyo gubernamental a través de politica industrial

* El sector reorienta metas hacia la recuperacion del mercado interno

* Es reconocido en Latinoamérica por confort, disefio y generacion de normas
técnicas para productos del sector en el pais
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Espaia
* Desarrollé grandes centros de biomecanica y analisis antropométrico
* Marcas pocionadas en el ambito internacional por componente disefio
» Sus principales compradores pertenecen a la comunidad europea y norteame-
ricana, con lo cual su ubicacién geografica es estratégica
* Costos unitarios elevados respecto a sus competidores internacionales: China,
Vietnam, México y Brasil

México

* Ubicacion geogréfica estratégica: colinda con el principal consumidor a esala
mundial: Estados Unidos

* Preexistencia de tratados comerciales con Estados Unidos que favorecen el
comercio exterior

* Desarrolla politica industrial en el marco de economia abierta

* Desarrolla una estrategia de transformacion productiva desde 2007

* Estrategia productiva con enfoque territorial

Es conveniente traer a colacion que en el caso de México, la produccion de calzado
se caracteriza por estar fuertemente atomizada. Un poco mas del 70% de las unida-
des productivas corresponden a pequeios o medianos empresarios, que suelen ser
contratados como maquiladores por parte de firmas extranjeras.

Desde el punto de vista de las cantidades, China se destaca como el principal oferen-
te, tanto de calzado como marroquineria. De hecho, exporta al mundo siete de cada
diez pares de zapatos comercializados y cerca del 50% de los articulos de marroqui-
neria, bolsos y portafolios existentes en el mercado.

Cincuenta anos atras, Europa concentraba el 90% del mercado mundial de exporta-
cion de calzado. Hoy en dia, tan solo cuatro paises europeos se destacan entre los
principales diez exportadores (Alemania, Bélgica, Italia y Reino Unido) y representan
escasamente el 6% del total de pares vendidos al mundo.

Actualmente, Colombia vende al mundo un poco mas de dos millones de pares de
zapatos, lo que equivale a la décima parte de lo exportado por México (26 millones),
segundo productor en importancia en la region, después de Brasil.
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Tabla 5. Ranking de los principales exportadores mundiales de calzado
Millones de pares. 2014 - 2015

Participacion (%)
m “ A il ‘15 en el mundo ‘15/'14

Mundo 16.365 14.316 100,0 -12,5
1 China 12.125 9.878 69,0 -18,5
2 Vietnam 758 1.041 73 373
3 Hong Kong 241 208 1,5 -13,7
4 Alemania 228 238 17 4,4
5 Bélgica 227 239 17 53
6 Italia 219 207 14 -5,5
7 India 200 206 14 3,0
8 Reino Unido 162 194 14 19,8
9 Turquia 176 180 13 23
10 Indonesia 228 192 13 -15,8

Fuente: World Footwear Yearbook 2015
1.1.4. Panorama Importaciones Mundiales

Se estima que el mundo demandd durante 2015 bienes de la cadena por valor de
233 mil millones de délares. 53% de estas compras correspondieron a calzado,
29,4% a productos de marroquineria y el restante 13,3% en pieles y cuero.

Aunque las compras mundiales de este grupo de articulos descendieron 4,3% en-
tre 2014 y 2015, la dinamica que se registra en las ultimas décadas en creciente.
Solamente entre 2000 y 2015 las importaciones crecieron 125%, jalonada principal-
mente por la mayor demanda de calzado sintético y textil.

Tabla 6. Importaciones mundiales de marroquineria, calzado y cuero -
Millones de Délares. 2012 - 2015

" Var (%) Distrib.
2012 2013 2014 2015 15700 %) “15

Cuero 30.114 33.821 35.940 30.972 39,0 13,3
Marroquineria 67.770 70.622 74.545 71.689 155,3 30,8
Calzado 117.538 124.595 133.153 130.453 145,2 56,0
Total 215.421 229.037 243.638 233.113 1251 100,0

Fuente: Comtrade

Los principales compradores a escala mundial de articulos y bienes manufactura-
dos en esta cadena son Estados Unidos, Hong Kong y Alemania, no obstante, se
aprecian tendencias de consumo perfectamente diferenciadas entre el cuero como
materia prima con tratamiento de curtido primario y los demas bienes manufactura-
dos en esta cadena. De hecho, China se posiciona en primer lugar como comprador
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de cuero. En 2015, invirtié uno de cada cuatro dolares destinados por el mundo a la
compra internacional de esta materia prima, seguido por ltalia (12,2%) a distancia
considerable.

Conrelacién a laimportacion de marroquineria y calzado, Estados Unidos y Alemania
lideraron el ranking en 2015. El primero de estos, con la quinta parte de las compras
internacionales en valor y el segundo, concentrando el 7%.

La informacién compilada por Comtrade, permite establecer que Colombia destina
un mayor porcentaje de recursos a la compra de calzado en el mercado exterior,
respecto a lo destinado para adquisicién de marroquineria y cuero o pieles. De he-
cho, a lo largo de 2015 compré mercancias por valor de US$562 millones, 70% de
esta suma correspondié a calzado y se ubico en el puesto 47 de los compradores
a escala mundial. 28% lo destind a marroquineria (puesto 51) y el restante 2% a
cueros y pieles (puesto 73).

Tabla 7. Principales paises importadores de marroquineria, calzado y
cuero en Millones de Délares. 2015

[ _____Pais |
|
Mundo 71.689 130.453 30972

Estados Unidos 1 14.462 202 1 28.736 220 9 821 27
Japon 2 5.332 74 6 5.423 42 2 296 10
Hong Kong, China 3 5.308 74 7 4.238 32 3 2.467 8,0
Alemania 4 4.328 6.0 2 10.776 8,3 6 947 31
Francia 5 4.235 59 4 7.248 56 12 643 21
Reino Unido 6 3.648 5.1 3 7.304 56 23 300 10

Italia 7 3.210 45 5 5.908 45 2 3.778 12,2
China 8 2107 29 11 2.748 2,1 1 7.498 242
Corea 9 2.106 29 13 2.363 1,8 7 931 30
Espafia 10 1727 24 10 3.108 24 8 821 27
México 18 906 13 23 1.027 08 5 1.165 38
Brasil 27 484 07 36 539 04 61 19 0.1
Colombia 51 160 02 47 391 03 73 10 0,0

Fuente: Comtrade

Con relacién al subsector calzado, el mundo compré 12.000 millones de pares de
zapatos durante 2015, 1,3% mas que en 2014. La quinta parte fue demandada por
Estados Unidos, mercado que abrio las puertas a varios paises emergentes y que
actualmente es el principal socio comercial de naciones como México, Colombia y
Panama.
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Reino Unido, Italia y Japdn se ubican entre los paises con mayor valor de importa-
cion de calzado y marroquineria en conjunto con Estados Unidos. Estos, concen-
traron un poco mas de la tercera parte de las compras externas de este grupo de
productos.

De acuerdo a la informacion reportada por la DIAN y los estudios efectuados por
ACICAM, Colombia pas6 de importar 51 millones de pares de zapatos en 2011 a 72
en 2015, lo que devela el incremento de 41% en cuatro afios. De ese total, 70% lo
adquirié a productores en China. En el mundo, Colombia se posiciono en el escala-
fén 47 de los principales importadores en 2015.

Tabla 8. Ranking de los principales importadores mundiales de calzado
en Millones de pares. 2014 - 2015

Participacion (%)
2 I 2N T i
1,3

Mundo 11.847 12.000 100,0
1 Estados Unidos 2.350 2.496 20,8 6,2
2 Reino Unido 679 749 6,2 10,3
3 Alemania 663 650 54 -2,0
4 Japén 590 585 4,9 -0,8
5 Francia 509 509 4,2 0,0
6 Emiratos Arabes 417 378 32 -9,4
7 ltalia 334 328 2,7 -1,8
8 Bélgica 282 304 25 7.8
9 Hong Kong 323 289 24 -10,5
10 Espafia 316 284 24 -10,1

Fuente: World Footwear Yearbook 2015
1.1.5. Perspectivas del sector a nivel mundial a 2020

Se prevé que el mercado de cuero, calzado y marroquineria crezca de manera esta-
ble hasta 2020, manteniéndose la preferencia por los productos con contenido sinté-
tico y textil. No obstante, se espera que aumente la produccion de articulos de cuero
y que varien las tendencias de los consumidores a favor de una mayor incorporacion
de disefio e innovacion en los bienes finales, principalmente en los segmentos de
calzado deportivo y casual masculino, seguido de marroquineria de linea femenina,
segun establecio la Asociacion portuguesa de fabricantes de calzado, componentes
y marroquineria -APICCAPS-.

Algunos factores en el mercado mundial resultan favorables para esta prevision.
Por ejemplo, el incremento del ingreso per capita, la mayor difusién de informacion
relacionada con estilos de vida sana, que involucra el uso de calzado comodo v, el
crecimiento de la poblacién mundial.



22 CUADERNO DE DESARROLLO ECONOMICO (#35)

A escala regional, se espera que la region Asia-Pacifico se mantenga como lider
en la produccion y exportacion de calzado y productos de marroquineria, represen-
tando 80% de la cuota del mercado y crecimientos interanuales del valor exportado
cercanos a 2%, mientras que Norte América se destacara como el principal escena-
rio de consumo e importacion. Paralelo a esto, los mayores productores continuaran
sorteando el contrabando y la pirateria entorno a las marcas mejor posicionadas en
el mercado.

En el contexto de América Latina, Brasil, México y Colombia mantendran sus po-
siciones lideres como productores de manufacturas con alto contenido de calidad
en su mano de obra. Brasil y México en el segmento de calzado y Colombia, en el
segmento de marroquineria. Estas lineas de trabajo supondran el fortalecimiento de
los esquemas de comercializacion, diferenciacion de producto y mercadeo.

Con relacién al mercado mundial de calzado, estudios elaborados por Transparency
Market Research prevén que el mismo crezca anualmente cerca del 2% entre 2016
y 2020, al tiempo que se mantendra las posiciones lideres de China como productor
en la linea deportiva, e ltalia en la linea de calzado elegante de cuero. Ademas, se
pronostica que el consumo per capita mundial pasara de 3,4 pares de zapatos en
2016 a 3,8 en 2020, consecuencia de la mayor insercion de la mujer al campo labo-
ral en los paises emergentes, el aumento del ingreso per capita mundial y al mayor
uso de calzado cémodo en la linea deportiva.

En lo que se refiere a los materiales de fabricacion, se prevé el mayor uso de mate-
rias primas sintéticas y textiles, en detrimento del cuero, toda vez que para el curtido
de éste ultimo se requiere comparativamente grandes cantidades de agua.

1.1.6. Principales paises con los que Colombia se relaciona y con los que
el mercado del sector puede llegar a relacionarse

Las exportaciones que realiz6 Colombia en torno al cluster cuero, calzado y marro-
quineria se valoraron en US$252 millones en 2015, con un descenso de 15,6% res-
pecto al valor exportado durante 2014. Del total de las ventas, 52% correspondio a
cuero y pieles, 28% a manufacturas en cuero y marroquineria, 15% a calzado, botas
y botines y el restante 4% a productos de peleteria y confecciones.

De este total, 38% correspondié a productos vendidos por la regién Bogota —
Cundinamarca - BC (US$96,8 millones) aunque disminuyeron 11% frente a 2014.
También se destaca que los segmentos constitutivos del cluster en la region pre-
sentaron disminucion entre 2014 y 2015, sin embargo, la contraccion mas sensible
se registro al interior de Pieles y cueros, con una caida de 15,6%, explicado por la
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menor cotizacion internacional de este producto, mientras que aumentoé el comercio
internacional de peleteria y confecciones (30,6%).

Grafico 3. Exportaciones de Bogota y Cundinamarca por subsector de
CCM 2015

M Participacion (%) Region en Colombia M Variacion (%) Region 2015/2014
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Pieles y cueros Manufacturas de cuero, Peleteria y Calzado, botines,
articulos de viaje confecciones articulos analogos

Fuente: DIAN, Legiscomex

Es de resaltar que los productos de marroquineria son los de mayor relevancia para
la region BC, por el valor que los mismos representan al interior de las ventas exter-
nas de la cadena (52,5%) y por la importancia relativa de 71%, frente al total de las
exportaciones realizadas por Colombia en este segmento comercial. Por su parte,
calzado, botines y articulos analogos exportados por la region representaron 27,5%
de las ventas totales nacionales. Ambas situaciones ponen de manifiesto que el par-
que industrial de la regién y mas aun, su produccion, se insertaron en el esquema
productivo internacional y compiten con regiones productoras fuertes como son la
asiatica y la europea, tanto en estilos como disefos.
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Grafico 4. Distribuciéon porcentual de las exportaciones de Bogota 'y
Cundinamarca segun subsector. 2015
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Fuente: DIAN, Legiscomex

Es de resaltar que las exportaciones colombianas referentes a ésta cadena son
altamente dependientes del mercado estadounidense, lo que sugiere que ante una
contracciéon de dicho mercado, los pedidos realizados desde esa economia se re-
duzcan, como de hecho ocurri6 entre 2010 y 2012, cuando las exportaciones nacio-
nales a ese destino se redujeron, ubicandose por debajo de los US$ 50 millones,
incluyendo calzado y marroquineria solamente, para luego fijarse en US$52,3 millo-
nes en 2013 y US$55,4 millones en 2014.

Actualmente, la cuarta parte de las ventas nacionales se destinan a Estados Unidos
y estan conformadas principalmente por calzado y otros bienes manufacturados en
cuero, porcentaje que en la regidn Bogota-Cundinamarca llega a 44%. En segundo
y tercer lugar se destacan ltalia y China, naciones a las que se destina el 177% y 9%
respectivamente de las mercancias colombianas, compuestas principalmente por
cueros y pieles. No obstante, estos mercados tan solo le representan el 11% de las
ventas a la regién BC.

Ecuador, Peru y Venezuela se constituyen en el mercado natural de Colombia, aun-
que tan solo representan un poco menos de la quinta parte de las ventas externas
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(17%). Sin embargo, resalta la participacion de México, mercado con preferencias
de consumo muy similares al nacional y desde donde se demanda a la fecha, el 5%
del total de las exportaciones nacionales y 5% de las ventas externas de la regién
Bogota - Cundinamarca. Es preciso sefialar que mientras el 76% de las ventas que
destina Colombia a la nacion azteca se conforman por cueros y pieles, el 66% de
las ventas realizadas por la region BC estan representadas en productos y bienes
de marroquineria, de acuerdo con la informacién recabada por DIAN.

Lo anterior permite deducir que las empresas presentes en la region BC dedican
mayor porcentaje de la labor productiva a eslabones de la cadena que involucran
mayor contenido de disefio e innovacion. Por tanto, el aumento de los niveles de
competitividad esta directamente relacionado tanto con el disefio de los produc-
tos como el desarrollo y consolidacion del sector manufacturero, a lo que debe
agregarse, la introduccion y posicionamiento de lineas productivas nacionales en el
mercado externo. Teniendo en cuenta variables del mercado como los precios, es
de resaltar que las mayores oportunidades de escalonamiento internacional que se
avizoran para la regién BC se asocian con calidad y disefio antes que con precio, en
especial, los rangos de precio en los que se ubican los productos de calzado y bol-
sos de origen asiatico y algunas lineas de mercancia de prendas de vestir en cuero
producidas en Latino América por Ecuador y Brasil.

La region Bogota — Cundinamarca es el origen de la mayor parte de las exportacio-
nes que se destinan desde Colombia a Estados Unidos (70%), Chile (65%), Espafia
(43%) y México (43%).

Tabla 9. Exportaciones del sector cuero, calzado y marroquineria segun
pais de destino Miles de Délares FOB. 2015

. Exportaciones Part. Porc. Ay e n
. : Exportaciones o 5 . Variacion (%) Variacion (%) Bogota-
FalS de destino Colombia Bogota (%) Bogotd y 15 mbia 15 /14 | Cundinamarca 15 /114
Cundinamarca Cundinamarca

Total CCM 252.198 96.809 38,4 -15,6 -11,0
Estados Unidos 60.414 42.562 70,5 -11.4 -10,3
Italia 43.185 6.957 16,1 -22,5 -30,5
China 21.634 3.811 17,6 -26,3 -36,7
Ecuador 19.582 4.692 24,0 -31,8 -14,8
Venezuela 16.277 4.408 271 -17,2 -42,0
México 12.119 5.203 42,9 12,5 2,8

Taiwan 10.458 2.875 27,5 13,9 73,9
Hong Kong 10.042 3.849 38,3 -40,6 -8,5
Peru 6.315 2.491 39,4 17,6 211

Chile 5.051 3.301 65,4 99,7 89,5
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: Exportaciones Part. Porc. ) o .
. : Exportaciones o o . Variacion (%) Variacion (%) Bogota-
FEBCOEET Colombia quota @ l.aog(’ta Y A Colombia 15 /'14 | Cundinamarca '15 /14
Cundinamarca Cundinamarca

Espaia 4.761 2.040 42,9 -41,0 -39,9
Tailandia 4.509 1.378 30,6 26,0 83,2
Demas paises 37.850 13.241 35,0 -7,4 -0,6

Fuente: DIAN, Legiscomex

Los grupos de bienes demandados por estos paises seran foco de atencion en el
presente documento, por cuanto se consideran importantes en la determinacion de
las cualificaciones que se requieren para generacion de los mismos con un factor
de diferenciacién respecto al producto promedio colombiano. Por tanto, cobra gran
relevancia sefalar que desde Colombia se destacan las exportaciones de:

- Cuero Wet Blue (cuero en azul) y cueros crust, hacia Italia, China, México
(sin acabados finales)

- Cueros preparados y cueros y pieles apergaminados
- Manufacturas en cuero natural o regenerado con mas del 50%.

- Maletas, maletines, incluidos los de aseo y los porta documentos, hacia
Estados Unidos

- Calzado con suela de caucho, plastico, cuero natural o regenerado

La distribucién geografica de los principales destinos de exportacion de este grupo
de bienes desde Colombia se presenta a continuacién, no sin antes sefalar, que los
mercados de México, Chile, Peru y Ecuador, se constituyen en potenciales nichos
de comercializacion de los grupos de bienes ya mencionados:

México, Chile, Peru y Ecuador, son potenciales nichos de comercializacion del cal-
zado y marroquineria manufacturados en la region BC.

Con relacion a las importaciones, Colombia adquirié US$551,9 millones en mercan-
cias de la cadena CCM durante 2015. La mayor proporciéon de estas compras se
refirieron a los grupos de calzado, botines y analogos (71%) y productos de marro-
quineria (27%).

Bogota — Cundinamarca fue el destino del 58,5% del valor de las compras que in-
gresaron al pais en 2015. El 98% de estas fue conformado por calzado, botines y
analogos (65%) y productos de marroquineria (32,7%).
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Grafico 5. Distribucion porcentual de las importaciones de Bogota y
Cundinamarca segun subsector. 2015
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Fuente: DIAN, Legiscomex

Los principales socios comerciales del pais en este segmento comercial son los
paises asiaticos. Entre los principales proveedores se destacan China y Vietnam,
gue conjuntamente concentran el 71% de las mercancias importadas, entre las que
sobresalen las compras de Calzado con capellada en textil y/o sintética y productos
de marroquineria como bolsos y maletas, seguido de billeteras y carteras. En los
ultimos afos, India y Pakistan han ganado relevancia como proveedores de este
mismo grupo de bienes.

Las compras realizadas a paises de la region también son representativas, aunque
en menor proporcién. Asi, se destacan Brasil, Ecuador y México, mercados que fac-
turaron el 15% de las compras externas del pais. Brasil se destaca como proveedor
de pieles y cueros (cuero bovino, equino en estado humedo, estado seco y estado
crust; cuero regenerado (Salpas), en tanto que el 50% de las compras realizadas en
Ecuador estan representadas en calzado impermeable con suela y parte superior
de caucho o plastico (Partida Arancelaria S.A 6401) mientras que el 34% de las
compras realizadas durante 2015 en México correspondieron a calzados con suela
y parte superior de caucho o plastico (Partida Arancelaria S.A 6402).
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Tabla 10. Importaciones del sector cuero, calzado y marroquineria en
Colombia segun pais de origen.

Part. Porc. o o
. Bogota - 5 . Variacion (%) Variacion (%) Bogota-
“ Colombia ¥ Gundinamarca | - 9)80998Y "k Goombia ‘1514 | Cundinamarca 15/ 14
undinamarca

Total CCM 551.993 322.864 58,5 -18,5 -15,7
China 307.845 189.509 61,6 =214 -20,8
Vietnam 80.228 46.826 58,4 -9,0 03
Brasil 47.145 26.588 56,4 -19,6 -8,0
Indonesia 23.278 19.213 82,5 -2,6 13
Ecuador 20.034 530 2,6 -31,7 -66,6
México 14.545 3.913 26,9 -25,8 -35,0
Italia 8.862 6.666 75,2 22 -0,4
Esparia 7.229 4175 57,8 -13,7 -29,5
Tailandia 5.887 637 10,8 -1,0 31
Peru 5.327 3.051 57,3 -26,6 -38,7
India 4.552 3.118 68,5 9,4 13,5
Portugal 4.203 2.870 68,3 16,9 33,7
Demas paises 22.857 15.768 69,0 -20,1 -14,5

Fuente: DIAN, Legiscomex

Bogota — Cundinamarca se destacan como el destino del 70% del valor de las mer-
cancias importadas por el pais y que provienen de India y Portugal, y mas del 75%
son traidas desde ltalia e Indonesia, como puede verificarse en la tabla 10. Italia es
proveedor de calzado en cuero natural y suela en caucho u otro material (P.A 6403
S.A)y articulos de marroquineria como maletas, maletines, billeteras (P.A 4202 S.A).

Con relacién al mercado de calzado y marroquineria es necesario recalcar que la
mayor parte de articulos importados provienen de paises asiaticos como China y
Vietnam. Los mismos, corresponden principalmente a productos generalmente fa-
bricados a partir de materiales sintéticos y textiles como son las lonas. Mientras que
el cuero, calzado y marroquineria, elaborados en cuero, provienen principalmente
de Brasil, Italia, México y Espana.

1.1.7. Relevancia del sector dentro de la economia nacional

En Colombia, la Industria del cuero, calzado y marroquineria, contribuye en prome-
dio con el 0,7% del Producto Interno Bruto (PIB) del pais y el 2% del PIB industrial,
porcentajes que para Bogota se calculan en 0,6% y 3% respectivamente, de acuerdo
a las estructuras de produccion publicadas por el DANE'. Es necesario sefalar que

1 El PIB Industrial de Bogota desagregado por actividad econémica fue calculado y publicado por el DANE para el
periodo 2000 — 2010, en virtud al convenio interadministrativo entre ésta entidad y la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico.
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la participacion en el total de la produccion interna del pais disminuy6 en las ultimas
dos décadas, resultado del ingreso de mercancias provenientes de otros paises y
de la falta de materia prima a causa de su mayor exportacion con destino a Asia e
Italia, lo que derivd en desabastecimiento en el mercado interno de las mismas y la
consecuente reduccidn del volumen de produccion de calzado y marroquineria.

Este cluster es la fuente de trabajo del 3% del total de la poblacion ocupada en el
pais. Al interior del cluster, 48% de los ocupados se dedican a la produccion vy el
restante 52% a la comercializacién. Asociado a esto se tiene, que éste cluster esta
fuertemente consolidado en el mercado interno, situacién que lo caracteriza. De he-
cho, el 62% de la produccién de marroquineria y el 94% de la produccion de calzado
nacional se consume al interior del pais segun se constata a partir de la informacion
provista por la encuesta anual manufacturera EAM. El panorama para Bogota guar-
da semejanza con la estructura de colocacion de la produccién nacional: el 70% de
la produccion de marroquineria y el 95% de la produccion de calzado son objeto de
consumo en el mercado local.

1.2. Panorama nacional
1.2.1. Politicas, programas, iniciativas para el desarrollo del sector

Es menester traer a colacion que la industria del cuero en Colombia esta en mora
de ajustarse a estandares ambientales y por lo mismo, quienes se dedican a la
transformacion del cuero, hoy estan llamados a cumplir con las reglamentaciones
ambientales dispuestas a nivel nacional, con el objeto de propender y garantizar
el desarrollo de una industria sostenible. En este sentido, se prevé que la industria
del curtido tendera a la tecnificacién y la menor utilizacion de agua y productos
quimicos, situaciéon que podra verse reflejada en incremento de los costos de la ma-
teria prima suministrada a los demas eslabones de la cadena, como son, calzado
y marroquineria. No obstante, es previsible que algunas factorias opten por trasla-
darse a otras regiones en las que los requisitos ambientales sean menos estrictos
comparativamente.

El principal programas especificos para el sector cuero calzado y marroquineria en
el pais esta liderado por el Programa de transformacién productiva PTP. El cual se
creo por el Gobierno Nacional para la ejecucién de la Politica Industrial que conduz-
ca al Desarrollo Productivo del pais y con la que se generan entornos mas compe-
titivos y empresas mas fuertes y productivas.
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El Programa de transformacion productiva priorizd 20 sectores econdmicos entre
los cuales se encuentra Cuero, calzado y marroquineria. Para estimular la produc-
tividad y competitividad de las empresas que integran cada uno de los 20 sectores,
el PTP contempld trabajar en cinco frentes, los cuales se precisan a continuacion:

* Fomentando mejoras en la productividad y la calidad: Fortalecimiento.

* Optimizando las reglas de juego: Marco normativo.

* Potenciando procesos para ser mas competitivos: Infraestructura y logistica.
* Generando capacidades: Capital humano.

* Conectandolas con oportunidades de financiacion: Acceso a financiaciéon

Por su parte, el Programa PTP en conjunto con gremios empresariales del sector,
instituciones académicas y el experto internacional Brasilero Cohelo, publicaron en
2013 un estudio sectorial que tuvo como objeto establecer estrategias de mediano
y largo plazo para potenciar la competitividad del sector, proponiendo para ello un
plan de negocios pais que contempla metas para tres periodos diferentes, asi:

* Para el 2018: Desarrollar y consolidar un modelo de gestion que mejore la
productividad y competitividad de las empresas del sector, transforme la for-
macion, articule con la oferta institucional del Estado y que principalmente,
estreche lazos entre productores y comercializadores en aras de recuperar
el mercado interno.

* Para el 2023: Fortalecer el desarrollo de productos de calzado y marroqui-
neria de gama media y alta en cuero a partir de la incorporacién de mayores
estandares de disefio y calidad, asi como desarrollar productos en materiales
sintéticos, textiles y ecoldgicos, teniendo en cuenta las dinamicas de la moda.

* Para el 2028: Consolidar una cadena productiva conformada por empresas
robustas con alto grado de apropiacion tecnoldgica, el desarrollo de lineas
de produccion y el posicionamiento de marcas tanto en el mercado interno
como el exterior.

El Plan de negocios contempla como proyecto bandera el “Programa para cons-
truir e implementar un nuevo modelo de gestidn integral con criterios de eficiencia,
innovacion y sostenibilidad ambiental”. Este, se fundamenta en el modelo Mexican
Shoes Quiality (Calidad del calzado Mexicano) y proyecta intervenir en conjunto con
ACICAM y el SENA a mas de 500 empresas antes del 2017. El Programa se efec-
tuara por etapas, como se muestra en el grafico 6.
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Grafico 6. Etapas Proyecto Bandera PTP
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Fuente: PTP - Plan de Negocios para el Sector Cuero Calzado y Marroquineria. Afio 2013

1.3. Panorama local Bogota Region

Eldesarrollo de lineamientos y laimplementacion de acciones desde la Administracion
Distrital para fortalecer la actividad productiva local de los empresarios entorno al
cluster de cuero, calzado y marroquineria registra pocos antecedentes. De hecho,
se remontan a la administracién 2012-2016 Bogota Humana, periodo en el que la
misma administracion se propuso ejecutar intervenciones prioritarias, con el objeto
de fortalecer las unidades productivas de economia popular, propender por la ge-
neracion de empleo y maximizar los beneficios econémicos derivados de las aglo-
meraciones productivas, a través del proyecto ‘Potenciar zonas de concentracion de
economia popular’.

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico abanderé dicho proyecto y en desa-
rrollo del mismo, fijé su atencion en 16 zonas de aglomeracion en la capital, siendo
una de ellas la transformacién del cuero y fabricacién de manufacturas a partir de
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esta materia prima, que se desarrolla en el barrio Restrepo y sus areas colindantes,
zona a la que denomind Restrepo Ampliado.

Fruto del proyecto mencionado anteriormente, se identificd la necesidad de apo-
yar con infraestructura productiva a los pequefios productores, al tiempo que se
les ofrecid acompafiamiento de personal especializado en areas como disefio e
innovacion y mercadeo. Estos servicios se generaron de los Centros de Servicios
Empresariales zonales, también denominados Zascas

1.3.1. Posicionamiento del sector Bogota

En el pais, Bogota - Regidén cuenta con un porcentaje significativo del tejido em-
presarial al interior de los tres subsectores que conforman el cluster, de tal suerte
que ésta es la region geografica con mayor posicionamiento en el pais, segun lo
establecio el Plan de negocios para el sector cuero calzado y marroquineria — CCM,
en el ano 2012. Las siguientes son las distribuciones porcentuales en cantidad de
empresas por subsector:

Grafico 7. Distribucion porcentual por subsector

Bogota - Cundinamarca
Valle - Eje Cafetero
Santanderes

Antioquia

Atlantico

Otros

19,1
Cuero Calzado Marroquineria

Fuente: Plan de negocios para el sector cuero calzado y marroquineria. Afio 2013

Estas cifras demuestran que:

* 71% de las empresas del sub sector cuero se concentra en Bogota y
Cundinamarca, en las zonas de San Benito y Villa pinzén respectivamente.

* 38% de las empresas del sub sector calzado se concentra en Bogota y
Cundinamarca, principalmente en las zonas del barrio Restrepo y en las Isla
del Sol, en Bogota.

* 50% de las empresas del sub sector marroquineria identificadas en el pais se
ubican en Bogota y Cundinamarca, las cuales se concentran principalmente
en el barrio Restrepo y sus alrededores
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1.3.2. Normatividad

En Colombia, las cualificaciones laborales especializadas existentes para el sector
corresponden a las normas de competencia laboral generadas por el SENA, las
cuales definen las actividades que abarcan, los criterios de desempefio especificos
y generales, los conocimientos esenciales y las evidencias requeridas para demos-
trar el desempefio competente del trabajador de acuerdo con lo requerido por el
sector productivo.

Estas normas de competencias laborales se desarrollan, cumpliendo las siguientes
etapas:

1) Mapa funcional: el cual describe el conjunto de funciones productivas que se
requieren para alcanzar el proposito clave de un sector.

2) Estructura Funcional: es la descripcidn de las funciones que se desarrollan
el cargo

3) Normas Sectoriales de Competencia Laboral: estandares nacional de los
resultados que un empleado debe lograr en el desempefio de una funcion
especifica

La normalizacion se genera en conjunto entre el sector productivo, sector guberna-
mental y la academia. En este proceso, el SENA actua como academia y lidera la
elaboracion, normalizacion y publicacidén de los resultados de la normalizacion.

El principal objetivo de la normalizacion y certificacién es garantizar al empresario
que el trabajador posea los conocimientos y habilidades para desempenar el cargo
que esté vacante. Este proceso es gratuito y en el sector por lo general es evaluado
y certificado por funcionarios del SENA. Para el sector cuero, calzado y marroqui-
neria las siguientes son las normas de sectoriales de competencia laboral vigentes:

* Normas para cargos medios: Dentro de esta categoria se clasifican aquellas
normas aplicables para los tres sub sectores. Las normas de cargos medios
aplican para cargos de supervision administraciéon y analisis del cliente.
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Tabla 11. Normas de competencia laboral colombianas para cargos
medios en el sector

Normas administrativas generales para el sector

Fecha
revision

Fecha

e Aprobacion

Cdédigo Norma Version

Fuente: SENA, coordinador de la mesa sectorial CCM

Normas para cargos operativos sector cuero: Dentro de esta categoria se clasifican
las normas especializadas para la industria del cuero, que por lo general son ejecu-
tadas en cargos operativos.

Tabla 12. Normas de competencia laboral colombianas para la industria
del cuero

Normas operativas cuero

Cdédigo Norma j Versién Titulo

Fuente: SENA
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Normas para cargos operativos sector calzado: Esta categoria involucra las
normas especializadas para la industria del calzado, mismas que son ejecu-
tadas por cargos operativos.

Tabla 13. Normas de competencia laboral colombianas para la industria

del calzado

Normas operativas calzado

Fecha
revision

Fecha

Version o
Aprobacion

Titulo

Codigo Norma

Fuente: SENA

Normas para cargos operativos sector marroquinero: Contempla las normas
especializadas para la industria de la marroquineria y que son ejecutadas en
cargos operativos en Colombia
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Tabla 14. Normas de competencia laboral para la industria del calzado

Normas operativas marroquineria
Fecha Fecha
Cadigo Norma Version Titulo
Aprobacion § revision

291501075 Operar maquina sistematizada de corte segtin procedimiento técnico y manual de programacion. 4/12/2015 2/12/2020

291501013 Terminar productos en cuero y otros materiales similares segtn requerimientos de produccion. 31/03/2011 1/03/2017
291501041 2 Coser arlrltfulos de marroquineria de acuerdo con la orden de produccion, ficha técnica y 31/03/2011 1/03/2017
muestra fisica.
291501043 2 Modelar marroquineria manualmente de acuerdo con especificaciones técnicas establecidas 10/06/2011 1/03/2017
291501060 1 Modelar marroquineria digitalmente de acuerdo con especificaciones técnicas establecidas 10/06/2011 1/03/2017
291501073 1 Cortar piezas de acuerdo con ficha técnica y proceso manual. 4/12/2015 2/12/2020
291501074 1 Operar Equipo de corte segun especificaciones técnicas y orden de produccion. 4/12/2015 2/12/2020
1
1

291501076 Acondicionar piezas de calzado y marroquineria segun técnicas de desbaste y normativa. 4/12/2015 2/12/2020

Fuente: SENA
1.3.3. Cadena de valor del sector

La cadena de valor del sector cuero, calzado y marroquineria se conforma por va-
rios eslabones, que si bien tienen un origen comun, desarrollan distintas lineas de
diseno, formacion y generacion de valor afadido sobre el producto final. En la
siguientes graficas, se puede precisar las principales areas que intervienen en el
proceso de generacion de valor, al interior de la cuales, se pretende identificar las
cualificaciones requeridas de personal, que una vez implementadas permitan poten-
ciar la productividad y competitividad del cluster.

* Macro cadena general del sector cuero, calzado y marroquineria

En el sector se inicia con procesos de proveeduria especializada los cuales pueden
ser de la industria del cuero o diferentes industrias de los componentes especializa-
dos como lo son suelas, plantillas, materiales textiles o sintéticos, hormas, herrajes
entre otros. Posteriormente, estos insumos, segun el disefio del producto, pueden
ser demandados por diferentes industrias del sector como calzado, marroquineria o
prendas de vestir en cuero.

El ultimo elemento de la cadena productiva es la comercializacion, la cual puede
ser proveida por productores locales (Bogota), nacionales e internacionales. En este
tipo de empresas pueden existir comerciantes especializados en alguna linea de
producto como por ejemplo marroquineria, y en otros casos, habra comercializado-
res no especializado que ofrezcan varios productos al publico, bienes pertenecien-
tes a distintas lineas de produccién como son el calzado y la marroquineria o las
confecciones en cuero, entre otros.
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Grafico 8. Macro cadena general del sector

Elaboracion de Calzado Calzado
componentes y otros Prendas de cuero Prendas de cuero
insumos Marroquineria Marroquineria

» Cadena general Produccién de cuero

El proceso de transformacién de una piel hasta obtener un cuero, tiene como finali-
dad principal detener el proceso de putrefaccion del tejido (piel) de un animal. Estos
cambios fisico quimicos puede tener diferentes etapas segun el acabado deseado,
pero principalmente se comercializan: para exportar en cuero curtido en azul el cual
ya ha tenido el primer curtido por lo general con cromo y no posee coloraciones o
acabados especiales; para el mercado nacional se comercializa el cuero recurtido
con un acabado especializado segun las necesidades de un cliente o tendencias
del mercado.

Grafico 9. Cadena general Produccion de cuero
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Existen multiples disefios de calzado segun el mercado y politicas de la empresa,
con diferentes materiales tanto en la capellada (Parte superior del calzado en cuero,
sintético o textiles) como en la suela (Tr, PVC, Caucho, entre otros) y diferente proce-
so productivo (Pegado, inyectado, pegado y cosido, entre otros) los cuales pueden
tener variaciones segun el tamafo de la empresa y la tecnologia a utilizar. Pero de
forma general el flujo del proceso productivo es el siguiente:
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Grafico 10. Cadena general Produccién de calzado
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Administracion, logistica, ingenieria y control de calidad

Nota: Si el articulo esta elaborado en material sintético o textil, se omitiran las operaciones de desbaste.

* Cadena general Produccién de Marroquineria

La elaboracion de articulos en cuero diferentes al calzado y prendas de vestir tiene
multiples productos, para el caso de la marroquineria colombiana los principales
productos son: Bolsos, maletas, maletines y Billeteras. Los cuales tienen infinitas
posibilidades de variacion segun el disefio y necesidades del mercado mezclan-
do materiales, procesos y acabados. Pero de forma general su produccién es la
siguiente:

Grafico 11. Cadena general produccion de marroquineria
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Administracion, logistica, ingenieria y control de calidad

* Cadena general elaboracion de prendas de vestir en cuero

Sus principales productos son chaquetas, pantalones gorros y guantes. Los cuales
deben cumplir el analisis de especificaciones antropométricas del cuerpo humando
del consumidor, pero teniendo una altisimo grado de especializacion referente al
manejo de los sentidos de elongacion y tamafio de un cuero con respecto a los es-
fuerzos especificos requeridos de una prenda de vestir. De forma general el proceso
es el siguiente
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Grafico 12. Cadena general elaboracién de prendas de vestir en cuero
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* Otros productos

Existen otros articulos elaborados en cuero como baules, muebles, accesorios para
la oficina o el hogar los cuales tendran una gran similitud en el proceso de fabrica-
cion a la marroquineria.

1.3.4. Organizacion del cluster en Bogota

El cluster de Bogota en el sector cuero, calzado y marroquineria se encuentra con-
formado por mas de 270 diferentes actores, siendo estos: proveedores producto-
res, comercializadores; Centros de investigacion, centros de formacién académica;
Gremios y entidades de gobierno, entre otros. A continuacién se relacionan algunos
de los principales actores:

a) Camara de Comercio de Bogota CCB

b) Gremios

* ANDI: Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia

* FENALCO

* Acicam: Asociacién Colombiana de Industriales del Calzado, el Cuero y sus
Manufacturas

* Asoinduals: La asociacion de Industriales del Calzado y Similares

* Ansecalz & Afines: La Asociacion Nacional del Sector del Calzado el Cuero
y Afines

c) Entidades Gubernamentales
* Secretaria de Desarrollo Econdmico de Bogota
* Programa de Transformacion Productiva - PTP
* Procolombia



40 CUADERNO DE DESARROLLO ECONOMICO (#35)

d) Entidades Académicas
* Asociacion Colombiana Red Académica de Disefo
* Universidad los libertadores
* Universidad Jorge Tadeo Lozano
* Universidad Nacional de Colombia
» Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

e) Centros de investigacion e innovacion
* The global practitioners network for competitiveness, clusters and innovation

f) Sector Productivo y comercializaciéon
* Proveedores de componentes e insumos como: Hormas, suelas, herrajes,
entre otros
* Productores de cuero, calzado, marroquineria y prendas de vestir en cuero
* Comercializadores al por menor y al por mayor

1.3.5. Numero de empresas que hacen parte del sector

Se estima que en 2015, cerca de 30 mil empresas conformaron el cluster CCM en
Colombia, de las cuales 49% se dedico a la comercializacién de productos, 27% a
la transformacion productiva y el restante 24% a produccién de insumos, partiendo
de la informacion recabada por el Plan de Transformacion Productiva PTP.

Las microempresas son el formato representativo de este cluster en Colombia, re-
presentando 93% del total de las unidades productivas identificadas. Le siguen en
importancia las empresas clasificadas como pequenfas, con 5,4%. Las empresas de
mayor tamano tan solo representan 1,5% de las unidades empresariales, situacion
indicativa de la vulnerabilidad laboral que enfrentan la mayor parte de los ocupados
en este cluster.

La informacion del Registro Mercantil de la Camara de Comercio de Bogota estable-
ce, que al cierre de 2015 operaron en la capital del pais 5.960 unidades productivas,
es decir, la quinta parte del total identificado a escala nacional. Aquellas dedicadas a
la comercializacion representan la mayor parte (48%), en tanto que la generacion de
valor agregado se concentra en el 52% restante, dado que es en éstas que se desa-
rrollan actividades de disefio y manufactura de calzado, productos de marroquineria
y otros articulos en piel (peleteria), conjunto de bienes sobre los cuales se incorpora
técnicas de produccion y disefio con alto componente de innovacion.
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Grafico 13. Distribucion porcentual de empresas por subsector en Bogota.
2015

48% Comercio
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14% Marroquineria

7% Curtiembre

3% Calzado-Partes

3% Ofros articulos en piel

Fuente: Camara de Comercio de Bogota

La estructura de distribucion de las empresas de Bogota guarda estricta relacion
con la estructura identificada a escala nacional: 92,6% corresponde a microem-
presas, de las cuales el 50% se dedican a comercializacion de bienes, porcentaje
indicativo de la relevancia que cobran en el mercado local las mercancias foraneas.
Por su parte, 6,1% son pequefias unidades econdémicas y el restante 1,4% empresas
medianas y grandes.

Tabla 15. Numero de empresas por subsector segun su tamafno en
Bogota. 2015

1 8

Curtiembre 30 401
Marroquineria 5 5 39 789
Calzado 6 14 85 1.381
Calzado -Partes - 4 0 127
Comercio 21 24 153 2.626
Otros articulos en Piel 1 2 5 183
Totales 24 57 362 5.507
Distribucién (%) 0,4 1,0 6,1 92,6

Fuente: Camara de Comercio de Bogota
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Grafico 14. Distribucion porcentual de empresas por Tamaino en Bogota.
2015

Gran empresa Mediana empresa | Pequeia empresa Microempresa
0,4% 0,9% 6,1% 92,6%

La informacion reportada en el Registro Mercantil sobre el total de activos permitio
establecer que 54% de los mismos pertenecen a empresas del subsector comercio
y 38% a las empresas que fabrican marroquineria y calzado (20,5% y 17,7% respec-
tivamente), aunque comparativamente, la relacion de agregacion de valor es inversa
entre comercio y manufactura, al interior de este cluster.

Tabla 16. Distribucién de los activos segun subsector en Bogota. 2015

Particip (%
Curtiembres 87.461 3,5
Marroquineria 506.262 20,5
Calzado 437.513 17,7
Calzado -Partes 71.333 2,9
Comercio 1.326.332 53,6
Otros articulos en Piel 45.004 1.8
Totales 2.473.904 100,0

Fuente: Camara de Comercio de Bogota
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Grafico 15. Distribuciéon porcentual de empresas por Activos
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Fuente: Camara de Comercio de Bogota

La estructura de distribucion de las ventas a escala sub sectorial es semejante a
la estructura observada para el valor de los activos. De hecho, 56% del total de las
ventas dentro del cluster, en Bogota, fue generado por las empresas dedicadas a la
comercializacion, porcentaje que no logra equipararse con el representado por las
ventas de los fabricantes de calzado y marroquineria, que tan solo representaron
34% en 2015, segun reportes del CCB.

Grafico 16. Distribucion porcentual de empresas por ventas
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CAPITULO I
Analisis de cifras de mercado laboral

2.1. Caracteristicas de la oferta laboral

Segun la informacién provista por el Dane a través de la Gran Encuesta Integrada
de Hogares -GEIH-, durante 2015 el cluster calzado, cuero y marroquineria ocupé
laboralmente a 207.157 personas, 2% mas respecto a los ocupados en 2014. De este
total, 23,7% se desempefid laboralmente en la capital del pais, siendo uno de los
mayores centros de produccion en el territorio nacional, en conjunto con Antioquia,
Santander, Norte de Santander, Valle del Cauca y el Eje Cafetero.

Grafico 17. Trabajadores de la cadena de cuero, calzado y marroquineria.
Colombia y Bogota. 2011 — 2015

Ocupados Nacional Ocupados Bogota

206.151 207.157
202.265

52.219

190.063
187.382

183.401
180.986

173.938

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fuente: Dane, GEIH

A escala nacional, el total de trabajadores vinculados a la cadena productiva se con-
formo6 en un 40% por hombres, mientras que en Bogota esta poblacion represento
el 54,1% durante 2015, lo que pone de manifiesto la mayor relevancia de la mano de
obra femenina en otras regiones del pais.

Adicionalmente, la informacién recabada por la GEIH durante los ultimos cinco
afnos, muestra una clara tendencia a empoderar el trabajo femenino en este cluster
a escala nacional, en tanto que para Bogota no se observa ningun comportamiento
particular, excepto la predominancia de mano de obra masculina.
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Grafico 18. Distribucion porcentual de los trabajadores segun sexo en la
cadena de cuero, calzado y marroquineria. Colombia y Bogota. 2011 — 2015
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Fuente Dane, GEIH

Segun rangos de edad, la distribucién de los trabajadores en Colombia y en Bogota
es muy similar. Cinco de cada diez trabajadores son adultos y menos del 7% corres-
ponde a adultos mayores. No obstante, la GEIH permite advertir dos diferencias en
la conformacion de la fuerza laboral del pais y de Bogota: Para el primero, el porcen-
taje de nifios (5 a 17 anos) que se desempefa laboralmente oscila entre 5% y 6%.
Para el segundo, este tipo de trabajadores representa menos del 4%.

En segunda instancia, el porcentaje de jovenes que laboran en esta cadena a es-
cala nacional se ha sostenido en torno a 32% los ultimos cuatro afios, mientras
que en Bogot4, el total de trabajadores jovenes va en descenso. De hecho pasé de
representar el 36,9% en 2012 a 30,4% en 2015, reduciendo su participacién en 6,5
puntos porcentuales.

Desde el punto de vista del nivel educativo de los trabajadores, la GEIH captura dos
tendencias en ambos escenarios de trabajo. La primera, que va en aumento el nu-
mero de trabajadores que dice no contar con ningun nivel de educacion, al punto de
duplicarse su representatividad para el agregado nacional y llegar a representar el
6,5% en tanto que en Bogota pasé de 0,3% en 2012 a 1% en 2015. La segunda, que
crece el porcentaje de trabajadores que solamente cuenta con educacion basica pri-
maria. Este porcentaje se situd 22% para Colombia en 2015 y en 25% para Bogota.
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Grafico 19. Porcentaje de trabajadores segun rangos de edad, en la cadena
de cuero, calzado y marroquineria. Colombia y Bogota. 2011 — 2015
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Fuente Dane, GEIH

Grafico 20. Porcentaje de trabajadores segun maximo nivel educativo
alcanzado en la cadena de cuero, calzado y marroquineria. Colombia y
Bogota. 2011 - 2015
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Fuente Dane, GEIH

Con relacién a la vinculacién al sistema de seguridad social, la GEIH sefiala que en
Bogota tres de cada diez trabajadores realiza periodicamente la cotizacién a salud
y pension, en tanto que a escala nacional lo hacen dos de cada diez, en promedio.
De otra parte, entre 2011 y 2015, se increment6 en cuatro puntos porcentuales la
tasa de fuerza de trabajo que realiza aportes al sistema de seguridad social (pasé
de 24,2% a 28,1%), variacion que a escala nacional se tasé en un punto porcentual,
situacion que refleja que en la capital del pais es mayor el porcentaje de generacion
de empleos formales.
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La informacién de la GEIH también refleja que una pequena proporcion de la pobla-
cion que labora en este sector productivo ya cuenta con una pension.

Grafico 21. Porcentaje de trabajadores que cotiza a pension en la cadena
de cuero, calzado y marroquineria. Colombia y Bogota 2011 — 2015
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Fuente Dane, GEIH

En promedio, la remuneracion que percibe un trabajador de la cadena del cuero,
calzado y marroquineria en Bogota es 1,4 veces superior a la que devenga un tra-
bajador en el resto del territorio nacional. De otra parte, la remuneracidon pagada en
Bogotéa describe una tendencia positiva desde 2012. De hecho, se incrementd 23%
en términos nominales durante los ultimos cuatro afios hasta 2015, mientras que a
escala nacional, registrd un incremento de 2,5% durante el mismo periodo.
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Resulta de gran importancia sefalar que los trabajadores de esta cadena perci-
bieron en Bogota durante 2015, 1,4 veces el salario minimo mensual legal vigente
($644.350, sin incluir subsidio de transporte), mientras que los trabajadores en el
resto el territorio nacional recibieron, en promedio, solamente 3% adicional.

Grafico 22. Salario laboral promedio de los trabajadores en la cadena de
cuero, calzado y marroquineria. Colombia y Bogota. Pesos 2011 — 2015

2011 2012 2013 2014 2015

IBogoté ICoIombia

Fuente Dane, GEIH

De acuerdo a la informacién recabada por la GEIH, las jornadas de trabajo de los
operarios vinculados a esta cadena en Bogota, superan la cota fijada por ley: 48 ho-
ras semanales. De hecho, durante los ultimos cinco afios se han ubicado alrededor
de 52 horas, mientras que a escala nacional guardan relacién inversa, es decir, la
jornada laboral es inferior a las 48 horas semanales y describe una clara tendencia
a reducirse, pues paso6 de 48 horas en 2012 a 45 en 2015.
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Grafico 23. Horas de trabajo promedio semanales de los trabajadores en la
cadena CCM. Colombia y Bogota. Cantidad 2011 — 2015
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Fuente Dane, GEIH
Grafico 24. Distribucion (%) de los trabajadores segun posicién
ocupacional en la cadena de cuero, calzado y marroquineria. Colombia y
Bogota. 2011 - 2015
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Segun posicion ocupacional, el 80% del personal ocupado por este sector produc-
tivo a escala nacional son trabajadores por cuenta propia, modalidad que adicional-
mente se muestra consolidado y en ascenso, segun informa la GEIH. Lo anterior
contrasta con lo observado para Bogota, donde la participacion de esta posicion
ocupacional es cambiante en el tiempo, oscilando entre 65% y 80%, y no muestra
tendencia a futuro.

Por su parte, los patronos o empleadores se perciben como un grupo consolidado
a nivel nacional, aunque su numero se muestra en descenso. En 2015, solamente
el 9,8% de los ocupados en esta cadena productiva en el territorio nacional corres-
ponde a esta posicion ocupacional, mientras que en Bogota, aumento entre 2014 y
2015 en cinco puntos porcentuales, llegando a representar 19,9%.

Bogota- Region

De acuerdo con la informacién derivada del Registro Mercantil de la Camara de
Comercio de Bogota, con corte a 31 de diciembre de 2015, en la region Bogota
— Cundinamarca, un total de 17.719 personas laboraron en alguna de los segmen-
tos productivos del cluster cuero, calzado y marroquineria. Segun CCB, la mayor
proporcion de empleados se registré en el sector comercio, con 41%, seguido de
fabricacion de calzado (33%) y marroquineria (12%). Asi las cosas, un total de 8.640
personas estuvieron ocupadas al interior del sector manufacturero.

La cifra anterior de ocupados coincide con la publicada por el DANE a través de
la Encuesta Anual Manufacturera en su mas reciente entrega, que corresponde
a 2014. En la misma, se precisa con relacion al numero de establecimientos pro-
ductivos, que en Colombia operaron 325 unidades manufactureras durante 2014,
con un total 19.065 personas ocupadas. De ese total de unidades, 47% se ubicé
en Bogota — Cundinamarca, y a las mismas se vincul6 el 48% del total de personal
ocupado, es decir, 9.115 personas. La diferencia de 470 (8.640 — CCB; 9.115 EAM),
puede explicarse por la diferente referencia en tiempo y metodologia de recoleccion
de informacion.

A partir de la EAM 2014, pueden derivarse otros indicadores del mercado laboral
asociados al cluster de CCM. Por ejemplo, la productividad laboral, medida como
la relacion entre valor agregado y total de personal ocupado, se calculd en $46.121
a escala nacional, superior a la registrada para Bogota regién, que alcanzé los
$39.704. La diferencia obedece principalmente a la menor productividad calculada
para el segmento de calzado en Bogota Region, que se fijo en $ 32.551 en tanto que
a escala nacional se registré en $37.875.
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Grafico 25. Distribuciéon porcentual del personal ocupado en Bogota
Region segun segmento productivo del cluster. 2015
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Fuente: CCB

De otro lado, la informacién de la EAM permite establecer la composicién del perso-
nal ocupado segun categoria ocupacional. Asi, el 76,3% de los ocupados a escala
nacional por los establecimientos productivos que manufacturan cuero, calzado y
marroquineria, son obreros y operarios del area de produccion, en tanto que en
Bogota-Region este porcentaje es 72,8%. Aquellos ocupados, como profesional,
técnicos o tecndlogos de produccion representaron el 5,2% en Colombia y 5,4% en
Bogota-Region. Finalmente, el personal ocupado y destinado al area de administra-
cion y ventas representa 18,5% en Colombia, porcentaje que asciende a 21,8% en
Bogota Region.
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Grafico 26. Distribucion porcentual (%) del personal ocupado en el sector
fabril segun categoria ocupacional
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Fuente: DANE, EAM
2.2. Caracteristicas de la demanda laboral

El siguiente capitulo esta direccionado al analisis de la demanda laboral reportada a
la Unidad Administrativa del Servicio Publico de Empleo.

Para el analisis de la demanda laboral al interior del cluster se acudi6 a las bases de
datos que viene consolidando el equipo de trabajo de la Unidad Administrativa del
Servicio Publico de Empleo UASPE, constituyéndose en un mecanismo de aproxi-
macion a la demanda novedoso, por cuanto el analisis del mercado laboral se ha
efectuado tradicionalmente desde la perspectiva de la oferta. Camara de Comercio
de Bogota y el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD, se encuen-
tran adelantando un analisis de la demanda laboral en Bogota Regién correspon-
diente a los afos 2015y 2016 (junio), en el marco de la implementacién de la Politica
de Trabajo Decente y Digno y con el objeto de avanzar en este estudio, utiliz6 como
insumo fundamental, como se refirié anteriormente, la base de datos que consolida
la Unidad Administrativa del Servicio Publico de Empleo.
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La agencia de empleo es una estrategia de inclusion laboral que busca facilitar el
acceso a oportunidades de trabajo, al tiempo que el agiliza el contacto entre los ofe-
rentes o personas que buscan una vacante y los empleadores o firmas que buscan
personas que posean habilidades especificas y/o que cumplan una serie de reque-
rimientos. Asi, esta estrategia promueve la participacion tanto de hombres como de
mujeres por medio de un sistema de busqueda, con el objeto de reducir, como se
menciono, las brechas de acceso que actualmente existen en el mercado de trabajo.

Los servicios de la Agencia de Empleo se enmarcan en la creacion del mecanismo
de proteccién al cesante, creado por Ley 1636, del 2013 y con base en el Decreto
2852 de 2013, por el cual se reglamenta el Servicio Publico de Empleo y el régi-
men de prestaciones del Mecanismo de Proteccion al Cesante y se dictan otras
disposiciones.

Para este servicio se establecié con finalidad el logro de una mejor organizacion del
mercado de trabajo, y estda compuesto por la referida Unidad Administrativa Especial
del Servicio Publico de Empleo — SPE-, entidad publica adscrita al Ministerio de
Trabajo que, entre otras cosas, administra el Servicio y la Red; y la Red conformada
por las agencias publicas y privadas de gestion y colocacion del SENA, cajas de
compensacion, bolsas de empleo y otros privados.

La red de prestadores esta integrada, ademas, por las agencias de empleo de las
cajas de compensacion, que empezaron a ofrecer servicios de manera gratuita asi
como lo hace la Agencia de Empleo del Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA-,
las agencias de alcaldias municipales, de fundaciones y portales virtuales de empleo.

La informacién proporcionada por el SPE se presenta en este documento de mane-
ra agregada, posterior a la realizacién de manejo de mineria de texto sobre la varia-
ble perfil ocupacional, con el objeto de adecuar el reporte a la estructura dada por
la clasificacion internacional de ocupaciones CIUO-08 adaptada para Colombia y la
consecuente produccion de estadisticas, por ejemplo, a escala municipio de publi-
cacion de las vacantes, siendo el alcance Bogota y 18 municipios de Cundinamarca,
algunos de estos cabecera de provincia como Girardot y Facatativa. Otras variables
de agregacion fueron nivel educativo, rango salarial y ocupaciones mas demanda-
das, mismas que se tipificaron como de mayor relevancia.

El registro de vacantes permitio establecer que en la region Bogota — Cundinamarca,
se publicé en promedio 520 solicitudes mensuales de empleo por parte de las uni-
dades empresariales en el transcurso de los ultimos 18 meses hasta junio de 2016.
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2.2.1. Vacantes reportadas a escala municipio en Bogota Region

El 95,1% de las vacantes publicadas a lo largo de este periodo corresponde a em-
presas o unidades productivas que se ubican en la capital de la republica y el res-
tante 4,9% a unidades que desarrollan su actividad econémica en alguno de los 18
municipios seleccionados de Cundinamarca.

Grafico 27. Distribucion porcentual (%) de las vacantes publicadas por el
cluster CCM por departamento en Bogota - Region
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Bogota D.C. 95,1

Fuente: Servicio Publico de Empleo SPE

Después de Bogota, Chia y Mosquera son los municipios en los que se concentra
mayor numero de vacantes publicadas.

En efecto, de las 512 vacantes registradas durante los ultimos 18 meses en los 19
municipios aledafios a la capital, 39,2% fue anunciado por empresas en el munici-
pio de Chia'y 14,3% por firmas que se ubican en Zipaquira, destacandose como los
municipios con mayor dindamica en este cluster en Sabana Centro. Desde Sabana
Occidente sobresalen Mosquera y Madrid, municipios que concentraron en conjunto
el 21,7% de las vacantes anunciadas.
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Lo anterior permite inferir que sobre los corredores Sabana Centro y Sabana
Occidente tiene lugar la mayor dinamica productiva y comercial del cluster CCM en
torno a la capital del pais.

Grafico 28. Distribucion porcentual (%) de las vacantes publicadas en el
cluster CCM por municipio en Cundinamarca. 2015y 2016
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Fuente: Servicio Publico de Empleo SPE

Con respecto a las dinamicas de contratacién por parte de las firmas, se observa
que el segundo y el cuarto trimestre del afio son los periodos de mayor demanda de
personal, situacidn que coincide con la temporada previa a vacaciones de mitad de
ano, de fin de afno y el inicio de temporada escolar de calendario A.
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Grafico 29. Distribucién de las vacantes publicadas por el cliuster CCM
Bogota — Regidén segun mes del ano. 2015y 2016
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Adicionalmente, se aprecia incremento sostenido en el numero de vacantes publica-
das a través del SPE durante los ultimos 18 meses hasta junio de 2016, situacién que
puede obedecer al mayor numero de empresas que accedieron a esta herramienta
o bien, a la mayor necesidad de vinculacién de trabajadores por parte de las firmas.

Del total de vacantes publicadas, 33,6% se relacionan con la manufactura de cal-
zado y 24,3% especificamente con la elaboracion de articulos de marroquineria. El
10,5% de las vacantes reportadas demanda empleados bien sea en la fabricacion
de calzado o en la de marroquineria. El restante 31% de las vacantes correspondié
a requerimientos de empresas que confeccionan prendas de vestir.

2.2.2. Ingresos ofrecidos por los demandantes

De acuerdo al rango salarial ofertado por las empresas contratantes, cuatro de cada
diez personas a vincular devengarian menos de $884 mil pesos. Adicionalmente,
una de cada cuatro personas que se vincula al mercado de trabajo en el cluster
CCM negocia su remuneracion (23,5%) con el patrono, situacién ésta, que caracteri-
za la dinamica del mercado laboral en el cluster y que esta directamente relacionado
con la productividad diaria de cada trabajador. Lo anterior es reflejo de una labor que
en alto grado es manual.



58 CUADERNO DE DESARROLLO ECONOMICO (#35)

El porcentaje de trabajadores que podrian obtener remuneraciones superiores al
promedio que se registra en este medio laboral es bajo. En promedio, solamente
para el 16,1% de las vacantes se ofrecen ingresos que oscilan entre $884 mil y un
millén de pesos. Asi mismo, tan sélo 10,9% de las vacantes publicadas en este lap-
so de tiempo ofrece ingresos entre un millén y millén quinientos mil pesos.

Grafico 30. Distribucion porcentual (%) de las vacantes segun rango
salarial ofrecido por el cluster CCM. Bogota - Regién
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2.2.3. Demanda laboral segun nivel educativo

Para los industriales y comerciantes del cluster CCM que publicaron vacantes a
través del SPE, el nivel educativo no se constituye en una variable de gran relevan-
cia para la seleccion de personal. De hecho, el 77% de las vacantes plantea como
requisito minimo que los opcionados hayan culminado estudios de nivel secundaria
basica y media vocacional. Este requerimiento se asocia con perfiles como auxiliares
logisticos, operarios de maquinaria y vendedores, principalmente. Adicionalmente,
a estos perfiles se asocian requerimientos de certificacion de experiencia previa
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inferior a seis meses en el 60% de los casos, lo que denota que no se requiere cua-
lificaciones especificas y por tanto esto redunda negativamente en la remuneracién
que se ofrece a los postulantes.

Los requerimientos de altos niveles de cualificacion son relativamente bajos en este
cluster, visto desde el reporte de vacantes registradas en el SPE. De hecho, las va-
cantes publicadas y orientadas a la vinculacion de técnicos (7%), tecnologos (2,5%)
y profesionales (4,5%), representan menos del 15%. Esto pone de manifiesto que
son amplias las oportunidades para el cluster en torno a la formacién y fortaleci-
miento de competencias técnicas laborales, bien para desarrollarlas desde el ambito
de formacion para el trabajo o directamente en las unidades productivas.

Grafico 31. Distribucién de las vacantes publicadas por el cluster CCM
segun nivel educativo requerido. Bogota — Region
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Fuente: Servicio Publico de Empleo SPE
2.2.4. Ocupaciones mas demandadas

Partiendo de las ocupaciones reportadas como vacantes en el SPE se pudo esta-
blecer que mas de la mitad del personal que requirio el cluster corresponde a ‘ven-
dedores y auxiliares de venta en tiendas, almacenes y afines’, informacion que pone
de manifiesto la relevancia que comporta el sector comercial al interior del cluster y
en el territorio. En conjunto con esta ocupacion se destacan ‘otros vendedores no
clasificados en otros grupos primarios’ y ‘comerciantes de tienda’, representando
conjuntamente cerca del 74% de los perfiles ocupacionales. La informacion permite
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identificar particularidades del sector. La primera, relacionada con la dinamica pro-
pia de la vinculacion asociada a temporadas de produccion y ventas, y la segunda,
que deja entrever que para ocupaciones como las anteriormente mencionadas se
presenta alta rotacion.

Es pertinente aclarar que, mas del 70% de las vacantes estan referidas a comercio,
situacion que puede deberse a la creacion de unidades comerciales o a la rotacion
del personal. La primera opcion se descarta a partir del analisis de estructura y de-
mografia empresarial a partir del analisis del total de unidades empresariales regis-
tradas en Camara de Comercio de Bogota y que se abordo anteriormente, cobrando
relevancia la segunda opcién. Bajo esa premisa, se denota que persisten elementos
que menoscaban la estabilidad laboral para las ocupaciones relacionadas con el
sector comercial y especialmente con la atencion al cliente.

Asi mismo, se identificd que 11% de las vacantes reportadas se refieren a perfiles
ocupacionales especificos y directamente asociados a manufactura, de los cuales
se destacan ‘artesanos del cuero’, ‘empleados de apoyo y servicio a la produccion’
y ‘operadores de maquinas para la fabricacién de calzado’ e incluso, ‘operadores de
maquinas de coser’. Si bien es un porcentaje relativamente bajo respecto al total de
vacantes, es menester precisar que la mayor parte de los empresarios fabricantes
— que se caracterizan por ser pequefos y microempresarios- hacen uso de otros
canales para publicar o informar las vacantes existentes?, razon por la cual el ana-
lisis de demanda laboral se ve afectado para este segmento del cluster. De hecho,
es caracteristico de este cluster, acudir al voz a voz y a la publicacién de vacantes
en por medio de carteles, en especial para ocupaciones referidas a los procesos de
guarnecido y montaje de calzado.

9,6% de las vacantes se refieren a otro tipo de ocupaciones, entre las que se listan
profesionales en disefio y patronaje, disenadores graficos, ingenieros de sistemas,
contadores, economistas, quimicos y fotografos, todos ellos muy relacionados con
las actividades que se realizan en el cluster.

2 Canales como la publicacién en carteleras en el barrio Restrepo, en el sur de Bogota.
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Tabla 17. Distribucién de las vacantes segun ocupaciones mas
solicitadas en el cluster CCM. Bogota - Cundinamarca

o Partic.

Fuente: Servicio Publico de Empleo - SPE

Resultado de las cifras analizadas, se colige que la ocupacion que se demanda en
mayor proporcion son los vendedores, lo que demuestra que es alto el grado de
integracion o dependencia existente entre la industria manufacturera y el mercado
local, asi mismo, entre los comerciantes importadores y el consumidor final. Desde
otro punto de vista, esta informacién resulta relevante para los interesados en vincu-
larse laboralmente con este cluster, puesto que para las ocupaciones demandadas
no se precisa altos niveles de cualificacién, circunstancia que beneficiaria un amplio
porcentaje de la poblacién que acude al mercado de trabajo como bachilleres, es
decir, con niveles de educacion basicos.
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Principales conclusiones

En el contexto mundial, se prevé que factores como el incremento del ingreso
per capita, la mayor difusion de informacion relacionada con estilos de vida
sana Yy el propio crecimiento de la poblacion jalonaran la produccion mundial
de articulos de calzado y otros bienes de cuero, a pesar de prevalecer las
preferencias por bienes con contenido sintético y textil.

La regidon Asia-Pacifico continua liderando la produccion y exportacion de
calzado y productos de marroquineria. Actualmente concentra 80% de la
cuota exportadora del mercado. En particular, China se destaca como pro-
ductor de calzado deportivo e Italia en la linea de calzado elegante de cuero.
Continuara en ascenso el consumo per capita mundial de zapatos. Se es-
tima que pase de 3,4 pares en 2015 a 3,8 pares en 2020, no obstante, en
Colombia registraria aumento marginal, para situarse en 3,2 pares en 2020.

Las exportaciones colombianas son altamente dependientes del mercado es-
tadounidense, en menor medida las de Bogota -Region. Sobre estas ultimas
se destaca que la produccion local logré insertarse en el esquema productivo
internacional y compiten con regiones productoras de alta talla, como son
Asia y Europa, tanto en estilos como disefios. Sin embargo, es determinante
incorporar en los bienes finales mayor nivel tecnoldgico y creativo, situacion
que demanda mayores capacidades y habilidades por parte del personal vin-
culado al sector productivo local.

En Colombia, la Industria del cuero, calzado y marroquineria, contribuye en
promedio con el 0,7% del Producto Interno Bruto (PIB) del pais y el 2% del
PIB industrial, porcentajes que para Bogota se calculan en 0,6% y 3% res-
pectivamente, de acuerdo a las estructuras de produccién publicadas por
el DANE. Ademas, este cluster es la fuente de trabajo del 3% del total de la
poblacion ocupada en el pais. Al interior del cluster, 48% de los ocupados se
dedican a la produccion y el restante 52% a la comercializacion.

Desde la oferta, el 23,7% del total de personas que se desempefié laboral-
mente en el cluster CCM lo hizo en la capital del pais, siendo uno de los ma-
yores centros de produccion en el territorio nacional. 54% del total de recurso
humano vinculado en Bogota son hombres.

Cinco de cada diez trabajadores de este cluster en Bogota son adultos y
se devela una clara tendencia a la reduccion de la mano de obra joven. De
hecho, se redujo en seis puntos porcentuales la participacion de este grupo
etareo entre 2012 y 2015. El mercado requiere que se emprendan estrategias
de estimulacion de vinculacion laboral, garantizando estabilidad y cotizacion
al SGSS.

Uno de cada cuatro trabajadores o trabajadoras del cluster en Bogota, culmi-
ndé como maximo nivel de educacion la basica primaria. En promedio, estos
trabajadores y trabajadoras laboraron alrededor de 52 horas, mientras que
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a escala nacional la jornada laboral es inferior a las 48 horas semanales y
describe una clara tendencia a reducirse: paso de paso de 48 horas en 2012
a 45 en 2015.

* Entre 2011 y 2015, en Bogota se incrementd en cuatro puntos porcentuales
la tasa de fuerza de trabajo que realiza aportes al sistema de seguridad so-
cial (pas6 de 24,2% a 28,1%), variacion que a escala nacional se tasé en un
punto porcentual, situacion que refleja que en la capital del pais es mayor el
porcentaje de generacion de empleos formales

* Desde la demanda, el 95,1% de las vacantes publicadas a lo largo de este
periodo corresponde a empresas o0 unidades productivas que se ubican
en la capital de la republica y el restante 4,9% a unidades que desarrollan
su actividad econdmica en alguno de los 18 municipios seleccionados de
Cundinamarca, principalmente Chia y Mosquera.

* Sobre los corredores Sabana Centro y Sabana Occidente tiene lugar la ma-
yor dinamica productiva y comercial del cluster CCM, lo anterior, ubicado en
el entorno de la capital del pais.

* Cuatro de cada diez personas a vincular devengarian menos de $884 mil
pesos. Adicionalmente, una de cada cuatro personas que se vincula al mer-
cado de trabajo en el cluster CCM negocia su remuneracion (23,5%) con el
patrono.

* La ocupaciéon mas demandada por los empresarios del cluster corresponde
a ‘vendedor’ y auxiliares de venta en tiendas’ (74%), informacién que pone
de manifiesto la relevancia que comporta el sector comercial al interior del
cluster. En este sentido, es pertinente que el contingente de trabajadores que
se desempefian en estas ocupaciones cuenten con herramientas propias de
clinica de ventas, en aras de aumentar el indice de ventas efectivas.

* El nivel educativo no se constituye en una variable de gran relevancia para la
seleccién de personal, sin embargo, se refiere como requisito haber conclui-
do nivel de educacién secundaria. De hecho, el 77% de las vacantes plantea
como requisito minimo que los opcionados sean bachilleres, circunstancia
que beneficiaria un amplio porcentaje de la poblacién que acude al mercado
de trabajo certificando haber cursado la media vocacional, no obstante, influ-
ye en la remuneracion ofrecida. En este sentido, el sector podra bogar por la
especializacién de los oficios in situ, por medio de la implementacion de pro-
cesos de capacitacion directa en punto de produccién y en esta via, reducir
la volatilidad o rotacién del personal vinculado. En este sentido se podria ver
fovorecida la calidad del empleo a través de la estabilidad y el relacionamien-
to directo con el sistema de seguridad social.

* Con relacién a las ocupaciones directamente asociadas al proceso producti-
vo se establece que la remuneracion obedece a la capacidad productiva del
trabajador y que, ademas, parece no estar sujeta a la realizacion de aportes
patronales, toda vez que la misma es sujeto de negociacion segun tareas
desempefiadas y produccién realizada.
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