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Evaluacion
Hecho en Bogota

El programa Hecho en Bogota representa una iniciativa clave de
la Secretaria de Desarrollo Econémico de la ciudad, enfocada
en fortalecer a pequefias y medianas empresas, asi como a
emprendedores locales a través de la imparticion de formacion
en habilidades digitales y financieras y mediante la organizacion
de ferias gestionadas por la entidad. Estas ferias proporcionan
a los emprendimientos una plataforma para comercializar sus
productos y generar ganancias netas. El presente documento
presenta los resultados de una evaluacion de medio término
del programa Hecho en Bogotd, cuyo propdsito es analizar la
efectividad de la cadena de valor del programa en el logro de
sus objetivos, asi como identificar los resultados preliminares
obtenidos por las unidades productivas participantes.

Los resultados mas destacados indican que en términos de
productividad hay un aumento importante de ventas durante y
después de la participacién de las unidades productivas en las
ferias de Hecho en Bogotd. Asimismo, en cuanto a la adopcion
de herramientas digitales, la promociéon de emprendimientos
a través de redes sociales y la captacion de nuevos clientes, el
programa exhibe resultados positivos. No obstante, se destaca la
necesidad de fortalecer la promocion y el reconocimiento de las
acciones de formacion, con el fin de que los participantes perciban
esta etapa como parte integral de los beneficios ofrecidos por el
programa.

Palabras clave: Emprendimiento, habilidades digitales,
habilidades financieras, conexion con mercados.




ABSTRACT

The Hecho en Bogotd program represents a key initiative of
the city’s Secretariat of Economic Development, focused on
strengthening small and medium-sized enterprises and local
entrepreneurs by providing training in digital and financial skills
and organizing fairs managed by the entity. These fairs provide the
ventures with a platform to market their products and generate
net profits. This document presents the results of a mid-term
evaluation of the Hecho en Bogotd initiative, which purpose is
to analyze the effectiveness of the program’s value chain in
achieving its objectives, as well as to identify the preliminary
results obtained by the participating productive units.

The most outstanding results indicate that in terms of productivity
there is a significant increase in sales during and after the
participation of the productive units in the Hecho en Bogotd fairs.
Likewise, in terms of the adoption of digital tools, the promotion
of enterprises through social networks and the attraction of new
clients, the program shows positive results. However, there is a
need to strengthen the promotion and recognition of training
activities, so that participants perceive this stage as an integral
part of the benefits offered by the program.

Keywords: Entrepreneurship, digital skills, financial skills,
connection with markets.
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01
OBJETIVO DE LA EVALUACION

Realizar la evaluacion de los avances
en el logro de los objetivos del
programa Hecho en Bogotd y de su
modelo operativo. También se busca
conocer la pertinencia, oportunidad
y eficiencia del modelo operativo del
programa Hecho en Bogota.

02
DESCRIPCION

DEL PROGRAMA

Hecho en Bogotd — HeB es una iniciativa
liderada por la Secretaria Distrital de Desa-
rrollo Econdmico, con el objetivo de promo-
ver el progreso econdémico y social de
Bogotd mediante el fortalecimiento de las
pequefias y medianas empresas (Pymes) y
emprendedores locales. La estrategia abarca
19 de las 20 localidades de la ciudad, benefi-
ciando a mas de 3.650 unidades productivas.
Destacando el respaldo financiero a ferias, la
formacién en habilidades digitales y finan-
cieras, y la mejora en la cadena de valor, la
estrategia ha contribuido al aumento de
clientes y presencia en el mercado para los
negocios participantes. Hecho en Bogotd ha
cultivado una cultura de consumo local,
fomentando el emprendimiento y la innova-
cion en la ciudad.

El proceso de participacion incluye el regis-
tro en linea, la selecciéon a través de una
evaluacidén presencial, la preparacién para
ferias con permisos y trdmites normativos, la
elaboracién de planimetria para la ubicacidn
de la feria, y finalmente, el montaje y
produccion del evento. El proceso culmina
con la carga de informacidén en el Sistema
Unico de Informacién Misional (SUIM).




03

METODOLOGIA DE LA
EVALUACION

04
PRINCIPALES RESULTADOS
Y CONCLUSIONES

El objetivo general de la evaluacidn
es analizar el progreso hacia el logro
de los objetivos del programa Hecho
en Bogotd y su modelo operativo.
Los objetivos especificos incluyen
analizar si las actividades del progra-
ma contribuyen al logro de sus
objetivos, examinar la pertinencia y
eficiencia del modelo operativo, y
formular recomendaciones para
fortalecer la ejecucion del programa.
La evaluacién busca identificar
beneficios, analizar la satisfaccion de
los usuarios, y proponer ajustes y
recomendaciones de politica para
mejorar la operacion y alcance de
Hecho en Bogota.

Se llevdé a cabo un sondeo con 300
unidades productivas que participa-
ron en el programa entre 2022 y
2023, como parte de la evaluacidn.
El sondeo se realizd telefénicamente
del 14 al 24 de noviembre de 2023
en colaboracién entre la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econdmico y
la ETB. El formulario de sondeo
abordd dreas como indice de robus-
tez, productividad, innovacién,
fortalecimiento de la cadena de
suministro, marketing digital, habili-
dades financieras, market virtual de
Hecho en Bogotd y satisfaccion
general.

Es importante destacar que este
ejercicio no posee representatividad
estadistica, ya que los resultados
reflejan UGnicamente las respuestas
de las unidades productivas encues-
tadas y no del total de participantes
en el programa Hecho en Bogota.

En resumen, la evaluacién destaca la
necesidad urgente de fortalecer la formacién
en habilidades digitales y financieras para
emprendedores, evidenciando una falta de
recordacién sobre la formacién recibida. Se
sefiala una brecha entre la inversién en
programas de formacion y la retencién de
conocimientos por parte de los
emprendedores.

Adicionalmente, se resalta la baja efectividad
del market virtual del programa Hecho en
Bogotd, indicando desafios como la promocidon
insuficiente, falta de visibilidad y competencia
desigual. Se recomienda una revision
exhaustiva del programa y una mayor
colaboracidén para desarrollar estrategias
solidas de promocion y comercializacion en
linea.

En cuanto a la cadena de suministro, se
destaca la importancia de un enfoque mds
robusto, sugiriendo la formacién de alianzas
estratégicas y mejoras en la gestion logistica.
La colaboracién entre el gobierno local,
organizaciones empresariales y entidades
relevantes se considera esencial para
implementar medidas efectivas que
fortalezcan la cadena de suministro.
Finalmente, se presentan recomendaciones
especificas para mejorar la estrategia del
Hecho en Bogotd Market, fortalecer la
formacion a través de la integracién con la
Academia de Bogotd Productiva, y fomentar
encadenamientos productivos mediante un
mapeo detallado, eventos de networking vy
capacitaciones sobre alianzas estratégicas.
Estas medidas buscan crear un entorno
propicio para el desarrollo de
encadenamientos productivos y contribuir al
crecimiento econdmico sostenible en Bogota.




1. DESCRIPCION DEL
PROGRAMA

Hecho en Bogota- HeB es una iniciativa encabezada por la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico, cuyo propdsito esimpulsar el progreso econdmico y social de la ciudad mediante
el fortalecimiento de las pequefias y medianas empresas (Pymes) y emprendedores locales.
Esta estrategia busca proporcionar herramientas, recursos y servicios de asesoria con el
objetivo de elevar la productividad y competitividad de las empresas bogotanas, alentando
la innovacién y el espiritu emprendedor.

Entre los aspectos mas destacados de la estrategia se incluyen el cubrimiento a 19 de las
20 localidades de la ciudad y el fortalecimiento de mas de 3.650 unidades productivas
gue participan en el programa (SDDE, 2023). Los negocios, ademas de participar en
ferias respaldadas financieramente por la iniciativa y obtener beneficios econdmicos,
provenientes de sus ventas, han recibido formacion en habilidades digitales y financieras.
Esto ha contribuido a mejorar sus procesos en la cadena de valor, estableciendo conexiones
significativas con proveedores, productores vy distribuidores. Como resultado, han
experimentado un aumento en el nimero de clientes y su presencia en el mercado.

La estrategia “Hecho en Bogotd” ha logrado fomentar la cultura del consumo local,
estimulando el emprendimiento y la innovacion en la ciudad.

A. ETAPAS DE HECHO EN BOGOTA

1. Registro de participantes

La inscripcion se efectla a través del portal web de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico o una plataforma en linea designada por la estrategia “Hecho en Bogotad”. Se
dispone de un formulario de Google Forms que requiere, como minimo, la introduccion
de datos asociados al registro en el Sistema Unico de Informacién Misional (SUIM).
Al inscribirse, cada unidad productiva debe cumplir con requisitos como tener su domicilio
0 proceso productivo en Bogota D.C., ser productor de productos y/o servicios, contar con

presencia en redes sociales del sector econdmico registrado, estar operativo actualmente y

1 Este es el sistema de informacion de la entidad en el que se recoge informacién de caracterizacion demografica y
socioecondmica de las personas y de las unidades productivas que participan en los programas de la SDDE.

* 11
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poseer RUT y/o registro en la Camara de Comercio. En el caso de productos gastrondmicos
o alimentos empacados, se exige cumplir con la reglamentacion de la Secretaria de Salud.

2. Seleccion de participantes

El proceso implica una curaduria y evaluacién presencial. Se realiza una preseleccién
mediante invitacion a los productores para que presenten sus productos. La evaluacion se
realiza con criterios previamente definidos, siendo calificados aspectos como el productor/
comercializador, presencia en redes sociales, calidad del producto y pertinencia para la feria.
La curaduria presencial se lleva a cabo utilizando un formulario de Google Forms, asignando
calificaciones del 1 al 5 en criterios como calidad del producto, empaque, impacto social,
impacto ambiental, precios, presentacion verbal, pertinencia del producto con la feria,
exhibicion, redes y medios de pago.

3. Preparacion para ferias

Se requiere el uso del espacio publico en Bogotd, para lo cual se deben obtener los permisos
necesarios de diversas entidades. Esto implica cumplir con el marco normativo establecido
en el Decreto 552 del 26 de septiembre del 2018 sobre el aprovechamiento econémico
del espacio publico en el Distrito Capital de Bogota. Entre las entidades involucradas en el
alistamiento se encuentran la Secretaria de Ambiente, Secretaria de Movilidad, IDRD, IDU,
IPES, DADEP, Transmilenio y Empresa Metro de Bogota S.A.

El tiempo para realizar los tramites ante las entidades correspondientes varia de acuerdo
con el tamafo y la complejidad de la feria. El alistamiento toma entre una y dos semanas.

4. Elaboracion de planimetria

Los productores son responsables de realizar una visita técnica para recopilar informacién
relevante sobre la zona propuesta para la feria. Esto incluye determinar el tamafio planeado
de la feria (S, M, L o XL), identificar componentes principales como escenarios, zonas de
comidas, emprendimientos y otras actividades. Se evallan aspectos como vias cercanas,
flujo peatonal, zonas de estacionamiento, restricciones, entre otros.

5. Montaje y produccién de ferias

Este paso involucra la ejecucion del evento segun la planificacidon establecida, incluyendo el
montaje de stands, escenarios y demdas componentes definidos en la planimetria.

6. Proceso de carga en SUIM
Este proceso transversal implica la carga de informacién en el Sistema Unico de Informacion

Misional, abarcando la construccién de informes, gestion de informacién y bases de datos,
asi como la gestién documental.



B. HECHO EN BOGOTA MARKET

El mercado virtual de Hecho en Bogotd constituye una estrategia gratuita disefiada para
complementar la realizacion de las ferias fisicas del programa. Esta iniciativa implica
la simultaneidad de las ferias presenciales junto con Hecho en Bogotd Market, el cual
satisface la necesidad de contar con una plataforma virtual para que los emprendimientos
participantes puedan promocionar sus productos.

La creacién de este canal virtual fue llevada a cabo por un equipo reducido de dos personas,
ya que no se asignd un presupuesto especifico para su implementacion.

Todos los emprendedores que participan en las ferias presenciales de HeB tienen la opcién
de formar parte del canal virtual. El proceso inicia cuando el equipo del Market recibe la
base de datos de los participantes seleccionados para las ferias, realiza una carga preliminar
de su informacién en la plataforma, y crea usuarios, contrasefias y datos esenciales de las
unidades productivas. La Ultima fase del proceso queda a cargo de los emprendedores en
un modelo de autogestion.

La operatividad de esta plataforma es autogestionada, lo que significa que, aunque los
funcionarios publicos responsables de implementar HeB facilitan la inscripcién de las
unidades productivas, son los propios emprendedores quienes deben cargar la informacién
de sus productos y gestionar las ventas con los posibles clientes en la plataforma.

Este procedimiento se lleva a cabo aproximadamente una semana antes de cada feria, y
se coordina mediante comunicaciones a través de la aplicaciéon WhatsApp entre el equipo
del Market Virtual y los emprendedores. En este canal se comparte toda la informacion
relevante que las unidades productivas necesitan para acceder a la plataforma virtual y
cargar los detalles de sus productos. Se proporciona un manual de uso de la pagina web
en formato PDF y a través de un video. Ademas, el equipo de la estrategia brinda asesoria
y acompafiamiento segln sea necesario. El modelo operativo del Market es similar al de
plataformas conocidas como Mercado Libre.

En las reuniones previas que la entidad sostiene con los emprendedores seleccionados para
las ferias de HeB, se proporciona informacién crucial sobre lo que ocurrird en los espacios
fisicos de las ferias, y adicionalmente, se detalla el procedimiento para acceder y utilizar la
plataforma virtual con el fin de promocionar y comercializar sus productos. Asimismo, se
insta a los productores a ser corresponsables en el proceso de promocidn y ventas a través
del canal virtual.
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C. POBLACION OBJETIVO

Unidades de micro, pequefia o mediana empresa, negocios, unidades productivas
aglomeradas y/o emprendimientos por subsistencia, de la ciudad de Bogota, siempre y
cuando sean productores, no comercializadores.

La estrategia Hecho en Bogotda ofrece a los empresarios de la capital espacios para
comercializar sus productos, mediante el aprovechamiento econémico del espacio publico
sin costo alguno a través de alianzas publico-privadas que les permita a los productores
conectarse con el mercado y obtener ganancias netas positivas. Generalmente, la
participaciéon de los negocios se da en una sola feria debido a la cantidad de postulaciones
gue recibe la entidad durante todo el afio.

Los requisitos para participar son:

1. Tener un domicilio en Bogotd y ofrecer productos o servicios en la ciudad

2. Elnegocio debe estar en operacién (tener minimo un afio de operacién)

3. Los productores deben tener redes sociales para promocionar

4. Si venden productos de alimentos, contar con el certificado de manipulacién de
alimentos.

5. Deben presentar RUT y/o tener registro en Cadmara de comercio (Registro Mercantil).



2. METODOLOGIA DE
v EVALUACION

éQué es la evaluacion de medio término?

La evaluacion de medio término es una herramienta crucial en el ambito de programas vy
proyectos, pues, como sunombre lo indica este tipo de evaluacion se lleva a cabo en un punto
intermedio del desarrollo de la iniciativa, permitiendo analizar y reflexionar sobre los logros,
desafios y ajustes necesarios para alcanzar los objetivos finales. En el contexto del programa
Hecho en Bogotd, la evaluacidon de medio término adquiere una relevancia significativa pues
éste busca impulsar el desarrollo y la sostenibilidad de iniciativas empresariales a nivel local,
generando impactos positivos en la comunidad y la economia regional (ONU Mujeres, 2014).

La evaluacion de medio término se centra en diversos aspectos, como la efectividad de las
estrategias implementadas, la participacién de los emprendedores locales, el uso eficiente
de los recursos y la adaptabilidad del programa ante cambios inesperados. Ademds de
medir el progreso a través de indicadores cuantitativos, es esencial evaluar la percepcién
que tienen los participantes del programa, ya que su involucramiento y satisfaccién son
indicadores clave de la efectividad y el impacto a largo plazo. Esta combinacion de enfoques
proporciona una visidon integral del progreso del programa vy facilita la toma de decisiones
informada para maximizar su impacto positivo en la comunidad.

De esta manera, la indagacion acerca de la percepcion de los participantes implica recopilar
informacién sobre sus experiencias, opiniones y sugerencias en relacién con el programa.
Esto se puede lograr mediante encuestas, entrevistas y sesiones de retroalimentacion. Para
el caso de Hecho en Bogotd, es importante entender cémo perciben los emprendedores
locales la utilidad de las capacitaciones, el proceso de seleccion y curaduria y el desarrollo
logistico de las ferias en las que participaron. Ademas, es necesario indagar acerca de los
resultados esperados y no esperados que obtuvo la unidad productiva de cada emprendedor
a partir de su paso por el programa.

Por otra parte, la evaluacion de la percepcidn puede revelar aspectos emocionales y
motivacionales que influyen en el compromiso de los participantes; identificar barreras
percibidas, preocupaciones o areas de mejora desde la perspectiva de los emprendedores
locales permite ajustar el programa para satisfacer sus necesidades de manera mas efectiva.




Conocer la percepcion que tienen los participantes de un programa como Hecho en Bogot3,
respecto a sus resultados y logros es esencial por varias razones:

Retroalimentacion directa: obtener la percepcion de los participantes proporciona una
retroalimentacion directa y valiosa sobre cémo han experimentado el programa. Sus
opiniones y comentarios ofrecen informacién detallada sobre aspectos especificos que
pueden no haber sido capturados Unicamente a través de métricas cuantitativas.

Alineacion con necesidades reales: la percepcion de los participantes revela si el
programa realmente estd abordando las necesidades y desafios especificos de los
emprendedores locales en Bogotd. Esto es crucial para garantizar que las acciones y
recursos del programa estén alineados con la realidad y las expectativas de la comunidad
emprendedora.

Adaptacion y mejora continua: la retroalimentacion de los participantes proporciona
conocimientos valiosos para realizar ajustes y mejoras continuas en el programa. La
capacidad de adaptarse a las necesidades cambiantes y a los desafios emergentes es
esencial para mantener la relevancia y eficacia del programa a lo largo del tiempo.

Credibilidad y legitimidad: la percepcién positiva de los participantes contribuye a la
credibilidad y legitimidad del programa. Cuando los emprendedores locales tienen una
buena experiencia y ven resultados tangibles, es mas probable que recomienden el
programa a otros, generando un efecto positivo en la reputacién y la participacién futura.

Evaluacion del resultado real: la percepcién de los participantes complementa las
métricas de rendimiento al proporcionar una comprensién mas profunda de cémo el
programa ha influenciado en sus vidas y negocios. Esto va mas alld de los nimeros y
permite evaluar la calidad de los cambios percibidos y la durabilidad de los resultados.

Sostenibilidad a largo plazo: comprender la percepcidon de los participantes es esencial
para garantizar la sostenibilidad a largo plazo del programa. La continuidad y el éxito
futuro dependen en gran medida de la satisfaccion y la participacién continua de los
emprendedores locales, que a menudo estan intrinsecamente ligados a su percepcion
del programa.



A. OBJETIVO GENERAL DE LA EVALUACION:

Realizar la evaluacion de los avances en el logro de los objetivos del programa Hecho en
Bogotd y de su modelo operativo.

B. OBIJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Analizar silas actividades que se llevan a cabo en el programa Hecho en Bogotd permiten
el logro de sus objetivos.

2. Examinar la pertinencia, oportunidad y eficiencia del modelo operativo del programa
Hecho en Bogota.

3. Construir recomendaciones que permitan la toma de decisiones para fortalecer la
ejecucion del programa y el alcance de sus objetivos.
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Tablal Objetivos y preguntas orientadoras de la evaluacién

Objetivos

Objetivo general.
Realizar la evaluacion de los
avances en el logro de los
objetivos del programa Hecho en
Bogota.

Objetivo 1.
Analizar si la cadena de valor
del programa Hecho en Bogota
permite el logro de sus objetivos.

Objetivo 2.

Examinar la pertinencia,
oportunidad y eficiencia del
modelo operativo del programa
Hecho en Bogota.

Objetivo 3.
Construir recomendaciones que
permitan la toma de decisiones
para fortalecer la ejecucion de
Hecho en Bogota y el alcance de
sus objetivos.

Preguntas orientadoras

- ;Los beneficios recibidos por las UP son los que se habia pro-
puesto lograr el programa o son otros no previstos?
- ;Los beneficios estan llegando a la poblacion que se pretende
atender?
- ;Los usuarios del programa estan satisfechos con los bienes y
servicios recibidos?

1.1. ;Estan los procesos de planificacion del programa basados en
los resultados?
1.2. ;Los insumos financieros, legales y de talento humano permi-
ten la puesta en marcha de las actividades del programa?
1.3. ;Las actividades permiten la entrega de los productos planea-
dos para el programa?
1.4. j Los productos entregados facilitan la generacién de resulta-
dos en la poblacién objetivo?

11. 4 El programa responde a las necesidades y particularidades de las
unidades productivas que participan en éste?
1.2. j Las actividades y servicios que se brindan a los participantes del
programa son entregados oportunamente?
1.3. jCuales son los resultados que el programa ha obtenido en
las unidades productivas participantes?
1.4. ;Cuales son los niveles de satisfaccién reportados por las
unidades productivas respecto a su participacion en el programa
Hecho en Bogota?

3.1. ;De qué manera se puede fortalecer la operacion de Hecho
en Bogota?
3.2. ;Qué ajustes se pueden realizar para garantizar que el pro-
grama cumpla con sus objetivos?
3.2. ;Cuales son las recomendaciones de politica que surgen de
la experiencia del programa Hecho en Bogota?

Fuente: Elaboracién propia, 2023



A partir de la revision de informacién secundaria y de la interaccién con el equipo de la
Subdireccion de Emprendimiento y Negocios se construyo la cadena de valor de Hecho en

Bogota.

INSUMOS

- Normatividad
Talento humano
- Presupuesto por
feria Manuales

llustracion 1 Cadena de valor de Hecho en Bogota

PRODUCTOS

- Talleres de
formacién en
habilidades digitales
y financieras
realizados

- Ferias realizadas

PROCESOS

- Convocatoria

- Inscripciéon

- Curaduria

- Seleccién

- Capacitacion

- Logisticay
coordinacién de las
ferias (Construccion
de planimetria y
solicitudes de espacio
publico. Montaje y
produccién de las
ferias).

- Encuesta de cierre

RESULTADOS

- Fortalecimiento de
habilidades digitales
y financieras
Incremento de
ganancias

- Generacion de
conexiones con
proveedores/pro-
ductores y
distribuidores

- Aumento de
clientes Mayor

- Visibilidad para
Mayor visibilidad de
la UP

Fuente: Elaboracion propia, 2023

C. SONDEO A PARTICIPANTES

IMPACTOS

- Promocién de la
cultura de
consumo local

- Promocién del
emprendimiento y
la innovacién en la
ciudad

Para los propositos de esta evaluacion se realizd un sondeo con 300 unidades productivas,
emprendimientos o negocios que han participado en el programa Hecho en Bogotd de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico en los afios 2022 y 2023. El sondeo se realizd via
telefénica entre el 14 y el 24 de noviembre de 2023 en el marco de un convenio celebrado
entre la Secretaria de Desarrollo Econdmico (o SDDE) y la ETB.




El formulario utilizado para el sondeo estuvo conformado por las siguientes secciones:
(i) indice de robustez?, (ii) productividad, (iii) innovacién, (iv) fortalecimiento de la cadena de
suministro, (v) marketing digital, (vi) habilidades financieras, (vii) marketing virtual de Hecho
en Bogota, vy, (viii) satisfaccion general.

Es relevante mencionar que el ejercicio de recoleccion de informacién realizado no tiene
representatividad estadistica, por lo tanto, los resultados que se presentaran a continuacion
solo hablan por las unidades productivas que respondieron la encuesta, y no por el total de
participantes en el programa Hecho en Bogota.

llustracion 2 Proceso de recoleccion de informacion a través de sondeo a
participantes de HeB

Universo de 2.383 Unidades A través del convenio con ETB
Productivas beneficiarias de se realizaron 300 encuestas
2022 y 2023 efectivas (completas)

Barrieron la base hasta
obtener el nmero minimo
de encuestas (300)

Se hizo a través de sondeo,
no muestra representativa

Fuente: Elaboraciéon propia

Tabla 2 Secciones del instrumento de sondeo
| Seccién | Nimero de preguntas |
A. Indice de robustez 14
B. Productividad 2
C. Innovacién 2
D. Fortalecimiento de la cadena de suministro 3
E. Marketing digital 1
F. Habilidades financieras 1
F. Market virtual HeB 3
5

G. Satisfaccién general

Fuente: Elaboracidn propia, 2023

2 El indice de robustez es una medida creada por la Subdirecciéon de Emprendimiento y Negocios de la SDDE para
identificar el grado de consolidacion de una unidad productiva.
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e/ 3. RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados del sondeo en cada una de las secciones del
formulario.

La mayoria de las personas que contestaron el sondeo son mujeres (67 %) frente al 33 % de
hombres que contestaron.

Grafica 1 Sexo de los participantes que contestaron el sondeo

B Hombre ® Mujer

Fuente: elaboracidén propia, 2023
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De las 300 personas que fueron consultadas en el marco de esta evaluacion, 203 participaron
en Hecho en Bogota durante el afio 2023 y 97 participaron en el afio 2022.

Grafica 2 Distribucion de unidades productivas que contestaron el sondeo segtin el
ano en el que participaron en HeB

250

203

200

150

100

50

2022 2023

Fuente: elaboracion propia, 2023

Adicionalmente, la mayoria de las personas que contestaron el sondeo viven en la localidad
de Suba, seguida de Usaquén, Engativa y Santa Fe.



Grafica 3 Localidad de los participantes

Suba I 33
Usaquén I —— 3]
Engativa I 05
Santa Fe NN )
Bosa I——— ) ()
Usme IS 00
Teusaquillo N 6
Puente Aranda IR 5
Ciudad Bolivar I 4
Candelaria I (4
Rafael Uribe Uribe I 4
Kennedy IS )
San Cristébal I 10
Chapinero IIE—————— 10
Antonio Narifo I /
Barrios Unidos I /
Fontibén I
La Candelaria I
Tunjuelito I 4
Fuera de Bogota I /
Los Martires s 3

Sumapaz I 3

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Fuente: elaboracion propia, 2023
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A.

INDICE DE ROBUSTEZ

Elindice de robustez es una medida que utiliza la Subdireccion de Emprendimientoy Negocios
- SEN de la SDDE para conocer el estado de consolidacion de una unidad productiva. En el
marco de esta evaluacién, se incluyeron 11 preguntas para que la SEN pudiese construir el
indice de robustez de las 300 unidades que contestaron el sondeo.

De acuerdo con el ciclo de desarrollo de un negocio, el 24 % de las unidades productivas
consultadas se encuentran en la etapa de ideacion y formalizacion, el 47 % en formalizacién,
el 16 % en consolidacion, y el 13 % en expansion.

Grafica 4

50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

500%

0,00%

16,1%

Consolidacion
(sostenible)

participaron en el sondeo

46,8%

13,0%

Expansion (aceleracion) Formalizado y en
crecimiento
(formalizacion)

H Total

Fuente: elaboracion propia, SDDE, 2023.

Estado de las empresas, emprendimientos o negocios que

24,1%

Ideacion y proceso de
formalizacién (etapa
temprana)



B. PRODUCTIVIDAD

Conrespectoalasventas, el 62,2 % de las unidades productivas que participaron en el sondeo
manifestaron que, en comparacion con un dia normal, las ventas aumentaron durante su
participacion en la Feria de Hecho en Bogota, por su parte, para el 25,3 % permanecieron
igual, y para el 10,5 % fueron mas bajas.

Ahora bien, para conocer si el aumento de la productividad era sostenible para los negocios
después de participar en la feria, se pregunto si las ventas habian aumentado después de
haber participado en Hecho en Bogotd. Frente a esta pregunta, el 56,2 % de las unidades
productivas contestd que si han aumentado.

Grafica 5 En comparacion con un dia normal, éconsidera que las ventas aumentaron
DURANTE su participacion en la Feria de Hecho en Bogota?
70,0%
62,2%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%
25,3%

20,0%
10,5%
10,0%

2,0%
0,0% I

No sabe/No responde No, fueron mas bajas que en No, permanecieron igual Si, aumentaron
un dia normal

Fuente: elaboracion propia, SDDE, 2023.
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Grafica 6

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

¢DESPUES de participar en la Feria de Hecho en Bogota considera que sus
ventas han aumentado?

56,2%
39,7%
4,0%
Si No No sabe/No responde

Fuente: elaboracion propia, SDDE, 2023.

C. INNOVACION

En el sondeo se entendid la innovacién como la adopcion de herramientas tecnolodgicas o
digitales, y el desarrollo de nuevos productos o servicios, surgidos como consecuencia, o de
manera posterior, a la participacion en Hecho en Bogota. En este sentido, se encontrd que
el 42% de las unidades productivas han adoptado canales digitales de pago, como Nequi,
Daviplata, datafono, entre otros, el 30,2% han fortalecido sus redes sociales, el 11,2% crearon
una pagina web, y el 3,7% desarrollaron el comercio electrénico a través de plataformas.
Sin embargo, hay un 32,3% que no adoptd ninguna herramienta después de participar en
Hecho en Bogota.

Como se muestra en la Grafica 8, el 66,4% de las unidades productivas han desarrollado
nuevos productos o servicios después de su participacion en Hecho en Bogota.



Grafica 7 Después de participar en Hecho en Bogota, ésu emprendimiento o empresa
adopto alguna de las siguientes herramientas tecnoldgicas o digitales?

m Creacién de comercio electrénico a través de plataformas
m Creacién de pagina web

W Fortalecimiento de redes sociales

m No adopté ninguna herramienta

m Canales digitales de pago (Nequi, Daviplata, datadfono, entre otros)

Fuente: elaboracién propia, SDDE, 2023.

Grafica 8 éHa desarrollado nuevos productos o servicios después de haber participado
en el programa Hecho en Bogota?

W No sabe/No responde ®mNo mSi

Fuente: elaboracion propia, SDDE, 2023.




D. FORTALECIMIENTO DE LA CADENA DE
SUMINISTRO

En esta seccidn, se preguntd a las unidades productivas por los costos que tuvieron que
asumir para participar en la feria de Hecho en Bogotd, ademas de los costos asociados
a la produccién; se evidencid que el principal rubro es el transporte, mencionado por el
80,1 % de las unidades productivas, seguido por la alimentacion. Se resalta también el pago
a colaboradores, empaques y publicidad (Ver Grafica 9). Es relevante mencionar, que un
8,8 % de unidades productivas manifestaron que no tuvieron costos adicionales. Dentro de
otras opciones mencionadas estan los costos asociados al montaje y decoracién del stand.

Como parte del fortalecimiento de la cadena de suministro, se indagd por la creacién de
alianzas estratégicas a partir de la participacién en Hecho en Bogota. Al respecto, el 55,9 %
de las unidades productivas manifestaron que no se crearon alianzas estratégicas. Pero, un
29,2 % si creo alianzas con otros emprendimientos, 9,5 % con proveedores, y, 9,5 % con
distribuidores o comercializadores (Ver Grafica 10).

La ultima pregunta de esta seccién indago por la consecucion de nuevos clientes después
de la participacion en Hecho en Bogotd, a lo que el 69,3 % de las unidades productivas
respondieron que si (Ver Grafica 11).

Grafica 9 Ademas de los costos de produccidn, équé otros costos tuvieron que asumir
para participar en la Feria de Hecho en Bogota?

90,0%
80,1%
80,0%
70,0%
58,4%
60,0%
50,0%
40,9%

40,0% 34,5% 36,8%
30,0%
20,0%

. 8,8%
10,0/0 3,4% .

0,0% |
Alojamiento No tuvimos Publicidad Empaques Pago a Alimentaciéon ~ Transporte
costos colaboradores
adicionales

Nota: Pregunta con opcidn de respuestas multiples, por lo tanto, los porcentajes deben entenderse de forma individual para
cada respuesta y no de forma agregada (es decir, no se deben sumar los %).
Fuente: elaboracién propia, SDDE, 2023.



Grafica 10 A partir de su participacion en el programa Hecho en Bogota, ¢pudo crear
alianzas estratégicas?

B No sabe/no responde B Si, con distribuidores o comercializadores
m Si, con proveedores m Si, con otros emprendimientos

m No se crearon alianzas estratégicas

Nota: Pregunta con opcién de respuestas multiples, por lo tanto, los porcentajes deben entenderse de forma individual para
cada respuesta y no de forma agregada (es decir, no se deben sumar los %).
Fuente: elaboracidon propia, SDDE, 2023.

Grdfica 11 A partir de su participacion en el programa Hecho en Bogot3, ¢ pudo
conseguir nuevos clientes?

80.0%
. 69,3%
0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0% 27.3%

20.0%

10.0%
2,3% 1,0%

0.0%
Si No (en blanco) No sabe/No responde

Fuente: elaboracién propia, SDDE, 2023.
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E. MARKETING DIGITAL

Con respecto al marketing digital, el 63,6 % de las unidades productivas manifestaron que
sus seguidores en redes sociales aumentaron gracias a las actividades realizadas en el
programa Hecho en Bogot3; el 24,9 % afirmd que no aumentd su numero de seguidores
(Ver Gréfica 12).

Grafica 12 éConsidera que las actividades realizadas en el programa Hecho en Bogota le
permitieron incrementar sus seguidores en redes sociales?

Si, aumentaron 63,6%

No aumentaron 24,9%

Aumentaron, pero por razones distintas a la participacién en

Hecho en Bogotd B77

No sabe/No responde %

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

Fuente: elaboracidon propia, SDDE, 2023.

F. HABILIDADES FINANCIERAS

Teniendo en cuenta que el programa Hecho en Bogotd ofrece capacitaciones para mejorar
las habilidades financieras de las unidades productivas, en el sonded se indagd por la manera
como mejoraron las finanzas del emprendimiento o empresa a partir de la participacién en
el programa. Al respecto, se evidencio que, en el 27,5 % de las unidades productivas no se
generd una mejoria en el manejo de las finanzas. Sin embargo, hay un 27,1 % que logré
mejorar en la inversion de las ganancias, un 24,6 % ha tenido un mayor control de gastos, un
15,8 % tiene mas flujo de efectivo, un 15,8 % cred un presupuesto (Ver Grafica 13). Como
opciones menos frecuentes se mencionaron la busqueda de otras fuentes de financiacion y
la elaboracion de registros financieros y contables.



Grafica 13 ¢De qué manera mejoro las finanzas de su emprendimiento o empresa a
partir de su participacion en Hecho en Bogota?

30.0% 27,1% 27,5%
24,6%
25.0%
20.0%
15,8% 15,8%
15.0%
9,5%
10.0%
6,0%
50% .
0.0%
Elabord registros  Busco otras fuentes Cred un presupuesto Hay mas flujo de Mayor control de Mejoré en la No mejoro el
financieros y de financiacién efectivo gastos inversion de las manejo de las
contables ganancias finanzas de mi

emprendimiento

Nota: Pregunta con opcién de respuestas multiples, por lo tanto, los porcentajes deben entenderse de forma individual para
cada respuesta y no de forma agregada (es decir, no se deben sumar los %).
Fuente: elaboracion propia, SDDE, 2023.

G. HECHO EN BOGOTA MARKET

Otro de los servicios que ofrece el programa Hecho en Bogota es el market virtual, estrategia
que fue resumida en la primera parte de este documento. De las unidades productivas que
participaron en el sondeo, el 55,7 % manifestaron que sus productos o servicios no se estan
promocionando en el Hecho en Bogotad Market; solo el 30 % mencionaron hacer parte de
esta estrategia (Ver Gréfica 14).

Grafica 14 ¢éLos productos o servicios de su emprendimiento se estan promocionando
en el Market virtual de Hecho en Bogota?

60.0% 56.2%

50.0%
40.0%
30,3%
30.0%
20.0%
13,5%
10.0%
0.0%
No Si No sabe/No responde

Fuente: elaboracién propia, SDDE, 2023.
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Entre estas unidades productivas que si estan participando en el market virtual, el 58,7 %
consideran que las ventas de su emprendimiento o empresa no han aumentado. Solo el
29,3 % si han evidenciado un aumento en sus ventas (Ver Grafica 15), y el 15,2 % han recibido
solicitudes de compra de sus productos a través del market virtual.

Grdfica 15 Desde que participa en el Market virtual de Hecho en Bogot3, ¢ considera
que las ventas de su emprendimiento o empresa han aumentado?

70.0%

58,7%

60.0%
50.0%

40.0%

29,3%

I =

H Total

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%

Fuente: elaboracion propia, SDDE, 2023.

Grdéfica 16 ¢Ha recibido solicitudes de compra de sus productos a través del Market
virtual de Hecho en Bogota?

Total
90.0% 84%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%

30.0%
15%

Si No sabe/No responde

20.0%
10.0%

0.0%

H Total

Fuente: elaboracién propia, SDDE, 2023.



Alindagar acerca de la operacién de Hecho en Bogotd Market con el equipo encargado de su
implementacidn, se encuentra que habilitaron un tablero de control para hacer seguimiento
a la pagina web en cuanto al nimero de visitas, los usuarios Unicos, los dispositivos desde
los que se visita la plataforma, entre otros datos.

Portanto, los datos del tablero de control establecen que desde su lanzamiento en noviembre
de 2022 hasta diciembre de 2023 las estadisticas del sitio web son las siguientes:

e Numero de usuarios registrados: 3.328

e NuUmero de empresas registradas: 3.352

e NuUmero de empresas activas en el portal: 839

e Numero de empresas con al menos un producto creado: 700
¢ NuUmero de productos en el portal: 3.853

Los usuarios Unicos de la plataforma se cuentan en 32.289 y el nimero de visitas es de
106.683.

Durante el proceso de indagacién al equipo del Hecho en Bogotd Market acerca de su
operacion, se encontrd que la implementacion de esta estrategia ha enfrentado diferentes
retos. Elprimerodeestos, correspondealaausenciade un presupuesto propio paralainiciativa
pues esto limita la contratacion de personal dedicado al funcionamiento de la plataforma.
En este sentido, la falta de personal adecuado y constante para la gestién administrativa y
el mantenimiento de la iniciativa, que incluye el respaldo de la plataforma (linea telefénica,
WhatsApp, etc.), las actividades de actualizacién de datos de emprendedores (llamadas y/o
talleres continuos) o para las labores de promocidn, representa un desafio considerable.

Ademas, la dependencia de la manipulacion manual de bases de datos para la carga de
informacién en la plataforma constituye un impedimento adicional. Esto indica que la
automatizacién del proceso de cargue de bases de datos desde Hecho en Bogotd hasta la
plataforma del Market virtual puede ser un ajuste importante para mejorar la eficiencia de
la estrategia.

Adicionalmente, el equipo menciona que necesitan de una mayor comunicaciony promocion
en medios digitales, asi como la generacion de pauta en linea y mercadeo. Esto se percibe
como una de las grandes barreras que ha tenido el Market virtual para funcionar de manera
Optima, pues los procesos de comunicacidon estuvieron a travesados por problemas de
concertacion y articulacién entre los equipos.
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Por otra parte, el equipo que implementa la estrategia del Market afirma que la autogestion
del proceso, es decir, el hecho que la informacién debe ser cargada y completada por los
mismos emprendedores limita la posibilidad de generar aumentos en las ventas y efectividad
del canal virtual. En este sentido, sefialan que desde junio de 2023 han hecho un esfuerzo
por lograr que mas del 30 % de los emprendedores registrados terminen de ingresar la
informacién de sus productos. Esto lo lograron a través de la promocién y sensibilizaciéon
permanente en canales como whatsapp.

No obstante, aseguran que alrededor del 50% de las unidades productivas registradas en
el Market virtual contindan con informacién incompleta. Sefialan que el esfuerzo, en este
sentido, se enfoca en promover que los emprendedores culminen el cargue de lainformacion
de sus productos y comiencen a utilizar el canal virtual para incrementar sus ventas.

H. SATISFACCION GENERAL

De las personas que recibieron formacion o capacitaciéon por parte del programa Hecho en
Bogota, el 26,9 % la calificd como muy buenay el 29,3 % como buena. De las personas que
participaron en el sondeo, el 42,8 % manifestd no haber recibido capacitacion o formacidn.

Grafica 17 Califique la calidad de la formacion o capacitacion recibida por parte del
programa Hecho en Bogota
45.0% 42,8%
40.0%

35.0%

29,3%
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30.0% 26,9%
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0,3% 0,7%

0.0%
Muy mala Mala Muy buena Buena No recibid
capacitacion o
formacion por HeB

Fuente: elaboracion propia, SDDE, 2023.



Ahora, con respecto a la comunicacion de las unidades productivas con la SDDE durante
el proceso de convocatoria y seleccidn para las ferias de Hecho en Bogotd, el 55,7 % de
las personas que participaron en el sondeo la calificaron como buena, el 35,1% como muy
buena, y el 9,1 % como mala y muy mala (Ver Grafica 18). Por su parte, el 92,2 % de las
personas que participaron en el sondeo calificaron la logistica de la feria como buena o muy
buena, mientras que para el 7,8 % fue mala o muy mala (Ver Grafica 19). Finalmente, el
97,3 % de las unidades productivas volverian a participar en el programa Hecho en Bogota.

Grafica 18 Califique la comunicacion que tuvo con la Secretaria de Desarrollo
Econdmico durante el proceso de convocatoria y seleccion de los emprendimientos para las
ferias de Hecho en Bogota

B Muy mala B Mala B Muybuena MBBuena

Fuente: elaboracion propia, SDDE, 2023.




Grafica 19 Califique la logistica de la Feria de Hecho en Bogota en la que usted particip6
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Fuente: elaboracién propia, SDDE, 2023.

Grafica 20 ¢éVolveria a participar en el programa Hecho en Bogota?
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Fuente: elaboracién propia, SDDE, 2023.



4. CONCLUSIONES

En conclusidn, la importancia de fortalecer los procesos de formacién y capacitacién en
habilidades digitales y financieras para emprendedores es innegable, dado que los resultados
de la evaluacién revelan una preocupante falta de recordacién por parte de estos sobre
haber recibido formacién. Este fendmeno sugiere una brecha significativa entre la inversion
en programas educativos y la retencion de conocimientos por parte de los emprendedores.

La poca recordacién puede atribuirse a diversas razones, como la falta de disefio efectivo de
los programas de formacion, la ausencia de seguimiento y refuerzo, o incluso la necesidad de
adaptar los métodos de ensefianza a las caracteristicas particulares de los emprendedores.
Ademas, los resultados moderados en términos de mejoramiento financiero subrayan la
necesidad de revisar y ajustar el contenido de los programas de capacitacion para asegurar
gue estén alineados con las demandas del entorno empresarial actual.

En este contexto, es crucial reevaluar y redefinir las estrategias de formacién, incorporando
enfoques pedagdgicosinnovadores, herramientas tecnoldgicasy casos practicos que faciliten
la asimilacion y aplicacion efectiva de los conocimientos adquiridos. Asimismo, se requiere
un esfuerzo conjunto de los organismos educativos, gubernamentales y del sector privado
para garantizar que los emprendedores reciban una formacion integral y continua que les
permita no solo recordar los conceptos clave, sino también traducirlos en mejoras tangibles
en sus habilidades digitales y financieras, y en Ultima instancia, en el éxito sostenible de sus
emprendimientos.

Adicionalmente, las escasas ventas de los emprendedores de la ciudad de Bogota a través
de Hecho en Bogota Market indican la existencia de desafios significativos que requieren
atencion inmediata. Estos resultados sugieren la necesidad de una revision exhaustiva de
la efectividad del programa, considerando posibles barreras que limitan la participacion y
visibilidad de los emprendedores en el mercado virtual.

Factores como la promocion insuficiente, la falta de visibilidad en la plataforma, la
competencia desigual o la ausencia de estrategias de marketing digital efectivas podrian
estar contribuyendo a las bajas ventas. Es esencial abordar estos problemas para fortalecer
la presenciay la capacidad de venta de los emprendedores en el mercado virtual.
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Asimismo, se recomienda una mayor colaboracion entre los organizadores del programa, los
emprendedores y posiblemente expertos en marketing digital para desarrollar estrategias
mas soélidas de promocidén y comercializacion en linea. Ademas, una evaluacién continua
y la retroalimentacion directa de los participantes podrian ayudar a ajustar y mejorar el
programa, asegurando asi un mayor impacto en el éxito de los emprendedores locales a
través del canal virtual.

Por otra parte, los resultados indican que un enfoque mas robusto en la cadena de suministro
es esencial, ya que una proporcion significativa de emprendedores y Mipymes podrian
beneficiarse de mejoras en la gestion logistica y la optimizacion de procesos. La formacién
de alianzas estratégicas también se presenta como una herramienta valiosa, ya que puede
facilitar el acceso a recursos compartidos, oportunidades de mercado mas amplias y la
mitigacion de riesgos asociados con la cadena de suministro.

Es crucial implementar programas de formacion especificos que aborden las necesidades
particulares de los participantes, proporcionando conocimientos y habilidades relacionadas
con la gestion eficiente de la cadena de suministro y la identificacion de oportunidades
para alianzas estratégicas. Ademas, la creacién de plataformas o redes que faciliten la
colaboracién entre emprendedores y Mipymes dentro de Hecho en Bogota podria promover
el intercambio de experiencias y conocimientos, fomentando asi el desarrollo colectivo.

La colaboracion entre el gobierno local, organizaciones empresariales, y otras entidades
relevantes serd esencial para implementar medidas efectivas que fortalezcan la cadena
de suministro y fomenten la formacion de alianzas, contribuyendo asi al crecimiento vy la
sostenibilidad de los emprendimientos locales en Bogota.



5. RECOMENDACIONES

Estrategia del Hecho en Bogota Market:

e Explorar la posibilidad de obtener un presupuesto propio para la iniciativa, dado que
la ausencia de recursos financieros ha limitado la contratacion de personal dedicado al
funcionamiento de la plataforma. Un respaldo econdmico adecuado facilitaria la gestiéon
administrativa, el soporte técnico y las actividades de promocion.

e Implementar una automatizaciéon en el proceso de carga de informacion desde Hecho
en Bogotd hasta la plataforma del Market Virtual. Esto no solo mejoraria la eficiencia
operativa, sino que también reduciria posibles errores asociados con la manipulacion
manual de datos.

e Intensificar las estrategias de comunicacién y promocion en medios digitales.
La generacion de pauta en linea y un marketing mas robusto pueden contribuir
significativamente a aumentar la visibilidad del Market Virtual de Hecho en Bogots,
atrayendo a un mayor nimero de usuarios y emprendimientos.

¢ Implementar medidas que faciliten y fomenten la carga de informacion de productos
por parte de los emprendedores. Esto podria incluir tutoriales claros, asistencia técnica
en linea y la simplificacion de los procesos para garantizar la participacién de los
emprendedores.

e Redoblar los esfuerzos para motivar a los emprendedores a completar la informacion
de sus productos. Estrategias de sensibilizacién continua a través de canales como
WhatsApp pueden seguir siendo efectivas, pero podrian complementarse con incentivos
adicionales para aumentar la tasa de finalizacién de registros.

e Mejorar la coordinacion y concertacion entre los equipos involucrados en la estrategia.
Una comunicacion mas fluida y una mayor colaboracién entre los diferentes equipos de
trabajo podrian superar los obstaculos actuales y garantizar una ejecucién mas eficaz de
la estrategia del Market Virtual de Hecho en Bogota.
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Proceder con la actualizaciéon de la plataforma, incorporando modulos de gestion
qgue faciliten la administracion de ferias presenciales directamente desde la misma
herramienta. Estos modulos abarcarian funciones como registro, asistencia a curadurias,
seleccién de participantes, y actualizacion de la informacién de los participantes, entre
otras.

Fortalecimiento a través de formacion y capacitacion a los emprendedores

Explorar la opcién de integrar la formacidon en el marco de Hecho en Bogotd
con la Academia de Bogotd Productiva. Esto con el objetivo de desarrollar
una plataforma de formacién y capacitacién unificada entre los programas
de la ruta de productividad para emprendedores locales de la SDDE.
Lo anterior posibilitaria la creacion de un flujo de formacién claro y de facil identificacion
para los emprendedores que participan del programa Hecho en Bogotd. También, la
integracion de los espacios de formacion con la Academia de Bogota Productiva permitiria
brindar una capacitacién pertinente a las necesidades de cada unidad productiva de
acuerdo con su grado de consolidacion y su nivel de robustez.

Encadenamientos productivos

Para impulsar encadenamientos productivos en el programa Hecho en Bogota, es
crucial realizar un mapeo detallado de los emprendimientos participantes y establecer
una plataforma digital que facilite la conexion entre ellos. Eventos de networking y
ferias empresariales ofreceran oportunidades para establecer contactos, mientras
gue capacitaciones sobre alianzas estratégicas y programas de desarrollo empresarial
fortaleceran las habilidades de colaboracion. Incentivos financieros y acceso a recursos
compartidos fomentaran la participaciéon, y un monitoreo continuo permitira ajustes
para optimizar el programa. Estas medidas buscan crear un entorno propicio para el
desarrollo de encadenamientos productivos, fortaleciendo la red de emprendimientos
locales en Bogota y contribuyendo al crecimiento econdmico sostenible en la region
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