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EL78 %'de las actividades del sector servicios de
Bogota ya superaron los ingresos prepandemia

o Produccion de peliculas cinematograficas y programas de television
continta liderando el incremento en los ingresos y los salarios con una
variacion anual de 711,6 % y 36,7 % respectivamente.

e Para el mes de noviembre de 2021, los salarios aumentaron en diecisiete
actividades y el personal ocupado en dieciséis, en comparacion con el
mismo mes de 2020.

e Publicidad por cuarto mes consecutivo, es el sector con mayor tasa de
crecimiento del personal ocupado, alcanzando 17,8 % en noviembre de
2021.

De acuerdo con lainformacion de la Encuesta Mensual Este panorama hace prever que
de Servicios de Bogotd para el mes de noviembrede 2021,  los servicios cerraran el afio con
se observd un aumento anual en los ingresos totales  un balance positivo en términos
en todas las actividades de servicios, mientras que, los  de reactivacion econéomica para
salarios aumentaron en diecisiete actividadesyelempleo  Bogota.
en dieciséis de las dieciocho actividades analizadas en A continuacién, se detallan los
comparacién con noviembre de 2020. comportamientos mas representati-

vos para el mes de analisis.
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Variacion anual de ingresos, personal ocupado y salarios

segun subsector de servicios
noviembre 2021°/noviembre 2020

Variacién anual (%)

ACTIVIDAD Ingresos Personal SEENER

: . personal

: nominales | ocupado

5 ocupado

Prody;/mon de peliculas cinematograficas y programas de 716 77 36,7

5 television

Almacenamiento y actividades complementarias al 757 15,0 6,6

: transporte

Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras M5 73 77

actividades excepto clase 8220 (call center) ! ! !

Actividades profesionales cientificas y técnicas 41,0 77 4,6

Restaurantes, catering y bares 36,7 12,8 16,1

Otros servicios de entretenimiento y otros servicios 34,9 6,5 1

Publicidad 31,7 178 8,4

: ActPV{dades de programacién y transmision, agencias de 23,0 28 13,3

f@ noticias
@) Correo y servicios de mensajeria 21,3 3,0 v 14

Actlyldades dfe.e.mpleo, seguridad e investigacién privada, 178 147 14
servicios a edificios
Telecomunicaciones 16,2 4,8 2,7
Salud humana privada con internacién 15,9 89 5,8
Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo 12,7 2,9 47
Educacion superior privada 1,9 3,0 1,9
Salud humana privada sin internacién 79 8,9 6,5
Desarrollo de sistemas informéticos y procesamiento de 77 8,8 93
datos
Actividades de call center 6,2 v -6 5,6
Actividades de edicién 4.4 v 57 4.4

Fuente: DANE - SDDE, Encuesta Mensual de Servicios de Bogota. Elaboracion SDDE-ODEB
p: cifra provisional
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oo Produccion de peliculas cinematograficas y

: programas de television sigue
) encabezando la lista con mayor aumento
’@ --------------------- en los ingresos y en los salarios

En noviembre de 2021, la produccion de peliculas
cinematogrdficas y programas de television lidera la
variacién anual de los ingresos totales con un incremento
de 711,6 %, producto de mayores ingresos por derechos
de transmisién, aumento en los aforos en las salas de
cine y por estreno de peliculas como: Encanto, Riesgo
bajo cero, El misterio de Soho, Conjuro en el bosque, La
cronica francesa, Presencias inexplicables, entre otras.

Lossalariosaumentaron 36,7 % con respecto al mismo
mes de 2020, por normalizacion de salarios y horarios
laborales, ajustes salariales anuales y mayor pago de
horas extras y recargos nocturnos. El personal ocupado
creciod 7,7 % por aumento en la demanda de personal
operativo, producto de la reactivacién del sector.

La segunda actividad con mayor crecimiento de los
ingresos durante el mes de analisis fue almacenamiento
y actividades complementarias al transporte, con un
aumento en los ingresos de 75,7 % producto de la
normalizaciénenlaprestaciondelservicio anivel nacional
e internacional. También contribuyo a este crecimiento
la demanda de servicios logisticos y el incremento
en las tarifas para exportaciones e importaciones,
especialmente de transporte maritimo, por escasez de
contenedores y mayor demanda para movilizar materias
primas e insumos necesarios en todos los sectores
economicos, sumado a una mayor afluencia de turistas
para el mes de analisis.

Esta recuperacion se reflejo en un ascenso de 15,0 %
del personal ocupado por mayores requerimientos de
personal operativo, y un incremento de 6,6 % de los
salarios por ajustes salariales anuales, contratacion
de personal especializado, aumento en el pago de
comisiones y horas extras.

Entercerlugar,seposiciondactividadesadministrativas
y de apoyo de oficina y otras actividades excepto clase
8220 (call center) con un incremento de 41,5 % de los
ingresos por aumento en la prestacion de servicios de
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recaudoy recuperacion de la cartera,
reactivacion en la organizacién de
convenciones y eventos comerciales
por aumento de los aforos; aspecto
que se vio reflejado en el personal
ocupado que crecié 7,3 %, debido
a mas contratacion de personal
operativo para atender la demanda.
Asu vez, los salarios crecieron 7,7 %
por la estabilizacion en los horarios,
reactivaciéon de contratos, mayor
pago de horas extras y recargos.

Lacuarta actividad que incremen-
to sus ingresos fue actividades pro-
fesionales cientificas y técnicas con
41,0 % por aumento en la demanda
de estudios, consultorias y audito-
rias, asi como por mayores solicitu-
des relacionadas con infraestructura
y arquitectura. Este comportamiento
se reflejo en el personal ocupado
que aumentd 7,7 % por mayor de-
manda de personal administrativo y
operativo para atender los contratos
suscritos. Los salarios aumentaron
4,6 % por contratacién de personal
con alta remuneracion, mayor pago
de comisiones por cumplimiento de
metas y por recargos.

La quinta actividad  con
variacion positiva en los ingresos
fue restaurantes, catering y bares

con 36,7 %, por ampliacion
del aforo al 100 % para eventos
deportivos,  culturales, bares,

discotecas, teatros, cines, centros
comerciales, reuniones en conjuntos
residenciales, presentando el carnet
de vacunacién, acompafiado de
reuniones y despedidas de fin de
afo en las empresas, aumento
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en la firma y renovacién de contratos con aerolineas
y empresas privadas producto de la normalizacién en
la prestacion del servicio. El personal ocupado crecio
12,8 % por reintegro de personal; y los salarios subieron
16,1 % por estabilizacion y ajustes salariales, asi como
por el incremento en el nUmero de horas de trabajado.

@ - El personal ocupado aumenté en dieciséis
.................................. actividades de servicios

Publicidad continla liderando la contratacion
de recurso humano con un incremento de 17,8 %,
producto de una mayor contratacion de personal para
responder la demanda de los nuevos contratos; le
siguen almacenamiento y actividades complementarias
al transporte con 15,0 %, explicado por el aumento de
personal operativo para atender los nuevos contratos;
en tercer lugar se encuentra las actividades de empleo,
sequridad e investigacion privada, servicios a edificios con
14,7 %, por el ascenso en la prestacion de estos servicios
y en cuarto lugar estan los restaurantes, catering y bares
con 12,8 %, por la reactivacion total del sector el cual
aumenté la demanda de personal.

Paraelmesdeanalisis, el personal ocupado disminuyo
en dos actividades de servicios: actividades de edicion,
con una caida de 5,7 %, por reestructuracion, retiros,
no renovacion de contratos y menor requerimiento
de personal y actividades de call center con -1,6 %, por
reduccion de solicitudes de personal en las campafias
contratadas.

Los salarios aumentaron en diecisiete
actividades, con respecto al mes de noviembre
de 2020, destacandose produccion de peliculas
cinematogrdficas y programas de television con 36,7 %,
resultado de la normalizacion de horarios, salarios y
aumento en el pago de horas extrasy recargos nocturnos;
seguido de restaurantes, catering y bares con 16,1 %,
por estabilizacion de salarios, incrementos en las horas
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laboradas 'y ajustes salariales
anuales;y en tercer lugar, actividades
de programacion 'y transmision,
agencias de noticias con 13,3 %, por
estabilizacion y ajustes de salarios,
asi como por el incremento en el
pago de horas extras y recargos.

e En noviembre 2021, todas
: las actividades de servicios han
: recuperado por lo menos el
: 90 % de los ingresos nominales
B del mismo mes de 2019

El  comportamiento  bianual
permite comparar cdmo se estan
recuperando las actividades del
sector servicios con respecto a 2019,
afio prepandemia. Para el mes de
noviembre de 2021, se encontrd
que el 78 % de las actividades
del sector superaron los ingresos
prepandemia, es decir, catorce de las
dieciocho actividades, mientras que
los salarios se han incrementado en
todaslas actividades. En contraste, el
personal ocupado solo ha superado
los niveles de noviembre de 2019 en
cinco actividades.
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Recuperacion de los ingresos nominales, personal

ocupado total y salarios, segun subsector de servicios
noviembre 2021°/noviembre 2019

ACTIVIDAD

television

Almacenamiento y actividades complementarias al
transporte

Correo y servicios de mensajeria

Actividades de programacién y transmisién, agencias de
noticias

Salud humana privada con internacién
Actividades de call center
Telecomunicaciones

Salud humana privada sin internacion
Actividades profesionales cientificas y técnicas

Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras
actividades excepto clase 8220 (call center)

Publicidad

Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de
datos

Otros servicios de entretenimiento y otros servicios

Actividades de empleo, seguridad e investigacién privada,
servicios a edificios

Educacién superior privada
Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo
Restaurantes, catering y bares

Actividades de edicion

> 100 %

Produccion de peliculas cinematogréficas y programas de

BN 999 % -701% [

% de recuperacion

Salarios

Personal
ocupado

Ingresos

. personal
nominales

ocupado

<70 %

Fuente: DANE - SDDE, Encuesta Mensual de Servicios de Bogotd. Elaboracion SDDE-ODEB

p: cifra provisional
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Catorce de las dieciocho actividades de servicios
sobrepasaron los niveles de ingresos de noviembre
de 2019, destacandose la produccion de peliculas
cinematogrdficas y programas de television con una
recuperacion de 212,0 %, seguido de almacenamiento y
actividades complementarias al transporte con 140,6 %;
correo y servicios de mensajeria con 131,3%, actividades
de programacion y transmision, agencias de noticias con
127,8 %, salud humana privada con internacion con
125,1 %y actividades de call center con 124,9 %.

Catorce de las dieciocho actividades han
recuperado por lo menos el 90 % del personal
ocupado en noviembre de 2019. Donde se resalta el
comportamiento de cinco actividades de las dieciocho,
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con una recuperacion por encima
del 100 % respecto al mismo mes
de 2019: actividades de call center
con 114,2 %, salud privada con
internacion 108,3 %, salud humana
privada sin internacion con 106,0 %,
desarrollo de sistemas informdticos
y procesamiento de datos 104,5 %
y publicidad con 101,2 %. Los
salarios se recuperaron por
encima del 100 % en las dieciocho
actividades, comparadas con
noviembre de 2019.

Sidesea recibir boletines con informacion del comportamiento econdmico de Bogotd escribanos

a observatorio@desarrolloeconomico.gov.co

PARA MAS PUBLICACIONES INGRESE A:
observatorio.desarrolloeconomico.gov.co
Vea también nuestro informe estadistico

Claudia Lopez Hernandez Alcaldesa Mayor de Bogota, Carolina Duran Secretaria de Desarrollo Econémico, Sebastian Marulanda
Robledo Subsecretario de Desarrollo Econémico, Maria Catalina Bejarano Directora de Estudios de Desarrollo Econémico, Juliana
Aguilar Restrepo Subdirectora Estudios Estratégicos, Yaneth Lucia Pinilla Beltran Subdirectora de Informacién y Estadisticas.
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