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TRES ACTIVIDADES DE SERVICIOS MEJORARON SUS INGRESOS EN JUNIO DE 2020

De acuerdo con la informacidon de la Encuesta Mensual de Servicios de Bogota, para el mes de junio de
2020, tres de los dieciocho subsectores presentaron aumento en sus ingresos totales y dos registraron
variaciones positivas en el personal ocupado total en comparacion con el mes de junio de 2019. Estas
variaciones mantienen la tendencia que se ha observado en la ciudad desde el inicio del aislamiento
preventivo obligatorio decretado para contener el virus Covid-19.

Variacion anual ingreso y personal ocupado, segun subsector de servicios

junio 2020p - junio 2019

Variacion anual
ACTIVIDAD

Ingresos Personal

Nominales Ocupado

Actividades de Call center A 231 A 126
Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos A& 0,7 v -03
Telecomunicaciones v -2,6 W 13,5
Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo v -218 v -113
Educacion superior privada v -68 v  -6,7
J:;:;::id:sdes de empleo, seguridad e investigacién privada, servicios a v 225 v 210
Almacenamiento y actividades complementarias al transporte v -348 v -205
Actividades profesionales cientificas y técnicas v -213 v -10,8
Correo y servicios de mensajeria o 7,6 v -89
Salud humana privada con internacion v -179 A 40

Publicidad Vv -438 v -20,3
Salud humana privada sin internacion v -19,0 v -10,3
Actividades de programacion y transmision, agencias de noticias v -391 v -68
::{t:i;.:zifzszdgn;i;és::;tlir:;\: :r? apoyo de oficina y otras actividades v  -305 v  -109
Otros servicios de entretenimiento y otros servicios v -389 v -110
Actividades de edicion v -317 v .57
Restaurantes, catering y bares v -589 w -23,7
Produccidon de peliculas cinematograficas y programas de television W% -919 v -383

Fuente: DANE - SDDE, Encuesta Mensual de Servicios de Bogotd - EMSB. Elaboracién ODEB. p (cifra provisional)
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Para el mes de analisis, se destaca el aumento en los ingresos de las actividades de call center con
una variacion anual en el total de sus ingresos de 23,1%, producto del incremento en la demanda
de los clientes ubicados en el extranjero, asi como de los sectores de salud, financiero y de
servicios publicos, comportamiento que se vio reflejado en la contratacién de personal
permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias,
aumentando el personal total ocupado en 12,6%.

La segunda actividad que mostré un comportamiento positivo en sus ingresos fue correo y
servicios de mensajeria, con un incremento en sus ingresos de 7,6% en junio de 2020, explicado
por un aumento en la demanda de los servicios de mensajeria, transporte de carga y servicios
especiales, impulsados por los dias sin IVA y por el aumento en las compras via internet. Sin
embargo, el personal ocupado registro un decrecimiento de -8,9%, con caidas de -23,5% en el
personal temporal por agencias, -18,9% en el personal permanente y de -4,3% en el personal
ocupado sin agencias.

La tercera actividad que registré crecimiento en sus ingresos fue el desarrollo de sistemas
informaticos y procesamiento de datos con un aumento de 0,7%, que se explica por demanda en
el uso y mantenimiento de plataformas virtuales, asi como en las plataformas de pago para
adquisicion de bienes y servicios via internet.

En relacidon con los quince sectores que presentaron variaciones negativas en sus ingresos en el
mes de junio, se destacan: produccion de peliculas y programas de television con una disminucién
de -91,9% , comportamiento que obedece al cierre total de los establecimientos, aspecto que se
refleja de forma directa en la variacion de personal ocupado con una caida para el mes de junio
de -38,3%.

En segundo lugar, se ubican los restaurantes, catering y bares con un decrecimiento en sus
ingresos de -58,9%, producto del cierre total de esta actividad para consumo directo en el
establecimiento y por la disminucién en las operaciones para atender clientes habituales. Estos
factores se reflejaron en la caida del personal ocupado en -23,7% para el mes de junio.

El tercer sector que registra una disminucién importante en sus ingresos es publicidad con -43,8%
resultado de una menor demanda de servicios, lo que ocasiond una disminucion del personal
ocupado de -20,3% por cancelacion de contratos.

Las actividades de programacion, transmision y/o difusion y actividades de agencias de noticias
disminuyeron sus ingresos en -39,1%, a causa de menor demanda, aspecto que se reflejé en la
caida del personal ocupado -6,8% por renuncias voluntarias y finalizacién de contratos.

Otros servicios de entretenimiento y otros servicios, presentaron una contraccion en sus ingresos
de -38,9%, por la baja demanda de juegos y apuesta de azar, asi como por la cancelacidon de
eventos deportivos, lo que produjo una caida de -11% en el personal ocupado.

Elaboré: Anyela Maria Guerrero Albarracin . . )
Analista de Estudios de Desarrollo Econdmico Para mas publicaciones ingrese a :

observatorio.desarrolloeconomico.gov.co

Claudia Lépez Hernandez Alcaldesa Mayor de Bogota, Carolina Durdn Secretaria de Desarrollo Econdmico, Ruben Junca Mejia Subsecretario de Desarrollo Econdmico, .. N e
Adriana Marquez Directora de Estudios de Desarrollo Econdmico. Maria Catalina Bejarano Subdirectora Estudios Estratégicos, Carolina Sarasty M. Subdirectora de Informacion v Estadisticas Vea también nuestro informe estadistico




