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Gracias a la reapertura segura aumentan los ingresos y
los salarios del sector servicios en Bogota

VN
@7 e Durante el mes de julio de 2021, las dieciocho (18) actividades de servicios

aumentaron sus ingresos respecto a julio de 2020.

* Produccidén de peliculas cinematograficas y programas de television, asi como
restaurantes, catering y bares siguen recuperando sus ingresos, aumentando
117,9 % y 92,7 % en el séptimo mes de 2021, con respecto al mismo mes de
2020.

e Para el mes de julio de 2021, 16 de las 18 actividades de servicios aumentaron
el personal ocupado, en comparacion con julio de 2020.

De acuerdo con la informacién de la Encuesta A continuacion, se detallan los
Mensual de Servicios de Bogota para el mes dejuliode  comportamientosmasrepresentativos
2021, se observd un aumento en los ingresos totales en para el mes de analisis:
las dieciocho actividades de servicios en comparacion
con julio de 2020, a su vez, los salarios aumentaron en
diecisiete actividades y el personal ocupado aumento en
dieciséis actividades.
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Variacion anual de ingresos, personal ocupado y salarios segun
subsector de servicios, julio 2021°/julio 2020

Variacion anual

julio 2021p - julio 2020

ACTIVIDAD
Salarios
Ingresos Personal
. personal
nominales | ocupado
ocupado
Produccion de peliculas cinematograficas y programas de television 4 117,9 A 55 A 90,3
Restaurantes, catering y bares a 927 w 35 a 786
Almacenamiento y actividades complementarias al transporte - 779 A 40 - 198
Actividades de programacion y transmision, agencias de noticias A 60,6 A 90 a 12,1
Publicidad A 454 A 161 A 14
Salud humana privada con internacién A 36,7 A 85 A 32
/“ @ Otros servicios de entretenimiento y otros servicios a 356 a 115 a )44
7 Actividades de edicion - 30,0 ¥ 10,0 A 76
Educacion superior privada A )77 A 15 A 3)
Actividades profesionales cientificas y técnicas A 249 a 4] A 65
Act}v!dades administrativas y de apoyo de oficina y otras ~ 26 a 20 - 144
actividades excepto clase 8220 (call center)
Salud humana privada sin internacion A )37 - 10,8 A 78
Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo - 194 A 19 - 76

Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada,

. . A 193 A 129 A 64
servicios a edificios

Telecomunicaciones a 173 A 65 v -12
Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos A 79 A 71 A 112
Correo y servicios de mensajeria A 19 A )3 A 20
Actividades de call center 4 18 A 92 A 92

Fuente: DANE - SDDE, Encuesta Mensual de Servicios de Bogota. Elaboracion SDDE-ODEB
p: cifra provisional
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Produccion de peliculas cinematograficas y
programas de television encabezaron la lista de
los sectores de servicios con mayor aumento en
los ingresos para el mes de julio, aspecto que logro
impactar de forma positiva el personal ocupado y
salarios.

En julio de 2021, la actividad que lidero el
comportamiento positivo en los ingresos totales fue
produccion de peliculas cinematograficasy programas
de television, con un incremento en los ingresos de
117,9 %, un aumento en los salarios de 5,5 % y un
ascenso en los salarios de 90,3 %, con respecto a
julio de 2020. Esto se debid, a mayores producciones
nacionales e internacionales, y el crecimiento en la
trasmision de peliculas en las salas de cine.

El incremento en personal contratado a través
de agencias para cumplir con nuevos proyectos vy la
atencion por la reapertura de los establecimientos,
hizo que el personal ocupado aumentaray los salarios
se incrementaron por estabilizacion y mayor pago de
horas extra.

La segunda actividad que aumento los ingresos en
julio fue restaurantes, catering y bares en 92,7 %, asi
como los salarios en 28,6 %. Esto obedecid a nuevas
estrategias de mercadeo que buscaban impulsar los
servicios a domicilio, dos dias festivos en julio sin
restricciones de movilidad como se establecio en
2020 y la reactivacion de contratos con aerolineas y
empresas que retornaron a las oficinas; aspecto que
se vio reflejado en los salarios, los cuales se estan
estabilizando.

Sin embargo, el personal ocupado aun no se
recupera, disminuyendo 3,5 %, en relacién con
los niveles de julio de 2020, por reestructuracion e
inactividad de algunos establecimientos.

Almacenamiento y actividades complementarias
al transporte, actividades de programacion vy
transmision, agencias de noticias, y publicidad,
ocuparon las posiciones tercera, cuarta y quinta
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dentro de los sectores con
mayor crecimiento de los
ingresos, respectivamente. Estas
presentaron incrementos en los
tresindicadores analizados. Estas
presentaron incrementos en los
tres indicadores analizados.

En tercer lugar, se encuentra
almacenamiento y actividades
complementarias al transporte,
con un aumento en los ingresos
de 77,9 %, por ampliacion en las
frecuencias, reactivacion de rutas
internacionales, intensificacion de
contratos logisticos de transporte
enimportaciones paraelingresode
vacunasparael covid-19, asicomo,
la reapertura de parqueaderos por
ampliacion en la demanda de este
servicio.

Esta recuperacion se reflejé
en el personal ocupado que
logré aumentar 4,0 % gracias a
la apertura de establecimientos y
mayor demanda de personal por
agencias. Los salarios aumentaron
19,8 % por pago de comisiones,
horas extras, ajuste salarial vy
estabilizacion de salarios.

La cuarta actividad con
variacion positiva en los ingresos
fue actividades de programaciony
transmision, agencias de noticias
con un incremento de 60,6 %,
por mayor inversion en pautas
publicitarias en radio y television,
aumento de publicidad en la franja
prime time, e intensificacion en la
transmision de eventos deportivos,
destacandose los juegos olimpicos
2020y el Tour de France 2021.



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

El personal ocupado aumentd 9,0 % por mayores
requerimientos de personal contratado por agencias,
aspectoqueseevidencioenlossalariosquelograronun
ascenso de 12,1 % por ajustes salariales, mayor pago
de horas extras, recargos nocturnos y dominicales, vy
bonificaciones por cubrimiento de eventos a nivel
nacional e internacional.

La quinta actividad con mejor comportamiento
en los tres indicadores fue publicidad, que creci6 en
sus ingresos 45,4 %, resultado del incremento en la
facturacion por servicios de mercadeo y publicidad y
aumento en la firma de contratos con el estado v el
sector financiero.

El personal ocupado vy los salarios aumentaron
16,1 % y 7,4 % respectivamente, a causa de la
mayor contratacion de personal para atender nuevas
campanas, impactando positivamente en los salarios
poraumentoenremuneraciondel personal calificadoy
por mayor pago de comisiones, horas extra y recargos.

Para el periodo de analisis, llaman la atencion dos
actividades que aunque no registraron reduccion
en los ingresos, sus niveles de crecimiento no son
equiparables con 2020, estos son: actividades de call
center y correos y servicios de mensajeria, los cuales
aumentaronsusingresos1,8%y4,9%respectivamente,
desempefno que obedecio a una disminucion en la
venta de mercancias y menores contratos a nivel
nacional e internacional por parte de los call center.

Para el mes de julio de 2021, dieciséis de las
dieciocho actividades de servicios aumentaron el
personal ocupado.

La actividad con mayor incremento fue publicidad
con 16,1 %, gracias a la contratacion de personal para
atender las nuevas campanas; le siguen las actividades
deempleo, seguridad einvestigacién privada, servicios
a edificioscon 12,9 %, por reactivacién en la prestacion
de estos servicios; otros servicios de entretenimiento y
otros servicios con 11,5 %, por mayor contratacion de
personal para atender la demanda de estos servicios;
actividades de programacion y transmision, agencias
de noticias con 9 % por mayor vinculacion de personal
de apoyo para responder por contratos en ejecucion;
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y en quinto lugar, salud privada
con internacién con 8,5 %, por
normalizacién de algunos servicios
una vez superada la alerta roja
hospitalaria en Bogota.

Por otra parte, dos actividades
registraron comportamiento
negativo para el mes de julio de
2021 en comparacion con julio
de 2020: actividades de edicion,
con una caida de 10 %, por
reestructuracion, contratos no
renovados y menor requerimiento
de personal; y restaurantes,
cateringy bares con -3.5 %, a causa
de lareestructuracion einactividad
de algunos establecimientos.

Respecto a los salarios enjulio
de 2021, diecisiete actividades
aumentaron sus salarios,
destacandose  produccion  de
peliculas  cinematograficas vy
programas de television con
90,3 %, como consecuencia
del aumento en pago de horas
extra, regulacion de salarios vy
horas laboradas; seguido de
restaurantes, catering y bares
con 28,6 %, por estabilizacion
de salarios y aumento de horas

laboradas; y en tercer lugar,
almacenamiento y actividades
complementarias al transporte

con 19,8 %, por estabilizacion de
salarios y aumento en el pago de
comisiones, horas extras y ajustes
salarial.

No obstante, telecomunicaciones
registro variacion negativa en los
salarios con 1,2 %, producto de las
reestructuraciones, menor pago de
bonosy comisiones, asi como, por salida
de personal con mayor remuneracion.
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{Ya se recuperaron los niveles de actividad de antes de la pandemia?

Elcomportamientobienalpermitecompararcomoseestanrecuperandolasactividades
del sector servicios con respecto a 2019, afio prepandemia. Para el séptimo mes de 2021,
se encontrd que los ingresos han aumentado en diez de las dieciocho actividades del
sector, y los salarios han ascendido en todas las actividades. En contraste, los ocupados
solo han tenido un crecimiento en cinco actividades.

Recuperacion de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios,
segun subsector de servicios. Julio 2021p/julio 2019

Recuperacion
- P
ACTIVIDAD julio 2021°- julio 2019

Ingresos Personal Salarios personal
nominales ocupado ocupado

Actividades de call center 136,6 1194 1182

Telecomunicaciones 122,7 93,6 109,5

Salud humana privada con internacién 120,3 1144 107,2
@ Almacenamiento y actividades 177 86,2 171

complementarias al transporte

DesarroHo'de sistemas informaticos y 1175 104.2 117.9

procesamiento de datos

Achdgc_]gs de programaciony 1147 1013 109.9

transmision, agencias de noticias

Salud humana privada sin internacion 113,9 103,7 106,1

Correo y servicios de mensajeria 113,7 93,4 106,9

Inmpb\harlas,alqunerde maquinaria 'y 1015 89,3 106,1

equipo

Publicidad 101,0 94,6 107,6

Otros serv'\qos de entretenimiento y 99,7 976 1069

otros servicios

Educacién superior privada 97,0 90,9 107,7

Actw@adgs{ de empleo, segu_ndad e‘ N 96,3 910 1085

investigacion privada, servicios a edificios

A/ctl\/lldades profesionales cientificas y 95,5 913 1142

tecnicas

Restaurantes, catering y bares 84,8 71,3 107,6

Actividades de edicion 84,1 84,8 114,0

Actividades administrativas y de apoyo
de oficina y otras actividades excepto 74,2 92,5 100,0
clase 8220 (call center)

Produccién de peliculas cinematogréficas

y programas de television 438 28,6 122,1

Fuente: DANE - SDDE, Encuesta Mensual de Servicios de Bogota. Calculos SDDE-ODEB
p: cifra provisional
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A julio 2021, dieciséis de las actividades de
servicios han recuperado por lo menos el 84 % de
los ingresos nominales de 2019, a excepcion de las
actividades administrativas y de apoyo de oficina y
otras actividades excepto clase 8220 (call center), y
produccién de peliculas cinematograficasy programas
de television.

Diez de las dieciocho actividades de servicios
sobrepasaron los niveles de julio de 2019, donde
se destacaron las actividades de call center con una
recuperacion del 136,6 % de los ingresos reportados
el mismo mes de 2019, telecomunicaciones
con 122,7 %, salud humana privada con internacion
con 120,3 %, almacenamiento vy actividades
complementarias al transporte con 117,7 %, vy
desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento
de datos con 117,5 %.
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16 de las 18 actividades
han recuperado por lo menos
el 80 % del personal ocupado
en julio de 2019. Resaltando el
rendimiento en cinco actividades
de las dieciocho, con una
recuperacion superior respecto a
julio de 2019, a saber, actividades
de call center con 119,4 %, salud
privada con internacion con
114,4 %, desarrollo de sistemas
informaticos y procesamiento de
datos con 104,2 %, salud humana
privada sin internacién con 103,7
% y actividades de programacion'y
transmision, agencias de noticias
con 101,3 %. Los salarios se
recuperaron por encima del 100
% en las dieciocho actividades,
comparadas con el mismo mes
de 2019.

Sidesearecibir boletines con informacion del comportamiento econéomico de Bogota escribanos

a observatorio@desarrolloeconomico.gov.co
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observatorio.desarrolloeconomico.gov.co
Vea también nuestro informe estadistico
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