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iLa reactivacion de la ciudad va por buen camino!
Todas las actividades del sector servicios
p incrementaron sus ingresos nominales y han
@) recuperado sus salarios

* Todas las actividades del sector servicios han recuperado cerca del 90 % de los
ingresos y salarios de prepandemia.

e Laactividad de produccion de peliculas cinematograficas y programas de television
lidera el incremento en los ingresos con una variacion de 460,9 %, asi como en los
salarios con 76,1 %.

e Paraelmesdeseptiembre de 2021, 17 de las 18 actividades de servicios aumentaron
el personal ocupado, en comparacion con el mismo mes de 2020.

e Publicidad continta siendo el sector con mayor tasa de crecimiento del personal
ocupado, alcanzando 20,8 % en septiembre de 2021, con respecto al mismo mes
de 2020.

De acuerdo con la informaciéon de la Encuesta  consolidacion de la reactivacion
Mensual de Servicios de Bogota para el mes de  econdmica en Bogota.
septiembre de 2021, se observd un aumento en los
ingresos totales y en los salarios de las dieciocho A continuacién, se detallan los
actividades de serviciosen comparacién conseptiembre ~ comportamientos mas representa-
de 2020. Asimismo, el personal ocupado aumentd  tivos para el mes de analisis.
en diecisiete actividades; aspecto que confirma la
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Variacion anual de ingresos, personal ocupado y
salarios segun subsector de servicios

septiembre 20217

Variacién anual

Salarios
personal
ocupado

ACTIVIDAD

Ingresos Personal
Nominales Ocupado

Produccion de peliculas cinematogréficasy o 460,9 A 0] A 761
programas de television

Almacenamiento y actividades o 749 a 65 a 146
complementarias al transporte

Restaurantes, catering y bares A 68,3 A 68 a 225
Otros servicios de entretenimiento y otros a 424 A 120 a 187
servicios

Actividades administrativas y de apoyo de

oficina y otras actividades excepto clase A 393 a 30 A 142
8220 (call center)

Actividades de programacion y transmision, 4 28,4 A 47 A 107
agencias de noticias

Publicidad A 279 A 20,8 A 70
Salud humana privada con internacién = 257 A 47 A 30
Telecomunicaciones a 249 AN 4 58
Actividad¢§ de empleo, seggridaol e A 208 A 138 A
investigacion privada, servicios a edificios

Salud humana privada sin internacion Aa 193 A 87 A 45
Actividades profesionales cientificas y A 186 P A 63
tecnicas

Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y A 165 a 24 A 50
equipo

Actividades de edicién A 14/ v 465 A 32
Educacién superior privada A 126 A 33 A 24
Desarrollo de sistemas informaticos y Ao 98 a 63 A 134
procesamiento de datos

Correo y servicios de mensajeria A 88 4 38 A 0]
Actividades de call center A 20 A 04 A 80

Fuente: DANE - SDDE, Encuesta Mensual de Servicios de Bogota. Elaboracion SDDE-ODEB

p: cifra provisional
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e Produccion de peliculas
cinematograficas y programas
de television sigue encabezando

L ’[;’ la lista con mayor aumento en
— . los ingresos y en los salarios

En septiembre de 2021, la produccién de peliculas
cinematograficas y programas de television continla
liderando el comportamiento positivo en los ingresos
totales con un incremento de 460,9 %, producto del
aumento en los ingresos por derechos de transmision,
crecimiento en la demanda de servicios de produccion
de peliculas, series y programas de television, asi como
por la apertura de cinemas.

Los salarios en este sector ascendieron 76,1 %, con
respecto al mismo mes de 2020, explicado por procesos
de reestructuracién de personal, normalizacién de
salarios y horarios laborales. El personal ocupado se
ubicd en 0,1 % por el incremento del recurso humano
contratado via agencias para cumplir con nuevos
proyectos y por la reapertura de establecimientos.

La segunda actividad que present6 evolucion en
los tres indicadores durante el mes de septiembre
fue almacenamiento y actividades complementarias
al transporte, con un aumento en los ingresos de
74,9 %, porampliacion de rutasy frecuencias nacionales
e internacionales en las aerolineasy por alta demanda de
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servicios logisticos e incremento de
tarifas. Esta recuperacion se reflejo en el
personal ocupado que logrd aumentar
6,5 % en un afo, producto de
mayor requerimiento de personal
para atender la demanda de estos
servicios. Los salarios aumentaron
14,6 % por pago de comisiones,
horas extras y ajustes salariales
anuales.

Restaurantes, catering
v y bares, otros servicios de
) entretenimiento y otros
servicios y actividades
administrativasy de

apoyo de oficina y otras
actividades excepto

clase 8220 (call center),
ocuparon las posiciones
tercera, cuartay quinta

con mayor crecimiento

de los ingresos,
respectivamente. El

personal ocupadoy los
salarios también variaron

de forma positiva.
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En tercer lugar, se encuentra restaurantes, catering vy
bares con crecimientos de 68,3 %, 6,8 %y 22,5 %, en los
ingresos, personal ocupadoy los salarios respectivamente.
Los ingresos aumentaron por la autorizacion del
Gobierno distrital para la venta de bebidas alcohdlicas en
restaurantes, bares, discotecas, gastrobares y sitios de baile
desde las 10:00 a.m. hasta las 3:00 a.m. del dia siguiente,
sumado al anuncio de ampliacién del aforo al 75 % en el
sector de entretenimientoy cultura, asi como, poraumento
de contratos con el sector educativo, las aerolineas y por la
normalizacién de actividades de forma presencial.

La reactivacion del sector se vio reflejada en el
incremento del personal ocupado y los salarios, lo cuales
también se vieron beneficiados por el pago de horas extras
y la firma de nuevos contratos.

La cuarta actividad donde crecieron mas los ingresos
fue otros servicios de entretenimiento y otros servicios.
Esto se debid a la mayor demanda de juegos de azar,
venta de chance y apertura de nuevos establecimientos,
otro factor que contribuyd con el incremento fueron las
mayores afiliaciones a servicios exequiales para grupos
familiares y mascotas. El personal ocupado y los salarios
aumentaron 12,0 %y 18,7 % respectivamente, por mayor
vinculacion de recurso humano para atender la demanda,
mientras que, los salarios se incrementaron por ajustes
anuales, pago de horas extras, recargos y reintegro de
personal.

La quinta actividad convariacién positivaen losingresos
fue las actividades administrativas y de apoyo de oficina
y otras actividades excepto call center (clase 8220). Este
sector tuvo un crecimiento de 39,3 % entre septiembre de
2020y septiembre de 2021, por el aumento de la demanda

en la organizacion de convencionesy
eventos comerciales, el incremento
en los servicios de recaudo vy la
recuperacion de cartera.

El personal ocupado y los
salarios aumentaron 3,0 % y 14,2 %
respectivamente, consecuencia
de una mayor contratacion de
personal que se  encontraba
suspendido, aspecto que impactd
de manera favorable los salarios, por
estabilizacion de horarios laborales y
ajustes salariales anuales.

Para el periodo de analisis llaman
la atencidon las actividades de call
center con un crecimiento de 2,9 %,
este  comportamiento obedece a
una estabilizacion del sector el cual
presentd un auge importante los
primeros meses de 2020 producto de
la alta demanda de estos servicios.

) e El personal
ocupado aumento
: enl6delas18

: actividades
e de servicios

Publicidad lidera por segundo
mes consecutivo el incremento
en el personal ocupado con una
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variacién anual de 20,8 %, gracias a la contratacion de
personal para realizar campafias publicitarias en eventos
masivos. Le siguen las actividades de empleo, seguridad
e investigacion privada, servicios a edificios con 13,8 %,
por reactivacion de servicios prestados; otros servicios
de entretenimiento y otros servicios con 12,0 %, por
aumento en la vinculacion de personal para atender
la demanda; salud privada sin internacién con 8,7 %,
por mayor requerimiento de personal para atender los
servicios de medicina especializada, urgencias, consulta
externa, medicina general, procedimientos estéticos y
odontolégicos; y en quinto lugar, restaurantes, catering
y bares con 6,8 %, por apertura de establecimientos
y requerimiento de personal para atender contratos
actuales y nuevos.

Para el mes de andlisis, las actividades de edicion
fueron las Unicas que registraron un comportamiento
negativo en el personal ocupado en comparacién
con septiembre de 2020, con una caida de 6,5 %, por
reestructuracion de cargas laborales y ajustes salariales.

Los salarios aumentaron en las dieciocho
actividades, conrespecto al mes de septiembre de 2020,
destacandose produccién de peliculas cinematogréaficasy
programas de television con 76,1 %, por restablecimiento
de horarios y salarios; seguido de restaurantes, catering
y bares con 22,5 %, por estabilizaciéon de salarios,
intensificacion de horas laboradas y ajustes salariales
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anuales; y en tercer lugar, otros
servicios de entretenimiento y otros
servicios con 18,7 %, por reintegro
de personal, ajuste salarial anual,
mejora en el pago de horas extras y
recargos.

prene En septiembre 2021,
todas las actividades de
servicios han recuperado

por lo menos el 90 % de

. los ingresos nominales y
e salarios prepandemia

El  comportamiento  bianual
permite comparar cdmo se estan
recuperando las actividades del
sector servicios con respecto a
2019, afio prepandemia. Para el
mes de septiembre de 2021, se
encontré que los ingresos han
aumentado en doce de las dieciocho
actividades del sector, y los salarios
se han incrementado en todas
las actividades. En contraste, los
ocupados solo han crecido en seis
actividades.
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Recuperacion de los ingresos nominales,
personal ocupado total y salarios,
segun subsector de servicios

septiembre 2021°/septiembre 2019

% de recuperacion

ACTIVIDAD Salari
Ingresos Personal a arlosl
Nominales Ocupado persona
ocupado
Produccién de peliculas cinematograficasy 163,0 v 586 A 1350
programas de television
Actividades de call center A 1286 a  116,0 A 1136
Almacenamiento y actividades a 1272 v 883 a 118/
complementarias al transporte
Salud humana privada con internacién A 123,0 A M6 A 106,3
Desarrollo de sistemas informaticos y A 1193 A 1028 A 1200
procesamiento de datos
Salud humana privada sin internacién A 1190 4 1036 A 106,3
Telecomunicaciones a 1174 w 933 a 112,0
Correo y servicios de mensajeria A 1161 v 93/ A 104,6
Actlvn;lades de programacion y transmisién, . 15,6 v 936 A 108/
agencias de noticias
Otros servicios de entretenimiento y otros 15,1 v 98/ - 1093
servicios
Actividades profesionales cientfficas y ~ 1100 v 923 A 7137
tecnicas
Actividad¢§ de empleo, seguridad e a 1004 v 911 A 1079
investigacion privada, servicios a edificios
Publicidad w9999 v 96,5 A Mm,2
Educacion superior privada v 996 v 935 A 1056
Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y v 994 v 871 4. 106,7
equipo
Actividades administrativas y de apoyo de
oficina y otras actividades excepto clase ¥ 994 v 917 - 1049
8220 (call center)
Actividades de edicion v 94 v 848 4 1085
Restaurantes, catering y bares v 914 v 729 A 1102

Fuente: DANE - SDDE, Encuesta Mensual de Servicios de Bogota. Elaboracion SDDE-ODEB

p: cifra provisional
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Doce de las dieciocho actividades de servicios
sobrepasaronlosnivelesde septiembrede2019,donde
sedestacaronlaproducciénde peliculascinematograficas
y programas de television con una recuperacion de
163,0 %, seguido de las actividades de call center con
una reactivacion del 128,6 % de los ingresos reportados
el mismo mes de 2019, almacenamiento y actividades
complementarias al transporte con 123,0 %, desarrollo
de sistemas informaticos y procesamiento de datos con
119,3 % y salud humana privada sin internacion con
119,0 %.

Dieciséis de las dieciocho actividades han
recuperado por lo menos el 85% del personal ocupado
en septiembre de 2019. Destacando el comportamiento
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de cuatro actividades de las
dieciocho, con una recuperacién
superior respecto al mismo mes
de 2019: actividades de «call
center con 116,0 %, salud privada
con internacion 111,6 %, salud
privada sin internacién 103,6 % vy
desarrollo de sistemas informaticos
y procesamiento de datos 102,8 %.
Los salarios se recuperaron por
encima del 100 % en las dieciocho
actividades,  comparadas  con
septiembre de 20109.

Sidesea recibir boletines con informacion del comportamiento econdomico de Bogotd escribanos

a observatorio@desarrolloeconomico.gov.co

PARA MAS PUBLICACIONES INGRESE A:
observatorio.desarrolloeconomico.gov.co
Vea también nuestro informe estadistico

Claudia Lopez Herndndez Alcaldesa Mayor de Bogoté, Carolina Duran Secretaria de Desarrollo Econémico, Sebastian Marulanda
Robledo Subsecretario de Desarrollo Econédmico, Maria Catalina Bejarano Directora de Estudios de Desarrollo Econémico, Juliana
Aguilar Restrepo Subdirectora Estudios Estratégicos, Yaneth Lucia Pinilla Beltran Subdirectora de Informacién y Estadisticas.
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