DESARROLLO
ECONOMICO

BOGOT.

DESARROLLO ECONOMICO

Y ;1 ‘w
i fvgen de jcomp en Freepik

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE ***
‘ @DE OBSERVATORIO DE

Boletin
Servicios

EO ~ DE DICIEMBRE Por: Ivan Dario Nifio Villamizar

DE 2022 — Analista

A octubre de 2022, doce actividades del sector
[AE servicios han recuperado mas del 95 % de los
@? ingresos nominales y el personal ocupado
respecto a octubre 2019

e Catorce de dieciocho actividades de servicios tuvieron incrementos
anuales en los ingresos nominales y en el personal ocupado.

e Tres actividades lideraron el incremento anual de personal ocupado en
el décimo mes del 2022: almacenamiento y actividades complementarias
al transporte con 15,9 %, actividades profesionales cientificas y técnicas
14,8 % y restaurantes, catering y bares 14,0 %.

o Paraelmesdeoctubre en Bogota, seis actividades del sector de servicios
tuvieron un aumento en los salarios, mayor a la variacién anual del indice
de precios al consumidor (IPC).

 Nueve de dieciocho actividades recuperaron en su totalidad los niveles
de ingresos nominales y de ocupacidn respecto a octubre de 2019, afio
prepandemia.


https://www.freepik.es/foto-gratis/dueno-negocio-trabajando-oficina-casa_4722011.htm#query=storage&position=5&from_view=search&track=sph
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Segln informacién de la Encuesta Mensual de
Servicios de Bogotd (EMSB) para el mes de octubre
de 2022, se evidencié un crecimiento anual en los
ingresos nominales en el 88,9 % de las actividades
del sector servicios, con relacion al mismo mes de 2021.
Asimismo, el empleo aumento en dieciséis actividades y
los salarios incrementaron mas que la variacion anual del
indice de precios al consumidor (IPC) en seis actividades.

k .............................. 14 de las 18 actividades
tuvieron un incremento en ingresos
R PP yen persona[ ocupado

En octubre del 2022, el 77,8 % de las actividades
del sector servicios, presentaron una variacién anual
positiva en ingresos nominales y personal ocupado.
Las actividades con las mayores tasas de crecimiento
de los ingresos nominales fueron, en primer lugar, otros
servicios de entretenimiento y otros servicios, con un
incremento de 42,9 %, debido a la realizacidn de eventos
culturales de manera presencial, un aumento en ingresos
por patrocinios y apuestas por eventos deportivos, asi
como a un incremento en la asistencia a casinos.

En segundo lugar, actividades administrativas y de
apoyo de oficina y otras actividades excepto clase 8220
(call center), tuvieron un crecimiento de 40,5 % debido
a un incremento en la organizacién de eventos tales
como: convenciones y eventos comerciales, ademas

crecié la prestacién de servicios
de recaudo y recuperacién de
cartera con estrategias como la
de condonacién de intereses. En
tercer lugar, publicidad presentd un
crecimiento del 37,4 %, resultado
del incremento en la prestacion de
servicios en eventos presenciales
y también debido a servicios
de marketing digital y pautas
publicitarias.

De otro lado, dos actividades
del sector de servicios tuvieron un
decrecimiento en los ingresos no-
minales respecto a octubre 2021.
Actividades de programacion y trans-
mision, agencias de noticias, registro
una variacion de -3,6 %, causada por
una menor inversién en pauta publi-
citaria y transmision de programas
de menor rating. Por otro lado, pro-
duccion de peliculas cinematografi-
cas y programas de television, tuvo
una disminucion de -6,0 % resultado
de menores ingresos por derechos
de transmision y por producciones
realizadas en el periodo.
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Variacion anual de ingresos nominales, personal ocupado y salarios,

segun subsector de servicios
octubre 2022r / octubre 2021

Variacién anual (%)

ACTIVIDAD Ingresos Personal Salarios
personal

ocupado

nominales | ocupado

@

Otros servicios de entretenimiento y otros servicios A 429 A 1] _
Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras

actividades excepto clase 8220 (call center) A 405 A 52

Publicidad A 374 A 16 [NEEN
Almacenamiento y actividades complementarias al A 312 A 159 -
transporte

Actividades profesionales cientificas y técnicas A 278 A 148 _
Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de A 244 A 64 -
datos

Restaurantes, catering y bares A 222 A 140 _
Actividades de centro de llamada (call center) A 218 A 2] _
Actlylglades d.e.e.mpleo, seguridad e investigacién privada, A 174 A 53

servicios a edificios

Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo A 173 A 30 _
Educacion superior privada A 124 A 33 _
Salud humana privada con internacién A 103 A 36 _
Salud humana privada sin internacion A 385 A 45 _
Correo y servicios de mensajeria A 67 vV 23 _
Telecomunicaciones A 6] vV 65 _
Actividades de edicion A 05 A 3] _
Actllw.dades de programacion y transmision, agencias de Y A 11 -
noticias

Prody;/cmn de peliculas cinematogréficas y programas de Y 60 A 16 -
television

- Var anual salarios < Var anual IPC - Var anual salarios >= Var anual IPC

Fuente: DANE - SDDE, Encuesta mensual de servicios de Bogota (EMSB). Elaboracién ODEB
P: cifra provisional
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En el periodo de anélisis, se destaco el comporta-
miento en la ocupacién laboral de almacenamiento y
actividades complementarias al transporte, con un incre-
mento anual de 15,9 %, debido al aumento de demanda
de servicios como operaciones de manipulacién de car-
ga y nuevos clientes. Seguido de actividades profesiona-
les cientificas y técnicas con 14,8 %, ocasionado por la
vinculacion de personal para cumplir los contratos nue-
vos y antiguos vy finalmente, restaurantes, catering y ba-
res con 14,0 %, producto de la reapertura econémicay el
levantamiento de las principales restricciones sanitarias,
asi como la apertura de nuevos puntos de venta.

Dos actividades del sector de servicios registraron una
disminucién en el personal ocupado, respecto a octubre
del 2021: correo y servicios de mensajeria con una varia-
cion de -2,3 %, por reestructuracion de las plantas de per-
sonal y aumento en la productividad de los empleados y
telecomunicaciones con -6,5 %, debido a la culminacion
de proyectos, reestructuracién de personal y mejoras en
la productividad.

- Los salarios se incrementaron por encima de la
B variacion del IPC en 6 actividades

Seis de las dieciocho actividades del sector de servi-
cios presentaron incrementos en los salarios, por encima
de la variacion anual del IPC para el mes de octubre de
2022, que se ubico en 11,16 %. Las tres actividades que
tuvieron el mayor incremento fueron: telecomunicacio-
nes con 14,6 %, debido al ajuste salarial anual, ingresos
de personas con un mayor perfil profesional e incremen-
to en comisiones, desarrollo de sistemas informaticos
y procesamiento de datos creci¢ 14,6 %, como conse-
cuencia del ajuste salarial anual, aumento en pago de
horas extras, bonificaciones y contratacion de personal
con mayor remuneracién y finalmente, publicidad con
13,6 % por pago de comisiones y bonificaciones, ajuste
salarial anual e ingreso de personal con mayor remune-
racion.

Las doce actividades que registraron un incremento
en los salarios por debajo de la variacion anual de IPC
para el periodo de estudio, implicando una pérdida en el
poder adquisitivo, se sefialan en rojo en la tabla anterior.

R RERNEE 12 actividades ya han
: recuperado casi la totalidad
de los ingresos nominales

y el personal ocupado de
e .prepandemia

En octubre de 2022, la recupera-
cion del sector de servicios, respecto
al mismo mes de 2019, se divide en
cuatro grupos de actividades.

El primero, donde 12 de las 18
actividades del sector presentaron
una recuperacion de por lo menos el
95 % en ingresos nominales y perso-
nal ocupado. Entre estos se destaca-
ron: almacenamiento y actividades
complementarias al transporte que
llegd al 168,2 % de los ingresos no-
minales del periodo prepandemiay
al 104,3 % del personal ocupado;
actividades de centros de llamada
(call center) con 155,7 % y 115,8 %,
respectivamente; desarrollo de siste-
mas informdaticos y procesamiento de
datos con 152,0 % y 112,1 %; publi-
cidad con 134,7 %y 99,9 %, v otros
servicios de entretenimiento y otros
servicios con 133,0 % y 108,4 %.

En el segundo grupo se observa-
ron cuatro actividades que se han
recuperado en los ingresos, pero el
personal ocupado presentd un ni-
vel de recuperacién entre el 80,0 %'y
95,0 % de los niveles de octubre de
2019. Se resalta correo y servicios de
mensajeria, que a pesar de registrar
una reactivacion de 123,7 % en los
ingresos nominales, solo logro el
92,2 % del personal ocupado. En
este grupo también se encuentra
telecomunicaciones, restaurantes,
catering y bares e inmobiliarias y al-
quiler de maquinaria y equipo.
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Recuperacion de los ingresos nominales, personal ocupado y salarios,

segun subsector de servicios
octubre 2022 /octubre 2019

% de recuperacién

ACTIVIDAD Ingresos Personal Salarios
personal

nominales | ocupado
ocupado

Almacenamiento y actividades complementarias al 1328

@

transporte
Prodgfzcién de peliculas cinematogréaficas y programas de 1479
television !
Actividades de centros de llamada (call center) 1294
Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de
datos 1407
Publicidad 1347 126,4
Otros servicios de entretenimiento y otros servicios _— 122,8
Salud humana privada con internacién _— 116,0 =
Correo y servicios de mensajeria _— 1181
Act.iv.idades administrativas y de apoyo de oficina y otras - 982 "7
actividades excepto clase 8220 (call center) ! !
Telecomunicaciones _— 125,0
Salud humana privada sin internacién _— 16,3
Actiyidades dg.e.mpleo, seguridad e investigacién privada, - 193
servicios a edificios '
Actividades profesionales, cientificas y técnicas _— 127,0
Restaurantes, catering y bares _— 118,5
Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo _— 116,2
Actﬁvidades de programacién y transmision, agencias de -- 141
noticias '
Educacién superior privada _ 96,1 1097
Actividades de edicion _— 119,0
B 0 B 80%-95%) [95%-100%) [  100%+

Fuente: DANE-SDDE, Encuesta mensual de servicios de Bogotéa (EMSB). Elaboracién ODEB
p: cifraprovisional
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El tercer grupo esta conformado por una actividad,  de ingresos nominales y personal
con una recuperacion del personal ocupado inferior  ocupado estuvo por debajo del
al 80,0 %: produccion de peliculas cinematogrdficas — 100,0 %: actividades de edicion con
y programas de television con 163,7 % en ingresos 89,0 % en ingresos nominales y
nominales y 63,1 % en personal ocupado. Y en el cuarto 86,7 % en personal ocupado.
grupo se observa una actividad en la que su recuperacion

Sidesea recibir boletines con informacion del comportamiento economico de Bogota escribanos
a observatorio@desarrolloeconomico.gov.co
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