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El Monitor de las mipyme es una herramienta digital que permite hacer el
seguimiento bimensual a las condiciones del empleo, el acceso a crédito y

& ' @ las caracteristicas generales, sobre una muestra de 1.500 empresas de las
actividades de servicios, industria, comercio y agropecuario, ubicadas en
I.J las 19 localidades urbanas de Bogota. Consolida informacion directa de las

empresas, a través de la aplicacion de encuestas telefonicas, la cual es util
para la toma de decisiones de politica publica y para la consulta ciudadana.

El 47,8 % de las mipyme encuestadas son lideradas
por mujeres y la fuerza laboral femenina representa
el 49 % del total

Caracterizacion de la muestra encuestada El 13,8 % de los empresarios
contd con un local propio para el
En el tercer bimestre junio-julio de 2022, la muestrade  desarrollo de su actividad comercial,
1.500 empresas encuestadas se distribuyd en 4 sectores 81,3 % se ubico bajo la modalidad
econdmicos de la siguiente manera: 53,7 % pertenecen a de arrendamiento, 4,5 % no requirid
servicios; 31,6 % a comercio; 14,5 % aindustriay 0,1 % al  de un local para la ejecucion de su
agropecuario y minero. actividad, y el restante 0,4 %, utilizd
Por tamafio empresarial, el 96,2 % de la muestra otras modalidades de contratacion
fueron microempresas; el 3,4 % pequefias empresasy el de locales comerciales (usufructo o
0,4 % medianas empresas; y del total, el 47,8 % estuvo préstamo, entre otras).
liderado por mujeres, mientras que el restante 52,2 %
por hombres.
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A Empleados
. encuestadas . .
Localidad a junio
tercer corte 2022
2022

Usaquén
2

Chapinero 72 235
3 Santa Fe 35 87
4 San Cristébal 49 110
5 Usme 30 60
6 Tunjuelito 36 71
/  Bosa 107 227
BN <ennedy 198 784
9  Fontibén 71 235
B crgativa 151 484
11| Suba 182 522
7 12 | Barrios Unidos 88 474
13 Teusaquillo 39 187
14 Los Martires 67 241
& - @ 15 Antonio Narifio 41 185
I_J 19 13 a Puente Aranda 98 399
— 17 La Candelaria 15 44
18 Rafael Uribe 73 154
5 Uribe
19 Ciudad Bolivar 57 16
Total 1.500 4.891

Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogota 2022 SDDE-ACOPI

La muestra por localidades estuvo encabezada por  con 16 %, Suba con 10,7 %, Engativa
Kennedy con 13,2 %, seguida por Suba 12,1 %, Engativa ~ con 9,9 %, Barrios Unidos con 9,7 %
10,1 %, Bosa 7,1 %, Puente Aranda 6,5 % vy Usaquén vy Puente Aranda con 8,2 %.

6,1 %, consolidando el 55,1 % del total; el otro 44,9 % se Las localidades donde la
distribuyé entre las trece localidades urbanas restantes. participacion de las mujeres fue
igual o superior a la de los hombres

i{Como esta el empleo?  fueron: Teusaquillo 652 9%, La

Candelaria 63,6 %, Usaquén 58 %,

La encuesta identificéd que las localidades conlamayor  Fontibon 57 %y Santa Fe con 50,6 %.
fuerza laboral al inicio del mes de junio fueron: Kennedy
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En total, la participacion de la mujer en el empleo  incremento de 0,2 %, mientras que
fue de 49 %, impulsada en gran parte, por el incremento  los despidos reportados fueron solo
del personal femenino contratado en localidades como 2 empleados, demostrando una
Usme, Usaquén, Barrios Unidos y Tunjuelito, donde la  disminucion de 0,1 %. Asi las cosas,
brecha se redujo en més de 7 p.p entre el segundo y el se evidencié un aumento neto en
tercer bimestre. la cantidad de empleados en las

En el tercer bimestre junio-julio de 2022 las empresas ~ empresas encuestadas de 0,1 %.
encuestadas contrataron 8 personas, reflejando un

Empleo por subsector

D,“f' 2 Empleados a | Contratados | Despedidos Pa.ir‘tc. Variacion %
Digitos ..., P o o F L actividad
CIIU Rev 4 Divisién econémica 01 de junio en jun-jul en jun-jul en total en .del 'empleo
AC 2022 2022 2022 junio 2022 jun-jul 2022
47 Comer[cio al por menor, excepto el 830 0 0 170% 0,0
de vehiculos
56 Actlv@lades de servicios de comidas 553 0 0 1.3% 0,0
y bebidas
10 Elaboracion de productos alimenticios 257 0 0 5,3% 0,0
46 Comerqo al por mayor, excepto el 043 0 0 5,0% 0,0
comercio de vehiculos
I- % Otras actividades de servicios 299 0 0 47% 0,0
(=] personales
43 Acﬂwdadgsl especializadas para la 215 0 0 4,4% 0,0
construccion
45 Comerc?l/o, manter/nmlento y 173 0 0 3,5% 0,0
reparacion de vehiculos
14 Confeccién de prendas de vestir 149 1 0 3,0% 0,7
13 Fabricacion de productos textiles 148 0 0 3,0% 0,0
50 Almacenamiento y complementarias 124 0 0 2,5% 0,0
al transporte
21 Fabricacién de productos farmacéuticos 15 0 0 2,4% 0,0
42 Obras de ingenieria civil 110 0 0 2,2% 0,0
94 Actividades de asociaciones 100 0 0 2,0% 0,0
15 Curtido de cueros y fabricacion de 97 0 0 20% 0,0
calzado
82 Actividades administrativas y de o5 0 0 19% 0,0
apoyo a las empresas
68 Actividades inmobiliarias 78 0 0 1,6% 0,0
7 Actlv@a?les de arquitectura e % 0 0 16% 0,0
ingenierfa
3 Mantgnlm\ento y reparacion de 75 0 0 15% 0,0
maquinaria y equipo
81 Ac‘tivi‘dades de servicios a edificios y 74 1 1 15% 0,0
paisajismo
32 Otras industrias manufactureras 68 0 0 1,4% 0,0
49 Transporte terrestre; transporte por 65 0 0 1,3% 0,0

tuberias
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Div. 2 Partc.

g Empleados a | Contratados | Despedidos .. Variacion %
Digitos ..., P g o F .. actividad
CIIU Rev 4 Divisién econémica 01 de junio en jun-jul en jun-jul en total en .del'empleo
AC 2022 2022 2022 junio 2022 jun-jul 2022
86 Actividades de atencion de la salud 65 0 0 13% 0,0
humana
85 Educacion 59 0 0 1,2% 0,0
31 Fabr’\camon de muebles, colchones y 58 0 0 12% 0,0
somieres
69 Actividades juridicas y de contabilidad 55 3 0 11% 515
20 Fabricacion dle §ustancias y 53 0 0 11% 0,0
productos quimicos
75 Actividades veterinarias 44 0 0 0,9% 0,0
77 Actividades de alquiler y arrendamiento 43 0 0 0,9% 0,0
41 Construccién de edificios 42 0 0 0,9% 0,0
16 Transformacién y fabricacién de 40 0 0 0.8% 0,0
productos de madera
55 Alojamiento 40 0 0 0,8% 0,0
25 Fabricacion de productos de metal 39 0 0 0,8% 0,0
o5 Mantenimiento y reparacién d/e A 36 0 0 0,7% 0,0
computadores y enseres domésticos
58 Correo y servicios de mensajeria 35 0 0 0,7% 0,0
& " @ 73 Publicidad y estudios de mercado 35 0 0 0,7% 0,0
I_ J 70 Actividades de administracién 30 0 0 06% 0.0
] empresarial y consultoria o !
63 Actividades de servicios de informacién 23 1 0 0,5% 4,3
74 Qtra§ lact\wda/desl profesionales, 23 0 0 0,5% 0,0
cientificas y técnicas
62 Desarrollo de sistemas informaticos 21 2 0 0,4% 95
o4 Fabric{acipn delpfoductos 16 0 0 0,3% 0,0
metallrgicos basicos
38 Recoleccion, tratamiento y 6 0 0 01% 0,0

disposicién de desechos

n.a Demés divisiones 254 0 1 52% -0,4
| Total { | 4891 | 8 | 2 ]1000% | 01

Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogota 2022 SDDE-ACOPI

Engeneralelempleosemantuvoenlosmismosniveles  fuerza laboral femenina, del mismo
del bimestre anterior; en los subsectores desarrollo periodo,fuede0,1%, o que dejéouna
de sistemas informaticos, actividades juridicas y de  diferencia positiva neta de 0,1 %,
contabilidad vy actividades de servicios de informacién,  principalmente en actividades como
se presentaron incrementos de 9,5 %; 55 % y 4,3 % restaurantes, salones de belleza,
respectivamente. confecciones de prendas de vestiry

Por otra parte, el incremento de la fuerza laboral  comercio al por menor de diversos
femenina fue de 0,2 %, correspondiente a 4 nuevas productos.
mujeres empleadas. A su vez, la disminucion de la
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La participacion de las microempresas en el total del
empleo aumentd 1,2 p.p al pasar de 71,2 % a 72,4 %;
mientras que en las pequefias y medianas disminuyd 0,6
p.p Yy 0,5 p.p respectivamente.

¢{Como operan las empresas?

Para el periodo de anélisis el 98,8 % de las empresas
contactadas se encontraban operando. £| 60,9 % de
estas utilizd mas del 50 % de su capacidad productivay,
el restante 39,1 % lo hizo utilizando el 50 % o menos.

El 55 % de los establecimientos encuestados
implemento el teletrabajo o trabajo en casa; el 75,6 %
incorpord esta modalidad en mas del 50 % de su fuerza
laboraly, el restante 24,4 % lo instaurd en menos del 50 %
de su personal.

Percepcion del
comportamiento de las ventas
frente al afo anterior

100 r
100 -

75 | 75 |

50 | 12,3% 50 |

25 49,6%

Estructura empresarial

El 50 % de las mipyme
encuestadas reportaron un valor
de ventas diarias inferiores a
$500.000; el 7,9 % entre $500.001 vy
$1.000.000; el 1,3 % entre $1.000.001
y $3.000.000; y el 0,7 % superiores
a $3.000.000. Adicionalmente, el
12,3 % consideraron que sus ventas
fueron mayores que las reportadas
en el mismo bimestre del afio
anterior; el 49,6 % manifestaron que
se mantuvieron iguales, y el 38,1 %
las percibieron inferiores.

Valor promedio diario de ventas

1,6% 0,7% 0,7%
3.3% E—

Feb-Mar 2022

Abr-May 2022 Jun-Jul 2022

H$0 a $500.000

M Iguales M Mayores Menores

Feb-Mar 2022

N $1.000.001 a $3.000.000

Abr-May 2022

Jun-Jul 2022

W $500.001a $1.000.000
Mas de $3.000.001

Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogota 2022 SDDE-ACOPI

Para el mismo periodo de analisis, el 39,5 % de los empresarios de la muestra consideraron que
la principal dificultad que enfrentan sus negocios son las bajas ventas, seguida por los altos costos
de produccion 12,3 %; luego la competencia 7 %, los altos costos de funcionamiento 4,9 %, el valor
inicial de la inversion 2,4 %, y el transporte 1,3 %. Finalmente, el 23,9 % indicé que ninguna de
estas dificultades lo afecta, pues consideran que su actividad se desarrolla normalmente y sin

contratiempos.
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Principales dificultades de las mipyme

100 0'5.% 1.0%
,9%

75

50

25

0

Feb-Mar 2022

B Bajas ventas

s
J

Competencia

H Costos de produccién H Inversién

-

+

=

Abr-May 2022

Jun-Jul 2022
B Costos de funcionamiento

Ubicacién y transporte

Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogoté 2022 SDDE-ACOPI

Parael 19,5% delasempresas consultadas, el principal
obstaculo que enfrentan las mipyme en cuanto al manejo
del inventario, es el incremento de los costos, seguido
por la baja estimacion en la proyeccién de ventas 11,1 %,
falta de recursos para surtir 6,9 %, y el incumplimiento de
los proveedores 1,5 %. Es pertinente resaltar que el 55,2 %
de las empresas consideraron que no tienen ningtn
tipo de dificultad con el manejo del inventario.

Del total de las mipyme encuestadas, el 81,3 % no
ofrece el servicio a domicilio para comercializar sus
productos; mientras que el 16,9 % presta el servicio a
través de domiciliarios propios, y el 2,9 % lo hace por
medio de plataformas digitales de envios, como Rappi,
Ifood, Mercado Libre, Uber Eats, entre otras.

El 6,1 % de las mipyme
consultadasen eltercerbimestre han
accedido efectivamente a créditos
del sector financiero; a su vez, al
9,7 % le han negado sus solicitudes,
y el 84,3 % no han solicitado
créditos. Dentro de las razones por
las cuales las solicitudes de crédito
fueron negadas se encuentran:
reportes negativos en centrales de
riesgo 32,4 %; capacidad de pago
insuficiente 31 %; no cumplir con la
documentacion requerida 23,4 %; y
el deterioro en las condiciones de su
negocio, entre otras razones 13,2 %.
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Acceso al crédito

100
75
50
25
0
Feb-Mar 2022 Abr-May 2022 Jun-Jul 2022
B Créditos aprobados Reporte negativo W Capacidad de pago M No cumple las exigencias M Otro Deterioro de las
en centrales de riesgo insuficiente de entidades financieras condiciones de su negocio
Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogota 2022 SDDE-ACOPI
& @ En términos generales durante los 3 bimestres, el el 15,6 % cuenta con un contador
I_J porcentaje de empresarios que no han solicitado crédito  interno, el 2,7 % utiliza un software
]

es por lo menos del 84 %; el porcentaje restante, tieneun o App para el manejo de su

nivel promedio de aprobacion de las solicitudes cercano  contabilidad, el 0,5 % contrata los

al 50 %. servicios externos de un contador,
El 36,7 % de los empresarios llevan personalmente vy el 1,6 % lleva un PYG, balance

la contabilidad, el 25,8 % no llevan contabilidad, el 17 %  general, o libro fiscal.

maneja un libro diario de registro de sus operaciones,

La contabilidad en las mipyme

Lleva personalmente la contabilidad 36,7%
No lleva contabilidad

Libro de registro diario de operaciones
Cuenta con un contador

Software o app

Libro fiscal

Contrata los servicios externos de contabilidad

P Y G o balance general

Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogotd 2022 SDDE-ACOPI
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;Como esta la caja de las empresas?

Con el flujode cajaactual, el 14,8 % de los empresarios
informaron que podian cumplir con el pago oportuno
de impuesto de industria y comercio (ICA), el 14,5 %
con el impuesto al valor agregado IVA (75,5 % no son

Flujo de caja

¢Puede pagar impuesto predial con su actual flujo de caja?
¢Puede pagar IVA con su actual flujo de caja?

¢Puede pagar Cadmara de Comercio con su actual flujo de caja?
¢Puede pagar ICA con su actual flujo de caja?

¢Puede pagar servicios publicos con su actual flujo de caja?
¢Puede pagar arriendo con su actual flujo de caja?

¢Puede pagar némina con su actual flujo de caja?

I
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responsables del pago de IVA), el
89,7 % con la renovacién de Camara
de Comercio, y el 7,2 % con el
impuesto predial (86,4 % no deben
pagar impuesto predial).

0 20
u Si No

40 60 80 100

M No responsable

Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogota 2022 SDDE-ACOPI

Con respecto al pago de nébmina de empleados, el
74,3 % de los encuestados comunicaron que pueden
hacerse cargo de esta obligacidn, sin embargo, el 25,7 %
revel6 que no podran asumir la obligacion.

El 71 % de las unidades productivas, consideraron que
lograran atender su compromiso econémico por concepto
de arrendamiento en el proximo bimestre, el 16,9 % no lo
podran hacer, y el 12,1 % restante no paga arriendo.

E183,5% de lasempresas, reportaron que conseguirian
hacerse cargo del pago de los servicios publicos del
siguiente bimestre, en contraste, el 16,5 % considero que
no sera posible realizarlo.

¢{Como esta la implementacion de la tecnologia
en las empresas?

Durante el bimestre junio-julio de 2022, el 43,7 %
de los empresarios empled internet para hacer uso

de aplicaciones; el 35,3 % para
mensajeria instantanea; el 33,7 %
para revisar el correo electrénico; el
28,7 % para realizar transacciones
financieras; el 15 % para buscar
informacion de bienes y servicios;
el 12,5 % para efectuar pedidos a
proveedores, el 11,9 % para la venta
a clientes; el 8,6 % para recreacion
y entretenimiento; el 85 % para
capacitacion personal; y el 38,1 %
informd que no hizo uso del internet
en su negocio. Cabe aclarar que, los
diferentes usos no son excluyentes
entre si.
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Uso de aplicaciones

No utiliza internet

Mensajeria instantanea

Correo Electrénico

Transacciones financieras

Busqueda de informacién de bienes y servicios

Comprar a proveedores

Vender productos a clientes

Entretenimiento o recreacion

Capacitacion personal

|
(%]
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Uso de internet
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Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogotéd 2022 SDDE-ACOPI

80 100

Dentro de las opciones digitales para recibir pagos, los empresarios identificaron las
transferencias electrénicas como la opcion preferida con un 24,5 %, seguida por los pagos a través
de plataformas de recaudo con 21,5 %, luego las billeteras electronicas con 20,5 %, y la utilizacion

del cédigo QR con 3,9 %.
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Medios de pago

Efectivo
Transferencia bancaria 24%
Pagos por internet (PSE, PayU) 22%
Billeteras electronicas 20%
Tarjeta de crédito S

Tarjeta débito 8%

& . @ Cédigo QR
J

-

""I|||

+

L=

Otro

o
N
o

40 60 80 100
m S| NO

Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogotéd 2022 SDDE-ACOPI

Frente a los medios fisicos de pagos, el efectivo siguié  fue WhatsApp con 30,3 %, seguida
siendo la opcion maés utilizada por los empresarios con  de Facebook con 20 %, Instagram
95,1%, luego las tarjetas de crédito con 8,1 %y, por ultimo, con 16,3 %, Twitter con 2,1 %, y
las tarjetas débito con 7,9 %. Es necesario mencionar que, otras con 2,7 %. Adicionalmente, el
la eleccién de los medios de pago (electronico o fisico) 59,7 % de las empresas consultadas
no es excluyente, pues hacen parte de un portafolio de  precisaron que no utilizaron
servicios al alcance de los clientes. plataformas para hacer negocios, y

Encuantoalusodelasredessocialesyappcomovitrina el uso de una alternativa no excluye
virtual y de comercio para las mipyme, la mas utilizada el uso de otras.
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Marketing en redes sociales @

O
£/

Otros canales digitales

L

0 20 40 60 80 100
ms| NO
& @ Fuente: Encuesta monitor de las mipyme Bogota 2022 SDDE-ACOPI
|_J En cuanto a la exhibicién de la marcay sus productos, Por Ultimo, el 74,5 % de las
%

la red social con la mayor participaciéon en las empresas ~ empresas consultadas precisaron
encuestadas es Facebook con una cobertura de 21,5 %;  que no tienen una cuenta en redes
seguido de Instagram con 16,4 %; LinkedIn con 3,1 %;  sociales para el desarrollo de su
Twitter con 2,8 %; YouTube con 1,3 %;y otras como pagina actividad comercial.

web propia o WhatsApp, alcanzaron una incidencia de

2,3 %. Es relevante indicar que, el uso de una red social

no excluye el uso de las demas.

Sidesea recibir boletines con informacion del comportamiento economico de Bogota escribanos
a observatorio@desarrolloeconomico.gov.co

Claudia Lépez Hernandez Alcaldesa Mayor de Bogoté, Alfredo Bateman Serrano Secretario de Desarrollo Econémico, Sebastian
Marulanda Robledo Subsecretario de Desarrollo Econémico, Maria Catalina Bejarano Directora de Estudios de Desarrollo Econémico,
Juliana Aguilar Restrepo Subdirectora Estudios Estratégicos, Yaneth Lucia Pinilla Beltran Subdirectora de Informacién y Estadisticas,

PARA MAS PUBLICACIONES INGRESE A:
observatorio.desarrolloeconomico.gov.co
Vea también nuestro informe estadistico

Jairo Covilla Analista (Acopi). @@@
f @DesEconomicoBog 3 @DesarrolloBta @ VideosSDDE




