
ANEXO 2.

Guía de entrevista semiestructurada emprendimiento
T E M A S  P O R  T R A T A R  Y  P R E G U N T A S  S U G E R I D A S :

Programas de emprendimiento y caracterización del emprendimiento

Pandemia

¿Qué características tienen los emprendimientos que ustedes apoyan? ¿Qué programas de apo-
yo a los emprendimientos tienen ustedes? (Investigar en página web antes de la entrevista, solo 
preguntar si no se tiene información). 

¿Ustedes diferencian sus programas de acuerdo con la etapa en la que se encuentran los em-
prendimientos?  ¿Cómo? ¿Tienen programas especiales para poblaciones consideradas como 
minorías (mujeres, afro, en condición de discapacidad, LGBTIQ)? ¿Cuáles? 

¿Cuáles son las características que hacen a un emprendimiento atractivo para conseguir inver-
sión (capital semilla u otro tipo de inversión)?

¿Cómo llegan los emprendimientos a ustedes? (convocatorias, búsqueda activa, ambas, etc.).

¿Cuánto tiempo, en promedio, duran los programas de apoyo al emprendimiento?¿Qué requi-
sitos tienen para que los emprendimientos participen de los programas que ustedes ofrecen?

¿Cuántos emprendimientos han apoyado en total? ¿Cuántos emprendimientos están apoyando 
actualmente? Dar ejemplos de emprendimientos exitosos apoyados.

¿Cuántos emprendimientos aplican, en promedio en un año? vs ¿Cuántos emprendimientos ter-
minan apoyando?

¿Les hacen seguimiento a los emprendimientos que apoyan ¿ ¿Cómo? ¿Durante cuánto tiempo?

¿Cuáles son las principales dificultades identificadas en los emprendimientos que apoyan?

¿Tienen bases de datos o estadísticas acerca de los emprendimientos que han apoyado? ¿Qué 
características tienen los emprendedores que ustedes apoyan? (sector, sexo, monto de financia-
ción, emprendimiento “virtuales”). 

¿Considera importante que exista un espacio virtual en donde los emprendimientos actualicen 
de manera casi que obligatoria su información y datos financieros para poder evaluar su viabili-
dad en términos de inversión (e.g. banco de emprendimientos)?

¿Qué herramientas ofrecidas por entidades públicas o mixtas apoyan el desarrollo de empren-
dimientos en la ciudad?

¿En dónde debería enfocar sus esfuerzos el sector público dentro del ecosistema de emprendi-
miento de la ciudad? ¿Por qué?

¿Ustedes están implementando acciones diferentes a raíz de la pandemia? ¿Cuáles?

¿Qué sectores cree usted que son de potencial crecimiento para el pospandemia? ¿Por qué?

En su opinión, ¿Cómo debería apoyarse a los emprendimientos para que no cierren a causa de 
la pandemia? ¿Cómo fomentar que se creen más emprendimientos en la coyuntura actual? 

¿Qué estrategias pueden utilizar los emprendimientos para mantener y/o generar empleo en 
medio de la pandemia?
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